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— E——
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Empréstimos e contas a receber atribuiveis a
Financiamento ao sector de retalho 28285 28 864
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Depésitos de clientes 38178 26226
Capital préprio 11043 10909
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Capital préprio comum Racio de capital de Nivel 1t 17,5 18,2
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Récio de capital total? 17,5 18,3
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Informacao essencial
sobre o Grupo

Como parte da divisdao de Servicos Financeiros do Grupo Volkswagen, o Grupo
Volkswagen Bank GmbH é responsavel pelas operacdes bancarias de clientes parti-
culares e empresariais.

MODELO DE NEGOCIOS

Como parte da divisdo de Servigos Financeiros do Grupo Volkswagen, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
é responsavel pela realizagdo das atividades operacionais necessdrias para as operacoes bancdrias de cli-
entes particulares e empresariais. As atividades individuais incluem as descritas abaixo, que estao lista-
das por ordem da sua importancia estratégica para o Grupo.

Financiamento

O Grupo Volkswagen Bank GmbH presta financiamento relacionado com veiculos para clientes de reta-
lho e empresariais na forma de crédito de pagamento diferido e financiamento tridirecional, o qual é
principalmente comercializado através dos concessiondrios do Grupo Volkswagen. Também presta ser-
vicos para os proprios concessiondrios autorizados, para os quais oferece financiamento para veiculos
de stock, capital circulante e empréstimos ao investimento em particular.

Locacao
Na filial do Banco em Portugal, o Grupo Volkswagen Bank GmbH opera o negdcio de locagao financeira.
A filial de Franga também estd envolvida no negdcio de locagdo operacional, além de atividades de loca-
¢do financeira.

O programa de reestruturacdo discutido abaixo envolve a integra¢do da Volkswagen Leasing GmbH
como subsididria em 2024 pelo Volkswagen Bank GmbH, o que ird expandir consideravelmente 0s nego-
cios de leasing do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Banca direta

O Grupo Volkswagen Bank GmbH oferece aos clientes particulares toda a gama de servicos de banca di-
reta, incluindo gestdo de contas, financiamento ao consumidor, planos de poupanga e produtos de in-
vestimento. O Grupo Volkswagen Bank GmbH proporciona aos seus clientes empresariais contas de
acesso instantaneo, depositos a prazo e certificados de aforro. O Grupo realiza negdcios bancdrios diretos
na Alemanha e, em menor escala, a partir da sucursal bancéria na Poldnia.

Corretagem

O Grupo Volkswagen Bank GmbH atua como corretor de seguros no ambito do financiamento automo-
vel para clientes particulares, em especial para seguros de veiculos e dividas residuais. Como parte das
suas operagOes bancdrias diretas, providencia empréstimos garantidos por encargos inscritos no registo
predial.

Uma das formas pela qual o Grupo Volkswagen Bank GmbH procura alcangar os seus objetivos é a gestao
conjunta da relagdo com o cliente com outras sociedades da divisao de Servigos Financeiros do Grupo
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Volkswagen, o que conduziu a melhorias constantes nalealdade do cliente, qualidade do servigo e carteira
de produtos.

As atividades de negdcios do Grupo Volkswagen Bank GmbH estdo estreitamente interligadas com as
dos fabricantes e das organizagdes de concessiondrios do Grupo Volkswagen.

REESTRUTURACAO DOS SUBGRUPOS VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES AG E VOLKSWAGEN BANK GMBH

O Conselho de Administragdo do Volkswagen Bank GmbH e o Conselho de Administragao da Volkswagen
Financial Services AG iniciaram os trabalhos para a implementag¢do de um programa de reestruturagdo
abrangente em 2023.

Tal ird envolver a consolidacdo das entidades alemad e europeia, incluindo as respetivas subsididrias e
investimentos de capital, sob uma nova holding financeira supervisionada pelo BCE, uma medida que
visa criar um foco mais claro nas regides geograficas. Esta reorganizacdo de pessoas coletivas, que esta
programada para ser concluida em meados de 2024, ird incluir movimentos de pessoal.

As etapas iniciais para estabelecer a holding financeira europeia acima mencionada foram concluidas
durante o ano de referéncia e a empresa opera atualmente como Volkswagen Financial Services Europe
AG. Passard a designar-se Volkswagen Financial Services AG assim que o programa de reestruturagao es-
tiver concluido. As etapas planeadas para 2024 incluem a transferéncia de todas as a¢des da subsididria
Volkswagen Leasing GmbH para o Volkswagen Bank GmbH, que passard entdo a fazer parte da holding
financeira europeia.

A atual Volkswagen Financial Services AG e a futura Volkswagen Financial Services Overseas AG irdo
controlar as subsididrias ndo europeias enquanto sociedade holding. Sendo uma subsididria totalmente
detida pela Volkswagen AG, ird continuar a ser parte integrante do Grupo Volkswagen, mas com foco nos
mercados internacionais fora da Europa.

Ao reunir as suas atividades num prestador de servigos financeiros europeu, o Volkswagen Bank
GmbH pode utilizar de forma otimizada a sua forga de financiamento para expandir o negdcio de leasing
na Alemanha e na Europa. O Grupo Volkswagen estd, assim, a langar as bases para a implementa¢do bem-
sucedida da estratégia do Grupo no sector da mobilidade, tendo em conta o quadro regulamentar. A base
regulamentar de consolida¢do ird expandir-se como resultado da reestruturac¢do e haverd novos requisi-
tos de relato regulamentares a cumprir.

Foram estabelecidos numerosos fluxos de trabalho e subprojetos para finalizar todas as etapas neces-
sarias, de modo a implementar atempadamente o programa de reestruturacdo em toda a empresa e mi-
tigar os riscos que surgem.

Os principais riscos associados a reestruturacdo incluem a possibilidade de a implementagdo da nova
estrutura ao abrigo da lei das sociedades comerciais ser adiada, assim como os resultantes requisitos es-
pecificos do BCE em rela¢do aos processos da empresa e a estrutura de capital. Existe também o risco de
que varios requisitos administrativos, juridicos e regulamentares possam nao ser satisfeitos, o que po-
derd ter implicagOes potencialmente negativas para as opgdes de financiamento e para a reputagdo da
Empresa no mercado.

As atividades de reestruturagdo estdo também associadas a potenciais riscos fiscais, que sdo mitigados
através da adogdo de medidas adequadas sempre que possivel (por exemplo, através da obtengdo de de-
cisdes antecipadas). E mantido um didlogo continuo e transparente com as autoridades de supervisio
para evitar atrasos nos procedimentos de controlo de propriedade, bem como para facilitar a emissao
atempada de aprovagoes e isengoes especiais regulamentares.

Outras medidas implementadas para mitigar os riscos decorrentes do programa de reestrutura¢ao
incluem a adog¢ao de uma abordagem de gestdo focada para o programa, centrada nas prioridades do
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programa, e a organizac¢do de apoio externo adicional para ajudar na implementa¢do atempada e con-
forme das medidas de reestruturagao.

ESTRATEGIA MOBILITY2030

Baseando-se na estratégia MOBILITY2030 introduzida no ano passado, o Volkswagen Bank GmbH esta
constantemente a trabalhar para expandir o seu papel como prestador de servicos de mobilidade dentro
do Grupo Volkswagen, de modo a garantir que estd tdo bem preparado quanto possivel para dar resposta
as necessidades dos clientes, as quais estdo a mudar como resultado da digitalizagao.

O Banco tem de garantir que também se transforma numa organiza¢do orientada por dados e total-
mente digital como parte desse processo, além de ajudar ativamente a moldar a transi¢do para uma mo-
bilidade sustentdvel e com emissdes zero, desenvolvendo a elegibilidade de financiamento como uma
alavanca para o crescimento visado do balan¢o como proprietdrio da carteira de veiculos e utilizando o
negdcio de depositos como um componente estratégico de financiamento. No que diz respeito aos seus
principais produtos, o Banco faz uma distin¢do entre financiamento de concessiondrios e financiamento
de veiculos para consumidores privados, concessiondrios e outros clientes empresariais.

ORGANIZAC,AO DO VOLKSWAGEN BANK GMBH

De um modo geral, o objetivo de todas as medidas estruturais implementadas pelo Volkswagen Bank
GmbH é melhorar a qualidade oferecida aos clientes e aos concessiondrios, tornar os processos mais di-
namicos e alavancar sinergias. A motivacdo e a satisfacdo dos funcionarios sdo fatores-chave que permi-
tem ao Banco defender a sua posi¢do como empregador lider de escolha.

O Volkswagen Bank GmbH estd atualmente dividido em trés divisoes. A divisdo de Administra¢do Cor-
porativa e Operagdes agrega Negocios Internacionais e Fungdes Empresariais, Estratégia e Mercado Em-
presarial, Recursos Humanos e Organiza¢do, Auditoria Interna, Gestao e Controlo Informatico, Atendi-
mento ao Cliente da Banca Direta e Gestao de Processos da Banca Direta, sendo liderada pelo Dr. Volker
Stadler, Presidente do Conselho de Administra¢ao do Volkswagen Bank GmbH.

A divisdo Financeira é composta pelas dreas de Contabilidade, Fiscalizac¢do, Tesouraria do Grupo e Re-
lagdes com Investidores, Pagamentos, Requisitos Regulamentares e Vendas na Banca Direta. Oliver Roes
¢é o responsavel por esta divisdo.

A divisao de Gestao de Riscos, liderada por Christian Lobke, engloba Back Office, Atendimento Especial
ao Cliente, Gestdo de Riscos de Crédito e Valor Residual, Riscos Financeiros e Nao Financeiros, Aplicacoes
e Relatorios de Riscos e Assuntos Juridicos, Integridade e Conformidade.

Antes da saida do antigo Presidente do Conselho de Administra¢do, o Dr. Michael Reinhart, a 30 de
junho de 2023, o Volkswagen Bank GmbH estava dividido em quatro divisdes do Conselho de Adminis-
tracdo. A divisdo de Operacoes, que englobava os departamentos de Gestdo e Controlo Informético, Aten-
dimento ao Cliente da Banca Direta e Gestdo de Processos da Banca Direta, foi integrada na divisdo de
Administragdo Corporativa a 1 de julho de 2023. A divisdo de Vendas na Banca Direta, que fazia parte da
divisdo de Administragdo Corporativa juntamente com os Negocios Internacionais até 30 de junho de
2023, foi transferida para a divisao Financeira a 1 de julho de 2023. Da mesma forma, o departamento
Juridico, Integridade e Conformidade foi afastado da divisdo de Administra¢do Corporativa e integrado
na divisao de Gestao de Riscos.
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RELATORIO SOBRE AS SUBSIDIARIAS E FILIAIS
O Grupo Volkswagen Bank GmbH estd presente em vdrios paises do mercado europeu. Cada uma das
filiais internacionais do Volkswagen Bank GmbH em Franca, Grécia, Itdlia, Paises Baixos, Polonia, Portu-
gal, Espanha e Reino Unido presta servi¢os no respetivo pais.

Consulte a secgdo deste relatério que abrange investimentos de capital proprio para obter mais infor-
macdes sobre as alteracOes a este respeito.

As filiais relacionadas com filiais do Grupo Volkswagen Bank GmbH (Audi Bank, SEAT Bank, SKODA Bank,
AutoEuropa Bank e ADAC Finance Service) prestam apoio especifico ao financiamento dos veiculos cor-
respondentes. A filial Ducati Bank presta apoio ao financiamento de motociclos.

Em Braunschweig, Emden, Hanover, Ingolstadt, Kassel, Neckarsulm, Salzgitter e Wolfsburg, o Grupo
Volkswagen Bank GmbH mantém filiais que oferecem aos clientes servigos de balcdo, apoio consultivo e,
em alguns casos, multibanco (ATM).

GESTAO INTERNA

Os indicadores de desempenho chave utilizados pelo Grupo tém como base a IFRS e estdo presentes
como parte do sistema de comunica¢do interna. Os indicadores de desempenho ndo financeiro mais im-
portantes sdo a penetragdo, os contratos vigentes e 0s novos contratos. Os principais indicadores de de-
sempenho financeiro sdo o volume de negdcios, o volume de depdsitos e o lucro operacional. O retorno
sobre o capital proprio (RoE) e o rdcio custo/rendimento (CIR) sao utilizados como indicadores-chave de
desempenho no Grupo Volkswagen Bank GmbH.
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Definicdao

Indicadores de desempenho nao financeiro

Total de novos contratos para veiculos novos do Grupo no ambito de financiamento e negécio

de

locagao financeira como proporgao das entregas de veiculos do Grupo, com base nos
Penetracao mercados relevantes do Grupo Volkswagen Bank GmbH.
Contratos vigentes Contratos reconhecidos na data de referéncia
Novos contratos Contratos reconhecidos pela primeira vez no periodo de referéncia

Indicadores de desempenho financeiro

Empréstimos e contas a receber de clientes provenientes do financiamento a particulares, do
financiamento
Volume de negécios a concessionarios (incluindo factoring), do negdcio de locagao financeira e da banca direta

Empréstimos e contas a receber de clientes provenientes do financiamento a particulares, do
financiamento
Volume de depésitos a concessiondrios (incluindo factoring), do negécio de locagao financeira e da banca direta

Receita proveniente de juros de transag¢des de empréstimos e titulos negociaveis, rendimento
liquido de

operagoes de locagao, despesas com juros, receita liquida de contratos de prestagao de servi-
¢os, receita liquida

da atividade seguradora, provisdo para riscos de crédito, receitas liquidas de honorarios e co-
missdes, ganhos

ou perdas liquidos em coberturas, ganhos ou perdas liquidos em instrumentos financeiros
mensurados ao justo valor

e desreconhecimento de ativos financeiros mensurados ao justo valor através de outro
resultado abrangente, despesas gerais e administrativas e outras receitas/despesas

Resultado operacional liquidas operacionais

O retorno sobre o capital préprio antes de impostos, é calculado dividindo os lucros antes de
Retorno sobre o capital préprio impostos pelo capital préprio médio

Despesas com pessoal, despesas gerais de material e depreciagao e amortizagdo contabilisti-

cas

menos a receita dos servigos prestados / receita financeira e receita das vendas liquida do

custo

dos riscos, pagamentos de taxas e comissoes, custos de financiamento e outros custos dire-
Récio custo/rendimento tost

10s elementos de ganhos e custos fazem parte da estratégia de gestao da Volkswagen AG e ndo estdo refletidos na demonstragao de resultados do IFRS
apresentada neste relatério anual.

ALTERACOES NOS INVESTIMENTOS DE CAPITAL PROPRIO
No préximo ano, o Volkswagen Bank GmbH ird assumir a responsabilidade pela Volkswagen Leasing
GmbH, pertencente a unidade existente Volkswagen Financial Services AG, como parte do programa de
reestrutura¢do acima mencionado, tornando assim a Volkswagen Leasing GmbH uma subsididria direta
do Volkswagen Bank GmbH. Além disso, o Volkswagen Bank GmbH sera transferido da Volkswagen AG
para a Volkswagen Financial Services Europe AG. Esta mudanga ndo terd um impacto direto significativo
no Volkswagen Bank GmbH. No entanto, a transferéncia da Volkswagen Leasing GmbH afetara dreas que
incluem a estrutura de capital, os ativos liquidos e a gestdo de riscos a nivel consolidado. Nao foram emi-
tidos novos titulos ou outros instrumentos de divida para financiar a transferéncia da Volkswagen Lea-
sing GmbH.
O Volkswagen Bank GmbH também se estd a desvincular dos seus investimentos em joint ventures na
Austria (Credi2 GmbH), Alemanha (Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH), Paises Bai-
x0s (DFM N.V.) e Eslovdquia (Volkswagen Finan¢né sluzby Slovensko s.r.0.), cujas agdes serdo transferidas
para a Volkswagen Financial Services Europe AG ou empresas do Grupo. A Volkswagen Financial Services
Digital Solutions GmbH serd fundida na Volkswagen Financial Services Europe AG.

Além disso, ocorreram as seguintes altera¢des materiais adicionais nos investimentos de capital:
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O Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig, aumentou a sua participagio na Credi2 GmbH, Viena, Aus-
tria, de 28,34 % para 32,47 %, com efeitos a partir de 2 de agosto de 2023.

A Fintech Credi2 GmbH fornece solugdes de financiamento “marca branca” no segmento “compre
agora, pague depois” para bancos, PSP, emitentes e os seus corretores. Uma abordagem “produto como
um servico” altamente escaldvel permite que os clientes oferecam solug¢des de financiamento para o co-
mércio eletronico e operagdes de balcdo em seu proprio nome de forma rapida, sem custos diretos de
desenvolvimento ou operagao.

DECLARACAO DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Aumento da proporg¢do de mulheres

A 31 de dezembro de 2023, as mulheres representavam 57,6 % da forga de trabalho do Volkswagen Bank
GmbH na Alemanha, mas tal ainda ndo estd refletido na percentagem de mulheres em cargos de gestao.
O Volkswagen Bank GmbH estd a trabalhar no sentido de atingir as metas no que se refere a percentagem
de mulheres em todos os niveis. O proprio objetivo do Banco é aumentar a proporg¢do de mulheres em
cargos de gestdo a longo prazo. No planeamento de sucessoes, as candidatas sao sistematicamente con-
sideradas com o objetivo de cumprir as metas relevantes.

PROPORGCAO DE MULHERES - META E VALORES REAIS PARA A ALEMANHA

Meta 2023 Real 2023
I S

Segundo nivel de gestao

26,1 20,5
Primeiro nivel de gestao

10,3 8,3
Conselho de Administragao 20,0 0,0
Conselho Fiscal 30,0 45,5

Estd previsto que, a 1 de julho de 2024, o Volkswagen Bank GmbH se torne uma subsididria totalmente
detida pela nova holding financeira europeia, ainda a ser criada, e a Volkswagen Leasing GmbH se torne
uma subsididria totalmente detida pelo Volkswagen Bank GmbH. Como parte deste processo, as metas
para a propor¢ao de mulheres que trabalham no primeiro e segundo niveis de gestdo serdo revistas de
acordo com a nova estrutura. Nao era possivel implementar nenhuma contramedida adequada para au-
mentar a proporg¢do de mulheres nestes niveis em 2023 devido ao langamento do programa de reestru-
turagdo, bem como aos contratos de trabalho atuais e a falta de vagas.

RELATORIO NAO FINANCEIRO SEPARADO PARA O GRUPO

O Grupo Volkswagen BanK GmbH recorreu a faculdade prevista na sec¢ao 340a(1a), frase 3, HGB, em ar-
ticulagdo com a sec¢do 289b(2) HGB, e em conformidade com a sec¢do 340i(5), frase 2, HGB, em articula-
¢do com a secc¢do 315b(2) HGB, que o dispensa de apresentar uma demonstragdo ndo financeira e uma
demonstra¢do ndo financeira do grupo, fazendo referéncia ao relatdrio ndo financeiro combinado sepa-
rado da Volkswagen AG para o exercicio de 2023, que estard disponivel no website https://www.volkswa-
gen-group.com/de/publikationen/weitere/nichtfinanzieller-bericht-2023-2575 em alemdo e em
https://www.volkswagen-group.com/en/publications/more/nonfinancial-report-2023-2575 em inglés
a partir de 30 de abril de 2024.
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Neste contexto, a Volkswagen AG é igualmente responsavel pela gestao de questdes ambientais, soci-
ais e de governanca corporativa (ESG) em todo o Grupo.

11
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Relatorio sobre Situacao Econo-
mica

A economia global registou um crescimento positivo no ano fiscal de 2023. A pro-
cura global por veiculos aumentou visivelmente em comparacdo com o ano ante-
rior. Os lucros antes de impostos gerados pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH fica-
ram acima do valor do ano anterior.

DESENVOLVIMENTOS NA ECONOMIA GLOBAL

O conflito Rassia-Ucrdnia levou a um aumento da incerteza em relacdo a evolucao da economia global e
levou grandes sectores da comunidade de Estados ocidentais a impor san¢des a Russia, que vdo desde
extensos embargos comerciais até a exclusao parcial da Russia do sistema financeiro global. A préopria
Russia, no seu papel de exportadora de energia, restringiu o fornecimento de gas a Europa. A resultante
escassez de oferta levou, particularmente em 2022, a0 aumento dos pre¢os nos mercados de energia e de
matérias-primas. Embora os precos tenham caido no ano de referéncia como resultado do enfraqueci-
mento do impeto da economia global, nalguns casos, permanecem num nivel relativamente alto. Além
disso, as tendéncias salariais nos mercados de trabalho sobreaquecidos, entre outros fatores, represen-
tam a ameaca de uma infla¢do elevada e continua.

Ap6s a queda da produgdo econdmica global em 2020 e a recuperagao incipiente devido aos efeitos de
base e recuperagdo em 2021, seguida por uma nova normalizac¢do da atividade econdmica em 2022, ape-
sar do conflito Russia-Ucrania, a economia global registou um crescimento global positivo de +2,7 %
(+3,1 %) em 2023. O abrandamento do impeto econdémico em relagdo ao ano anterior deveu-se principal-
mente a um crescimento mais fraco nas economias avangadas, enquanto a taxa de variagdo global nos
mercados emergentes aumentou ligeiramente. A nivel nacional, a evolugdo dependeu, por um lado, da
intensidade com que os bancos centrais tiveram de estreitar a politica monetdria para travar a inflacao
mais elevada — principalmente através do aumento das taxas de juro e da redugdo das participagdes em
obrigagdes —, que teve um impacto negativo nos gastos dos consumidores e na atividade de investimento.
Por outro lado, a medida em que as economias nacionais foram afetadas pelas consequéncias do conflito
Russia-Ucrania foi um fator decisivo. Os precos da energia e de muitas outras matérias-primas foram
mais baixos do que no ano anterior, tendo a escassez de produtos intermédios e de bens de consumo
diminuido ligeiramente. O comércio mundial de mercadorias, expresso em termos nominais, diminuiu
no ano de referéncia.

Europa

A economia da Europa Ocidental registou um crescimento global positivo, mas baixo, de +0,4 % (+3,5 %)
em 2023. Esta tendéncia observou-se em muitos paises do Norte e do Sul da Europa. As principais razdes
para este facto foram os aumentos momentaneos e, nalguns casos, significativos dos pregos da energia
e das matérias-primas, que fizeram subir substancialmente as taxas de inflagdo no ano anterior e que,
consequentemente, tiveram um impacto negativo na confian¢a dos consumidores. O sentimento em-
presarial também se deteriorou, em média, em todos os sectores. Além disso, as medidas restritivas de
politica monetdria tomadas para controlar a inflagdo tiveram impacto tanto nos gastos dos consumido-
res como no investimento.

12
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As economias da Europa Central e Oriental registaram um crescimento real do produto interno bruto
(PIB) absoluto de +2,6 % (+1,1 %) no ano de referéncia. Enquanto a produgdo econémica na Europa Central
registou um crescimento positivo, embora menos dindmico, de +1,7 % (+4,5 %), o PIB na regiao da Europa
Oriental voltou a aumentar em 2023, em comparagdo com o ano anterior, pela primeira vez desde o inicio
do conflito Russia-Ucrania, com uma taxa de crescimento de +3,6 % (-2,8 %). As taxas de inflacdo em toda
a regido da Europa Central e Oriental desceram, em média, no ano de referéncia, mas mantiveram-se a
um nivel elevado.

Alemanha

A produgao econ6mica da Alemanha registou uma taxa de crescimento negativa de 0,2 % (1,9 %) no ano
de referéncia. Em comparagdo com o ano anterior, em média, os valores do desemprego corrigidos sazo-
nalmente aumentaram. Apos atingirem niveis historicamente altos em 2022, as taxas de inflagdo men-
sais cafram em média ao longo do ano, mas permaneceram relativamente altas.

TENDENCIAS DO MERCADO DE SERVICOS FINANCEIROS

A procura por servicos financeiros no sector automovel atingiu um nivel elevado no ano de referéncia;
no entanto, as taxas de juro mais elevadas pressionam a procura por servicos financeiros em quase todas
as regioes.

O mercado europeu de automoveis de passageiros ainda foi afetado pela escassez no ano de referéncia.
No entanto, as entregas de veiculos aumentaram e foram superiores em rela¢do ao periodo do ano ante-
rior. A procura por produtos de servi¢os financeiros também cresceu; no entanto, tal como a percenta-
gem das entregas de veiculos, o valor também caiu em rela¢do ao valor equivalente para 2022. A tendén-
cia positiva no financiamento de veiculos usados continuou. A venda de produtos pés-venda, tais como
contratos de assisténcia, manutencdo e pegas sobressalentes, continuou a aumentar.

Na Alemanha, os desafios persistentes apresentados pelo fornecimento de pe¢as na produgdo de vei-
culos e pelas cadeias logisticas continuaram a afetar as vendas de veiculos e o negdcio de servigos finan-
ceiros. No entanto, 0 aumento nas entregas de veiculos novos levou a um maior volume de contratos em
2023.No entanto, a penetragdo de veiculos novos caiu em relagdo ao valor comparativo de 2022. Os novos
contratos para veiculos usados mantiveram-se ao nivel do ano anterior. O nimero de novos contratos de
pos-venda também aumentou e ficou acima do nivel de 2022 no periodo de referéncia.

TENDENCIAS NOS MERCADOS DE AUTOMOVEIS DE PASSAGEIROS E VEICULOS COMERCIAIS LIGEIROS
No ano fiscal de 2023, o volume do mercado de automoveis de passageiros em todo o mundo foi visivel-
mente maior do que no ano anterior, ou seja, 76,6 milhdes de veiculos. A maioria dos mercados registou
um crescimento que, juntamente com os fracos nameros do ano anterior, foi atribuido ao facto de a
escassez e a perturbag¢do nas cadeias de abastecimento globais terem abrandado a restri¢dao da disponi-
bilidade de veiculos em menor grau. Embora a situa¢do do fornecimento de produtos intermédios tenha
melhorado em comparagdo com 2022, a tendéncia de novos registos em mercados individuais diminuiu
no final do ano anterior, em parte como consequéncia do conflito Russia-Ucrania e dos efeitos de retra-
¢do gerados pelo fim dos subsidios estatais.

Registou-se um crescimento significativo ou forte nos mercados globais das regides da Europa Oci-
dental e da Europa Central e Oriental.

No ano de referéncia, o volume global de novos registos de veiculos comerciais ligeiros manteve-se ao
nivel do ano anterior (-0,2 %).
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Ambiente especifico do sector

Juntamente com as medidas de politica fiscal, 0 ambiente especifico do sector foi consideravelmente
afetado pela situacdo econdémica, o que contribuiu para as tendéncias mistas em vendas unitarias nos
mercados no ano fiscal agora terminado. Embora o poder de compra real tenha caido em muitos locais e
os precos dos veiculos tenham estagnado num nivel elevado, foi possivel reduzir a carteira de encomen-
das em grande escala devido ao aumento da disponibilidade de veiculos em todo o mundo. As medidas
da politica fiscal incluiram cortes ou aumentos de impostos, a introdugéo, caducidade e ajuste dos pro-
gramas de incentivo e incentivos a venda, bem como taxas de importagdo. Além disso, as barreiras co-
merciais ndo-tarifarias, para proteger a industria automovel nacional respetiva, dificultaram a circulagdao
de veiculos, pecas e componentes.

No ano de referéncia, o ambiente especifico do sector para os bancos europeus caracterizou-se pelas me-
didas de controlo da inflagdo implementadas pelo Banco Central Europeu. A taxa de juro de referéncia
foi aumentada seis vezes no total, por exemplo, e situa-se em 4,5 % desde setembro - dois pontos percen-
tuais acima do nivel do ano anterior. Consequentemente, os bancos estdo também a efetuar cada vez
mais reembolsos no ambito de operagoes visadas de refinanciamento a prazo alargado (TLTRO III). Além
disso, a redugao dos ativos APP (programas de compra de ativos) levou a um aperto do quadro de politica
monetaria porque os montantes de reembolso ndo foram reinvestidos.

Europa

Na Europa Ocidental, o nimero de novos registos de automoveis de passageiros no ano de referéncia foi
significativamente superior ao fraco nivel do ano anterior, aumentando em 13,8 % para 11,6 milhoes de
veiculos. O desempenho dos grandes mercados individuais de automoveis de passageiros foi consisten-
temente positivo no ano fiscal de 2023: Franga (+16,1 %), Reino Unido (+17,9 %), Itdlia (+18,8 %) e Espanha
(+15,8 %) excederam significativamente os respetivos niveis do ano anterior.

O volume de novos registos de veiculos comerciais ligeiros na Europa Ocidental foi significativamente
superior ao do ano anterior, aumentando 16,3 %.

O volume do mercado de automdveis de passageiros na regido da Europa Central e Oriental aumentou
fortemente em 23,6 % no ano fiscal de 2023, para 2,3 milhoes de veiculos, ap6s uma queda muito forte
no ano anterior. O numero de vendas também foi predominantemente positivo nos mercados individu-
ais da Europa Central. A Republica Checa e a Polonia registaram um crescimento significativo de 15,3 % e
13,0 %, respetivamente.

O volume do mercado de veiculos comerciais ligeiros na Europa Central e Oriental no ano de referén-
cia foi visivelmente superior ao valor do ano anterior (+7,3 %).

Alemanha
Com 2,8 milhoes de unidades, o namero total de novos registos de automaveis de passageiros na Alema-
nha no ano fiscal de 2023 foi visivelmente superior ao fraco nivel do ano anterior (+7,3 %). A escassez e a
perturbagdo nas cadeias de abastecimento globais abrandaram, melhorando a disponibilidade de veicu-
los e permitindo que a carteira de encomendas do ano anterior fosse compensada. O nimero de auto-
moveis de passageiros produzidos aumentou 18,3 % para 4,1 milhdes de veiculos e as exportagdes de
automaoveis de passageiros cresceram 17,5 % para 3,1 milhdes de unidades.

O numero de vendas de veiculos comerciais ligeiros na Alemanha no ano de referéncia aumentou
significativamente em relagdo ao valor de 2022 (+15,7 %).
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AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO DOS NEGOCIOS

O Conselho de Administragdo do Volkswagen Bank GmbH considera que o decurso dos negocios no ano
de 2023 foi globalmente positivo. O lucro antes de impostos para o periodo de referéncia ascendeu a
787,7 milhdes de euros, o que foi ligeiramente superior ao valor do periodo correspondente do ano an-
terior (ano anterior: 751,9 milhoes de euros). Esta dindmica de lucros resulta, em grande medida, de um
bom progresso sustentado no negdcio de leasing e do aumento da margem entre as receitas rendimentos
provenientes de juros e as despesas com juros resultantes dos movimentos das taxas de juro.

O ano fiscal de 2023 foi caracterizado por tendéncias continuas de recuperagdo econémica, em parti-
cular, no desenvolvimento dos volumes de empréstimos e contas a receber no financiamento a conces-
sionarios. No ano anterior, o volume de empréstimos e contas a receber ainda tinha sido fortemente afe-
tado pela escassez de pegas de fornecedores e pelos problemas de fornecimento associados nas marcas
do Grupo Volkswagen. A qualidade da carteira de créditos permaneceu estavel. O risco de valor residual
direto no Grupo Volkswagen Bank GmbH evoluiu, em geral, em sentido positivo. A tendéncia positiva
continua nos prec¢os de veiculos usados resultou em elevados ganhos sustentados de remarketing para o
Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Além disso, 0s depdsitos cresceram a um ritmo satisfatorio, tendo os passivos da banca direta registado
um aumento de
12,1 mil milhdes de euros para 37,6 mil milhdes de euros a data de referéncia. Este desenvolvimento
empresarial positivo estd associado a reestruturacdo planeada. Apos a reestruturagao, a for¢a de financi-
amento do Volkswagen Bank GmbH serd utilizada para expandir o negdcio de leasing na Alemanha e na
Europa. Os novos reembolsos de liquidez disponibilizados pelo BCE (TLTRO III), num total de 4,0 mil mi-
lhoes de euros no ano de referéncia, e a emissao de novas obrigacdes no mercado de capitais ajudaram a
continuar a normalizacdo da estrutura de financiamento.

ALTERACOES NOS INDICADORES-CHAVE DE DESEMPENHO PARA O ANO FISCAL DE 2023 EM COMPA-
RACAO COM AS PREVISOES DO ANO ANTERIOR

A disponibilidade de veiculos das marcas do Grupo melhorou em termos homdlogos, a medida que a
escassez se tornava menos aguda e a interrupg¢do nas cadeias de abastecimento globais desaparecia, o
que resultou num crescimento renovado no mercado acessivel para financiamento de veiculos novos. A
disponibilidade no mercado de veiculos usados também melhorou em termos homaologos. No entanto,
a procura por produtos de financiamento ficou aquém do previsto devido a decisdes sobre as condigdes
de negdcios dos clientes, provocadas por custos de financiamento mais altos e pela situagdo econdmica
geral nos mercados do Volkswagen Bank GmbH.

Os valores relativos a penetragdo e novos contratos sdo, consequentemente, mais baixos do que o pre-
visto, no entanto, a expectativa para os contratos atuais foi quase cumprida. A melhoria na disponibili-
dade de veiculos ajudou a desencadear uma recuperagdo no financiamento e factoring a concessiondrios,
o que fez com que o volume total de negdcios para 2023 fosse superior ao esperado.

Ao contrario da previsdo inicial, os depdsitos dos clientes foram deliberadamente aumentados através
de medidas de politica empresarial e elevados para um nivel significativamente superior ao nivel de 2022,
permitindo o retorno antecipado dos fundos TLTRO-III obtidos do BCE, que se tornaram mais caros, e a
substituicdo destes por depdsitos como fonte de financiamento para o Volkswagen Bank GmbH.

Previu-se que o resultado operacional para o ano fiscal de 2023 seria significativamente inferior ao
nivel de 2022, o que incluiu efeitos tinicos positivos. Esta previsao negativa foi contrariada, em particular,
pelo resultado excecionalmente forte no negdcio de depdsitos. O retorno sobre o capital proprio e o racio
custo/rendimento demonstraram uma tendéncia semelhante e superaram as suas previsdes em confor-
midade.
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Real 2022 Previsdo 2023 Real 2023

Indicadores de desempenho nao financeiro

Notavelmente acima do
Penetragao (percentagem) 16,2 nivel alcangado em 2022 16,1
Contratos vigentes (milhares) 3213 Ao nivel de 2022 3146
significativamente acima
do nivel alcangado em
Novos contratos (milhares)? 1033 2022 1106

Indicadores de desempenho financeiro

Ligeiramente acima do
Volume de negécios (milhdes de euros) 47 475 nivel alcangado em 2022 50750

Significativamente acima
do nivel alcangado em
Volume de depésitos (em milhdes de euros)? 26226 2022 38178
Significativamente
abaixo do nivel alcan¢ado
Resultado operacional (milhGes de euros)? 761 em 2022 740

Significativamente
abaixo do nivel alcan¢ado
Rendimentos do capital préprio (percentagem) 6,9 em 2022 7,2

Notavelmente acima do
Récio custo/rendimento (percentagem) 51,1 nivel alcangado em 2022 46,3

DESEMPENHO FINANCEIRO
O desempenho dos lucros do Grupo Volkswagen Bank GmbH melhorou em termos homologos no exer-
cicio de 2023.

Com 739,5 milhdes de euros, o resultado operacional ficou aproximadamente ao mesmo nivel do ano
anterior (760,8 milhoes de euros). O lucro antes de impostos aumentou em 35,8 milhdes de euros em
relagdo ao ano anterior, para 787,7 milhdes de euros.

As receitas de juros provenientes de opera¢des de empréstimo e de titulos registaram um aumento
muito forte em termos homologos, atingindo 2 411,7 milhdes de euros, devido a evolu¢do geral das taxas
de juro (ano anterior: 1 357,8 milhoes de euros). As despesas com juros aumentaram consideravelmente,
sobretudo devido ao crescimento dos depdsitos, que passaram de 216,0 milhdes de euros para 1 243,4
milhdes de euros. Neste cendrio, a margem de juros foi impulsionada em 26,6 milhdes de euros para 1
168,3 milhoes de euros.

O resultado liquido do negdcio de locagdo aumentou em 34,3 % para 417,8 milhdes de euros (ano
anterior: 311,0 milhoes de euros).

O resultado liquido dos contratos de prestagdo de servigos, que é gerado exclusivamente nas filiais
que também oferecem produtos de leasing, melhorou 0,5 milhdes de euros, para uma despesa liquida de
6,1 milhdes de euros (ano anterior: despesa liquida de 6,6 milhoes de euros).

A provisdo necessdria para riscos de crédito foi reduzida num montante significativo para 428,4 mi-
lhoes de euros, especialmente devido a redugdo dos compromissos de crédito (ano anterior: 461,9 mi-
lhoes de euros). Os rendimentos provenientes do estorno das dedugdes de valorizagdo jd ndo sao exigidos
e os resultados dos empréstimos e contas a receber anteriormente amortizados diminuiram 44,1 mi-
lhoes de euros em termos homologos, situando-se em 284,6 milhdes de euros. O acréscimo liquido total
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das provisoes para riscos de crédito foi, assim, de 143,8 milhdes de euros (ano anterior: 133,3 milhdes de
euros).

O rendimento liquido de honorarios e comissdes ficou em territério positivo em 2023, com um resul-
tado liquido de 64,3 milhoes de euros (ano anterior: 104,2 milhdes de euros), tendo sido a maior parte
contabilizada pelo Volkswagen Bank GmbH na Alemanha e pelas filiais em Espanha e Franga.

O ganho ou perda liquida em coberturas de risco ascendeu a uma perda liquida de 13,3 milhoes de euros
(ano anterior: perda liquida de 15,8 milhoes de euros). O ganho ou perda liquida em instrumentos finan-
ceiros mensurados ao justo valor e no desreconhecimento de ativos financeiros mensurados ao justo
valor através de outro rendimento integral ascendeu a um ganho liquido de 10,2 milhoes de euros (ano
anterior: ganho liquido de 11,8 milhdes de euros). Ambos os nimeros foram determinados em grande
parte pelas atividades no Volkswagen Bank GmbH, Alemanha.

As despesas gerais e administrativas ficaram aproximadamente ao mesmo nivel do ano anterior, em
789,5 milhoes de euros (784,7 milhoes de euros).

Outras despesas operativas totalizaram 112,5 milhdes de euros (ano anterior: 168,9 milhdes de euros).
Isto inclui também o rendimento do estorno de provisdes e passivos acumulados no valor de 18,2 mi-
lhdes de euros (ano anterior: 113,9 milhdes de euros). As Outras despesas operacionais aumentaram em
24,0 milhdes de euros, para 60,6 milhoes. Tal deveu-se principalmente a aumentos de 9,3 milhdes de eu-
ros em perdas na medi¢do de moeda estrangeira e de 13,1 milhdes de euros em custos associados a liti-
gios e riscos legais.

Incluindo os outros componentes de ganhos ou perdas financeiras, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
gerou lucros apds impostos de 640,3 milhdes de euros (ano anterior: 461,8 milhoes de euros).

Os lucros do Volkswagen Bank GmbH determinado em conformidade com o HGB (ap6s deducgdo de
impostos) no montante de 620,8 milhdes de euros (ano anterior: 182,0 milhoes de euros) serd transferido
paraa sociedade-mae, Volkswagen AG, nos termos do acordo de transferéncia de lucros e perdas existente.

ATIVOS LIQUIDOS E POSICAO FINANCEIRA
O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH considera que os ativos liquidos e a posi¢do
financeira sdo satisfatorios.

Negocio de crédito
O negocio de crédito do Grupo Volkswagen Bank GmbH consiste principalmente em empréstimos auto-
moveis concedidos a clientes do sector de retalho, clientes empresariais e concessiondrios. O volume
destes empréstimos e contas a receber aumentou em 2,5 mil milhdes de euros, passando para 46,9 mil
milhoes de euros.

Financiamento ao sector de retalho

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o nimero total de contratos atuais de financiamento a clientes des-
ceu para 2,2 milhdes (ano anterior: 2,3 milhdes de euros). Um total de 697 mil novos contratos foram
celebrados no ano fiscal de 2023 (ano anterior: 704 mil). A 31 de dezembro de 2023, 0 volume de emprés-
timos e contas a receber no financiamento a particulares totalizava 28,3 mil milhdes de euros (ano ante-
rior: 28,9 mil milhdes de euros). Desse total, 11,1 mil milhdes de euros (ano anterior: 10,6 mil milhdes de
euros) foram contabilizados por outros paises europeus além da Alemanha.

Financiamento a concessionarios
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O volume de empréstimos no financiamento de concessiondrios — que compreende empréstimos e con-
tas areceber de concessiondrios no ambito do financiamento de veiculos de inventario, bem como fundo
de maneio e empréstimos ao investimento —aumentou em 21,9 % ou 2,7 mil milhdes de euros para 15,3
mil milhoes de euros.

O volume de empréstimos e contas a receber relacionado com as filiais e subsididrias internacio-
nais ascendeu a 8,2 mil milhées de euros (ano anterior: 6,3 mil milhdes de euros) a data do balango.

Negocio de leasing

As contas a receber de transagdes de leasing ascendeu a de 3,4 mil milhoes de euros (ano anterior: 3,1 mil
milhdes de euros). O segmento de locagdo é oferecido exclusivamente em paises europeus que nio a
Alemanha.

Titulos negocidveis
A carteira do Grupo Volkswagen Bank GmbH é composta principalmente por titulos de rendimento fixo
de emissores publicos e privados no valor de 4,3 mil milhdes de euros (ano anterior: 3,6 milhdes de euros).

Investimentos contabilizados no capital proprio

Os investimentos na DFM N.V., Amersfoort, Holanda, o Volkswagen Financné sluzby Slovensko, s.r.o.,
Bratislava, Eslovdquia, e o Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH continuam a ser decla-
rados como investimentos contabilizados no capital proprio.

Ativos financeiros a longo prazo

A 31 de dezembro de 2023, o Volkswagen Bank GmbH detinha 1 % da participa¢do no OOO Volkswagen
Bank RUS, em Moscovo, e 32 % das a¢des em Credi2 GmbH, Viena, Austria.

18



Relatério de Gestdao Combinado

CONTRATOS ATUAIS E NOVOS CONTRATOS

Relatério sobre Situacdo Econémica

Grupo Volkswa-

dos quais: Alema-

dos quais: Espa-

dos quais: outras

em milhares! gen Bank nha dos quais: Italia  dos quais: Franca nha filiais/subsidiarias
- N & 5 5 5
Contratos vigentes? 3146 1164 381 998 345 258
Financiamento ao sector de retalho automével 2057 1037 380 130 337 172
Financiamento ao sector de retalho ao consumi-
dor 130 119 - - 4
Negécio de leasing 343 - = 323 0 20
Servicos/Seguros 615 8 1 544 - 62
Novos contratos? 1106 323 138 443 81 121
Financiamento ao sector de retalho automével 678 305 138 61 81 94
Financiamento ao sector de retalho ao consumi-
dor 19 17 - - 0 1
Negdcio de leasing 135 - - 124 - 11
Servigos/Seguros 274 0 - 258 - 15
Milhoes de euros
Empréstimos e contas a receber de clientes
atribuiveis a
Financiamento ao sector de retalho 28 285 17 205 5311 829 3984 955
Banca direta 382 355 - 0 1 26
Financiamento a concessionarios 15268 7106 1472 2159 960 3571
Negdcio de leasing 3390 - - 3155 0 236
Ativos arrendados 3424 1 - 3423 - -
Percentagem
Taxas de penetragdo? 16,1 5,9 35,5 51,0 26,4 8,6

1Todos os valores apresentados estao arredondados, pelo que poderdo surgir pequenas discrepancias resultantes da adigao desses montantes.
2 Contratos atuais e novos contratos em cada caso, em relagdo aos mercados indicados no Grupo Volkswagen BanK GmbH

3 Racio de novos contratos para novos veiculos do Grupo para entregas de veiculos do Grupo, em cada caso, em relagao aos mercados indicados para o

Grupo Volkswagen BanK GmbH

19



Relatério de Gestdo Combinado Relatério sobre Situacdo Econémica

CONTRATOS NOVOS E EXISTENTES A PARTIR DE DEZEMBRO 31

Em milhares
m Contratos vigentes a 31 de dezembro
Dos quais novos contratos no periodo de referéncia
2,187 697 Financiamento ao setor de retalho
2023 343 135 < Locagdo
615 N 274 Servigos/Seguros
2,339 704 Financiamento ao setor de retalho
2022 299 103 < Locagdo
575 226 Servigos/Seguros
2,570 I /11 Financiamento ao setor de retalho
2021 282 mm 106 < Locacao
578 229 Servigos/Seguros
2,803 I 779 Financiamento ao setor de retalho
2020 269 mEE 105 < Locagdo
629 189 Servigos/Seguros
2,901 I 967 Financiamento ao setor de retalho
2019 311 289 < Locagdo
699 492 Servigos/Seguros
CLIENTES DA BANCA DIRETA A 31 DEZ. DEPOSITOS DE CLIENTES A 31 DEZ.

Negdcio de concesséo de valores e depdsitos e empréstimos (em milhares) Milhdes de euros

2023 I 1 143 2023 N 3c 178

2022 N 075 2022 N 26 226
2021 I 1006 2021 N 26 489
2020 N 1 037 2020 N ¢ 694
2019 I 1 075 2019 I 31733

Desde 1 de janeiro de 2019, o volume de depésitos foi calculado sem depésitos em nu-
merario das sociedades do Grupo.

Negdcio de depésitos e empréstimos

No lado do capital proprio e passivo do balango, as principais rubricas, além do capital proprio, sdo o
passivo a clientes, que diminuiu 13,9 % para 46,2 mil milhoes de euros (ano anterior: 32,4 mil milhdes de
euros), notas e papéis comerciais emitidos no valor de 7,5 mil milhoes de euros (ano anterior: 11,2 mil
milhoes de euros) e passivos a bancos de 5,2 mil milhdes de euros (ano anterior: 4,1 mil milhoes de euros).
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NEGOCIO DE DEPOSITOS
O negocio de depdsitos alcangou um crescimento muito forte em ligacdo com a reestruturagdo planeada.
Apos areestruturago, a forga de financiamento do Volkswagen Bank GmbH sera utilizada para expandir
0 negocio de leasing na Alemanha e na Europa. A data de referéncia, o volume de depdsitos de clientes
ascendia a 38,2 mil milhdes de euros (ano anterior: 26,2 mil milhées de euros).

Além da seguranga proporcionada por garantias de deposito legais, a Volkswagen Bank GmbH tam-
bém esta coberta pela sua participagdo continua no Fundo de Prote¢do de Depdsitos da Associacdo de
Bancos Alemaes (Bundesverband deutscher Banken eV.).

CAPITAL PROPRIO
O capital subscrito da Volkswagen Bank GmbH manteve-se inalterado em 318,3 milhdes de euros no ano
fiscal de 2023.

As reservas de capital do Volkswagen Bank GmbH situaram-se nos 8,9 mil milhdes (ano anterior: 8,9
mil milhoes de euros) a 31 de dezembro de 2023.

De acordo com 0 HGB, o lucro a ser transferido para a Volkswagen AG no dmbito do contrato de trans-
feréncia de lucros e perdas existente ascendeu a 620,8 milhdes de euros (ano anterior: 182,0 milhdes de
euros).

De acordo com as IFRS, o capital proprio era de 11,0 mil milhoes de euros (ano anterior: 10,9 mil mi-
lhoes de euros). Tal resultou num racio de capital proprio (capital proprio dividido pelo total de ativos) de
15,3 % (ano anterior: 17,8 %) com base no total de ativos de 72,1 mil milhoes de euros.

ADEQUACAO DE CAPITAL DE ACORDO COM REQUISITOS REGULAMENTARES

De acordo com os requisitos regulatérios, o Volkswagen Bank GmbH deve cumprir as disposi¢oes do
Regulamento (UE) n.2 575/2013 (Regulamento de Requisitos de Capital, CRR) e satisfazer os requisitos
minimos de capital. Neste contexto, o Volkswagen Bank GmbH deve cumprir aos racios minimos de ca-
pital conforme especificado na alinea 1 do Artigo 92.° do CRR, tanto ao nivel do banco individual (HGB)
como ao nivel consolidado (IFRS). O racio minimo no ambito do CRR para o Capital Préprio Comum de
Nivel 1 (CET1) é de 4,5 %, para o capital de nivel 1 de 6 %, e para o capital total de 8 %.

Adicionalmente, o Volkswagen Bank GmbH deve satisfazer o requisito de cobertura de capital combi-
nado especificado na sec¢do 10i da Lei Bancdria alema (Kreditwesengesetz - KWG), isto é, os requisitos
para areserva de conservagdo de capital e a cobertura de capital anticiclico especifico da instituigdo.

Na sua capacidade como autoridade supervisora competente para o Volkswagen Bank GmbH, o Banco
Central Europeu (BCE) pode decidir no Processo de Andlise e Avaliacdo de Supervisdo (SREP) impor um
complemento de capital que deve ser satisfeito, além dos racios minimos estatutarios e dos requisitos de
cobertura de capital. O fundamento legal para este complemento de capital, ou o requisito do Pilar 2 (P2R)
é 0 Artigo 16.2 do Regulamento (UE) N.2 1024/2013 do Conselho, que confere tarefas especificas ao Banco
Central Europeu relativamente as politicas relacionadas com a supervisio preventiva de instituicdes de
crédito. A decisdo do BCE exige que o Volkswagen Bank GmbH satisfaga, ao nivel consolidado, um requi-
sito total de capital SREP (TSCR) de pelo menos 10,25 % e um requisito do Pilar 2 de 2,25 %. A decisdo do
BCE especifica que o requisito do Pilar 2 deve ser satisfeito sob a forma de capital CET1. No entanto, o BCE
concedeu um relaxamento dos requisitos de capital por um periodo limitado em resposta a pandemia de
COVID-19. Como resultado, o requisito do Pilar 2 ja ndo necessita de ser coberto pelo capital CET1 na
integra, mas apenas com uma propor¢do minima de 56,25 %. O remanescente do requisito do Pilar 2 pode
ser cumprido com capital adicional de Nivel 1 (AT1) e capital de Nivel 2 (T2).

O Volkswagen Bank GmbH cumpriu todos os requisitos minimos em todos os momentos no periodo
de referéncia, tanto a nivel bancdrio individual como a nivel consolidado.
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Ordcio de capital total (parte dos fundos proprios para o valor total da exposicao ao risco) foi de 17,5 %
no final do periodo de referéncia (ano anterior reexpresso: 18,3 %), significativamente acima do racio
minimo legal.

O récio de capital Nivel 1 e o Rdcio de Capital Proprio Comum de Nivel 1 foram de 17,5 % cada (ano ante-
rior reexpresso: 18,2 %) no final do periodo de referéncia e, portanto, também significativamente acima
dos respetivos racios minimos especificados no CRR.

O valor total da exposicdo ao risco é constituido principalmente por riscos de crédito, riscos de mer-
cado, riscos operacionais e riscos decorrentes do acerto da avaliagdo do crédito (taxa CVA). O Volkswagen
Bank GmbH utiliza a Abordagem Harmonizada para o Risco de Crédito (CRSA) para quantificar o risco de
crédito e determinar exposicoes ponderadas ao risco.

A CRSA, conforme especificado no Artigo 317.2 do CRR, ¢ utilizada para calcular os requisitos de fun-
dos proprios para riscos operacionais. Os fundos proprios necessarios para a taxa CVA sdo determinados
utilizando o método normalizado especificado no artigo 384.2 da CRR. Os fundos proprios necessarios
para o risco de mercado foram calculados conforme especificado no Artigo 351.2 do CRR, de acordo com
0 Método Padronizado para os riscos cambiais.

O resumo seguinte mostra uma decomposi¢do do montante total da exposicdo ao risco e dos fundos
proprios:

31dez.2023 31 dez. 20223
—— S S W——

Exposi¢ao ao risco totalt (milhGes de euros) 54722 50535

dos quais montantes de exposi¢ao ponderada do risco relativamente a riscos
de crédito 50560 46 645

dos quais requisitos de fundos préprios para risco de mercado * 12,5 560 335

dos quais requisitos de fundos préprios para riscos operacionais * 12,5 3554 3528

dos quais requisitos de fundos préprios para acertos a avaliagao de crédito *
12,5 48 27

Fundos préprios (milhdes de euros) 9601 9226

dos quais Capital Préprio Comum de Nivel 1 9600 9220

dos quais capital complementar de Nivel 1 - -

dos quais capital de Nivel 2 1 6

Capital proprio comum Récio de capital de Nivel 12 (percentagem) 17,5 18,2

Racio de capital de Nivel 12 (percentagem) 17,5 18,2

Racio de capital total? (percentagem) 17,5 18,3

1 Em conformidade com o n.2 3 do artigo 92.2do CRR
2 Em conformidade com o n.2 1 do artigo 92.2do CRR
3 Atualizacao retroativa de acordo com a EBA Q&A 2018_4085, tendo em conta os nimeros do balango das demonstragées financeiras consolidadas aprovadas.
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RACIOS REGULAMENTARES DO GRUPO VOLKSWAGEN BANK GMBH A 31 DE DEZEMBRO

Fundos préprios e exposic¢do ao risco total/valor ao risco total Récio de capital de Nivel 1/ Racio total/
em mil milhdes de euros Capital préprio comum Racio de capital total
Racio de capital de Nivel 1

W o6 Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1*
2023 B o6 Fundos préprios 17, 5% 17, 5%
I 47 Valor ao risco total
W o2 Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1!
2022 B o2 Fundos proprios 18,2 % 18,3 %
B 0 Valor ao risco total
M os Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1! = o
2021 W os Fundos préprios 19,0 /0 1 910 /0
I ioc Valor ao risco total
W o2 Capital de Nivel 1/Capital préprio comum de Nivel 1!
2020 N o2 Fundos proprios 1 8,1 0/0 1 8,1 0/0
I 5o Valor ao risco total
Hs7 Capital de Nivel 1/Capital proprio comum de Nivel 1* .
201 9 B s7 Fundos proprios 1 5,6 /o 1 5,6 0/0
I s c Valor ao risco total

1 0s montantes do capital de Nivel 1 e do Capital Proprio Comum de Nivel 1 s3o os mesmos porque o Volkswagen Bank GmbH ndo emitiu instrumentos de capital Complementa-
res de Nivel 1.
2 Atualizacdo retroativa de acordo com a EBA Q&A 2018_4085, tendo em conta os numeros do balango das demonstracoes financeiras consolidadas aprovadas.

A variagdo homologa dos racios de capital regulamentar (rdcio de capital CET1, rdcio de fundos proprios
de nivel 1 e rdcio de capital total) é, em grande parte, atribuivel ao aumento da exposicdo total ao risco
que mais do que compensou o aumento dos fundos proprios.

A exposigdo total ao risco aumentou 4,2 mil milhdes de euros, principalmente em resultado de um
aumento do volume de negdcios empresariais.

Os fundos préprios aumentaram 0,4 mil milhoes de euros, em grande parte devido a inclusdo de ca-
pital social no montante de 0,3 mil milhdes de euros, ndo incluido no ano anterior. O capital social do
Volkswagen Bank GmbH esta totalmente realizado e disponivel por tempo indeterminado. No entanto,
o clausulado do acordo de distribui¢ao de resultados entre o Volkswagen Bank GmbH e a Volkswagen AG
ndo foi aceite pelo BCE, o que significa que, durante um periodo limitado apds a data de referéncia de 31
de margo de 2022, o capital social num montante de 318,3 milhdes de euros deixou de poder ser incluido
no Capital Proprio Comum de Nivel 1. O clausulado do acordo de distribui¢do de resultados foi alterado
para estabelecer a conformidade indiscutivel com os critérios de elegibilidade do CRR. A versdo alterada
foi submetida a Assembleia Geral Anual da Volkswagen AG em maio de 2023 para aprovagao. O acordo
de distribuigdo de resultados alterado foi inscrito no registo comercial a 21 de julho de 2023, permitindo
que o capital social fosse novamente incluido no capital préprio comum de nivel 1 a partir da data de
referéncia de 30 de setembro de 2023.
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RACIO DE CAPITAL DE NiVEL 1 / RACIO DE CAPITAL PROPRIO CO- RACIO GLOBAL/RACIO DE CAPITAL TOTAL (CRR/SOLVV)

MUM DE NiVEL 1
Em % Em %

BN 2023 I 17,5

B A e —————————— L T 2022 P (G 3

ey
s 190 2021 | 0,0
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. e 2019 D 15 ¢

O Volkswagen Bank GmbH tem um processo de planeamento de capital, cujo objetivo é garantir que as
os racios minimos de capital regulatérios sdo satisfeitos, mesmo quando o volume de negdcios cresce.
Além de fazer adi¢oes as reservas de capital e utilizar proporcionalmente o capital de Nivel 2 sob a forma
de passivos subordinados, o Banco também pode fazer uso de transag¢des ABS para otimizar a sua gestao
de capital. A Volkswagen Bank GmbH beneficia, portanto, de uma base sélida para maior expansio do
negdcio de servigos financeiros.

ALTERACOES NO PASSIVO EXTRAPATRIMONIAL

O passivo extrapatrimonial refere-se a principalmente a compromissos de crédito irrevogavel. No Grupo
Volkswagen Bank GmbH, ascenderam a 10 039 milhdes de euros a 31 de dezembro de 2023 (ano anterior
reexpresso: 11 856 milhoes de euros).

ANALISE DA LIQUIDEZ

O Grupo Volkswagen Bank GmbH é financiado em grande parte através do mercado de capitais e de pro-
gramas de garantias assegurados pelos seus ativos, e através de depdsitos bancarios diretos. As fontes de
financiamento sdo complementadas numa base ad hoc através da utilizacdo da liquidez disponibilizada
pelo BCE em operagdes de mercado aberto (TLTRO III). A Volkswagen Bank GmbH detém reservas de li-
quidez sob a forma de valores mobilidrios depositados na sua conta de reservas minimas operacionais
com o Deutsche Bundesbank. A gestdo pro-ativa da conta de reservas minimas operacionais, que permite
a Volkswagen Bank GmbH recorrer a mecanismos de refinanciamento, provou ser uma reserva de liqui-
dez eficiente. Além dos titulos de vdrios paises, os estados federais alemaes (obrigagoes “Lander” [obri-
gacoes de divida publica alemad]), instituigdes supranacionais e bancos multilaterais de desenvolvimento,
além de “Pfandbriefe” (obriga¢oes hipotecdrias alemas), tudo ascendendo a 3,7 mil milhdes de euros, o
Volkswagen Bank GmbH detém obriga¢oes sénior ABS emitidas por entidades de finalidade especial do
Volkswagen Bank GmbH num montante de 11,2 mil milhoes de euros que podem ser depositadas como
garantia colateral na conta de reservas minimas operacionais. Estas obriga¢oes sénior ABS ndo figuram
nas demonstragoes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank GmbH porque estas entidades de fina-
lidade especial sdo, elas proprias, consolidadas.

Em conjunto com varias métricas do ILAAP, as perspetivas normativas e econémicas da adequacao de
liquidez sdo avaliadas em horizontes temporais de curto, médio e longo prazo. O Grupo Volkswagen Bank
GmbH garante sempre que tem adequagdo de liquidez apropriada através da medigdo e limitagdo das
métricas ILAAP. Uma métrica ILAAP significativa usada pela Tesouraria para gerir liquidez na Volkswagen
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Bank GmbH e nas entidades no dmbito da base regulamentar de consolida¢do do Grupo Volkswagen
Bank GmbH é o racio de cobertura de liquidez (LCR). De janeiro a dezembro do ano em andlise, esse racio
variou entre 167 % e 361 % para o Grupo Volkswagen Bank GmbH e ficou, portanto, significativamente
acima do limite regulamentar mais baixo de 100 %. As altera¢oes no racio de liquidez sdo continuamente
monitorizadas e geridos de forma proactiva através da emissao de um limite inferior para fins de gestao
interna. Os ativos de elevada liquidez para efeitos do LCR incluem os balan¢os dos bancos centrais e as
obrigag¢des do Estado, assim como outros titulos, tais como as obriga¢des “Lander”, obriga¢des suprana-
cionais e Pfandbriefe.

A capacidade exigida ao abrigo da Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk - Requi-
sitos Minimos da Gestao de Riscos alema) ao Grupo Volkswagen Bank GmbH, a fim de fornecer um tam-
pdo financeiro e reservas de liquidez apropriados para colmatar quaisquer necessidades de liquidez num
horizonte temporal de sete dias e 30 dias foi sempre assegurada, incluindo durante varios cendrios de
esforco. A conformidade com este requisito esta determinada e é continuamente controlada como parte
do sistema de gestdo de risco de liquidez. Neste processo, os fluxos de caixa sdo previstos para os doze
meses seguintes e comparados com o potencial de refinanciamento no correspondente prazo de venci-
mento. O financiamento potencial adequado para cobrir os requisitos de liquidez esteve sempre dispo-
nivel, tanto no cendrio normal como em cendrios de esfor¢o exigidos pela MaRisk. O indicador de recu-
perag¢do do periodo de sobrevivéncia econdmica manteve-se dentro dos limites estipulados até ao ano de
referéncia de 2023.

FINANCIAMENTO
Principios estratégicos
Em termos de financiamento, o Grupo Volkswagen Bank GmbH geralmente prossegue uma estratégia
de diversificacdo, com o objetivo de alcangar o melhor equilibrio possivel entre custo e risco. Isto signi-
fica aceder a uma maior variedade possivel de fontes de financiamento com o objetivo de salvaguardar
o financiamento a longo prazo e utilizar este financiamento em excelentes condig¢des.
Esta estratégia mantém-se valida no contexto do amplo programa de reestruturagdo lancado em 2023.
A tendéncia crescente dos clientes para optarem pelo leasing em detrimento do financiamento de ve-
iculos, bem como o crescimento planeado do negdcio, podem ser tidos em conta na nova estrutura, bem
como na colocagdo de obrigacoes e operacdes ABS através da utilizagdo das opgoes de financiamento do
Volkswagen Bank GmbH, como, por exemplo, depdsitos de clientes para as entidades da holding europeia
Volkswagen Financial Services Europe AG.

Implementacao
O Volkswagen Bank GmbH emitiu trés obrigacdes sem garantia com um valor total de 2 mil milhdes de
euros em maio de 2023, ao abrigo do seu programa de mercado de capitais de 10 mil milhoes de euros.
Ndo foram realizadas operag¢des de titularizacoes publicas no periodo de referéncia. Os instrumentos de
financiamento e depdsitos do BCE constituiram fontes adicionais de financiamento.

A seguinte tabela mostra os detalhes da operagao:

MERCADO DE CAPITAIS

Emitente Més Pais Volume e moeda Maturidade

I
Volkswagen Bank GmbH maio Alemanha 1 mil milhdes de euros 2,5anos
Volkswagen Bank GmbH maio Alemanha 500 milhdes de euros 5 anos
Volkswagen Bank GmbH maio Alemanha 500 milhdes de euros 8 anos
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O valor de dep0sitos de clientes ascendeu a 38,2 mil milhoes de euros (ano anterior: 26,2 mil milhdes de
euros) no ano de referéncia.
O Banco continuou a implementar a sua estratégia de obtengdo de financiamento ao contrair emprésti-
mos a prazo, com prazos de vencimento correspondentes, e com a utilizagdo de derivados. Os riscos cam-
biais foram excluidos através do uso de instrumentos financeiros derivados.
O Grupo Volkswagen Bank GmbH conseguiu cumprir as suas obriga¢des de pagamento quando devidas
durante todo o ano de referéncia. Um alto nivel de liquidez foi mantido de forma permanente durante o
periodo de referéncia e, portanto, o racio regulatério minimo (LCR) foi satisfeito.

Na opinido do Conselho de Administracdo, o Volkswagen Bank GmbH permanecerd permanente-
mente solvente no futuro devido a sua estrutura de financiamento diversificada e a sua gestao proativa
de liquidez. Ndo foram emitidos nenhuns compromissos de liquidez a entidades de finalidade especial.

Notacdes de crédito

O Volkswagen Bank GmbH é uma subsididria integral do Volkswagen AG e, como tal, as suas notagdes de
crédito na Moody's Investors Service (Moody’s) e Standard & Poor’s Global Ratings (S&P) estdo intima-
mente associadas as da sociedade-mde do grupo.

A agéncia de notag¢do financeira Standard & Poor's confirmou a sua notac¢ao de crédito de longo prazo
de BBB+ para o Volkswagen Bank GmbH em novembro de 2023. O cendrio ¢ “estavel”.

A agéncia de notacdo financeira Moody’s confirmou as suas notagdes P-2 (curto prazo) e A3 (longo
prazo) para a Volkswagen AG em julho de 2023. Depois desta data, em outubro de 2023, também deixou
as notagdes de curto e longo prazo do Volkswagen Bank GmbH inalteradas em P-1 e A1. O cendrio perma-
nece “estavel”. Esta confirmacdo das notagdes e perspetivas reflete a estabilidade global do Grupo durante
a atual fase de transi¢do para a mobilidade elétrica.
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Volkswagen Bank GmbH

(Condensado, de acordo com o HGB)

A semelhanga da sociedade-mae, o Volkswagen Bank GmbH contribui para uma parte significativa do
desempenho empresarial do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Consulte a sec¢do anterior para uma apre-
senta¢ao do desempenho empresarial do grupo de acordo com as IFRS. A sec¢do abaixo fornece informa-
¢Oes sobre as alteragdes nos ativos liquidos, posigdo financeira e resultados das operagdes do Volkswagen
Bank GmbH de acordo com o HGB.

DESEMPENHO EMPRESARIAL 2023

O resultado das atividades ordindrias aumentou para 886,6 milhdes de euros (ano anterior: 182,0 mi-
lhoes de euros) em resultado do nivel mais elevado das taxas de juro. O resultado liquido de juros gerado
pela Volkswagen Bank GmbH, incluindo anomalias nos juros resultantes de juros negativos e de resulta-
dos liquidos resultantes de operag¢des de locagdo financeira, chegou a 2 390,3 milhdes de euros face a 2
162,6 milhdes de euros no ano anterior.

As receitas de juros provenientes de empréstimos e operagdes do mercado monetdrio, incluindo loca-
¢des financeiras, que mais uma vez tiveram origem predominantemente em negocios de financiamento
com clientes finais e no financiamento de veiculos e investimentos de capital com concessiondrios no
Grupo Volkswagen, aumentaram 1 083,3 milhdes de euros em relagdo ao ano anterior para 2 556,5 mi-
lhoes de euros devido a evolucgdo geral das taxas de juro. Deste montante, 787,0 milhdes de euros (ano
anterior: 774,1 milhdes de euros) foram atribuidos a financiamento a retalho e 756,5 milhdes de euros
(ano anterior: 291,7 milhoes de euros) para financiamento a concessiondrios.

O resultado do negocio de locagdo financeira foi de 1 001,0 milhodes de euros (ano anterior: 844,8 mi-
lhoes de euros). Dentro deste valor, os rendimentos de operagdes de locagdo, que aumentaram em 278,6
milhoes de euros, ou 19,7 %, sdo comparados com as despesas com operagoes de locagdo, que aumenta-
ram em 122,4 milhoes de euros, ou 21,4 %.

As receitas de taxas e comissoes ascenderam a 290,1 milhdes de euros, o que equivale a uma diminu-
icdo de 35,6 milhoes de euros em comparacdo com o nivel do ano anterior. As despesas com honorarios
e comissoes alcancaram 444,9 milhdes de euros (ano anterior: 383,1 milhoes de euros). A receita liquida
de honordrios e comissdes estava em territorio negativo no ano de referéncia, com uma despesa liquida
de 154,8 milhdes de euros (ano anterior: despesa liquida de 57,4 milhGes de euros).

A rubrica Outras receitas operacionais aumentou 115,5 milhdes de euros para 391,3 milhdes de euros,
principalmente como resultado de rendimentos reconhecidos em liga¢ao com operagoes ABS.

As despesas gerais e administrativas diminuiram de 4,0 milhoes de euros para 797,5 milhdes de euros
(ano anterior: 801,5 milhdes de euros). As despesas com pessoal aumentaram de 25,0 milhdes de euros
para 188,0 milhoes de euros.

As despesas decorrentes de transferéncias de custos de sociedades associadas aumentaram em 28,0
milhdes de euros para 334,0 milhdes de euros. Os honordrios de servigos prestados por terceiros aumen-
taram 9 milhoes de euros para 32,5 milhées de euros.

A depreciagdo e amortizagoes de ativos de locagdo ascenderam a 853,9 milhoes de euros (ano anterior:
755,6 milhoes de euros). As Outras despesas operacionais aumentaram em 6,7 milhdes de euros, para
84,3 milhoes.
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A provisdo para riscos de crédito ascendeu a uma adigao liquida de 7,0 milhdes de euros no ano de
referéncia (ano anterior: adigdo liquida de 512,6 milhoes de euros). Tal deveu-se a uma redugdo homologa
das amortiza¢des dos titulos mantidos na reserva de liquidez. O lucro ap6s impostos de 620,8 milhoes de
euros (ano anterior: 182,0 milhdes de euros) serd transferido para a Volkswagen AG ao abrigo do acordo
sobre controlo e distribui¢do dos resultados.

O total do ativo subiu 9,0 mil milhées de euros para 82,3 mil milhdes de euros (ano anterior: 73,3 mil
milhoes de euros) como efeito cumulativo do aumento dos empréstimos e contas a receber no financia-
mento aos concessiondrios e do crescimento dos depdésitos. O volume de empréstimos e contas a receber
de clientes declarados no balan¢o aumentou em 2,3 mil milhdes de euros e ascendeu a 50,5 mil milhdes
de euros a data de referéncia (ano anterior: 48,2 mil milhdes de euros). Os empréstimos e contas a receber
de concessionarios relacionados com o financiamento da compra aumentaram 2,8 mil milhées de euros,
a0 passo que os empréstimos e contas a receber de clientes particulares diminuiram 0,4 mil milhées de
euros.

Areserva de caixa aumentou em 0,2 mil milhdes de euros, para 0,9 mil milhdes de euros (ano anterior:
0,7 mil milhdes de euros).

A maior parte da carteira do Volkswagen Bank GmbH inclui titulos de operagoes ABS, dos quais 11,6
mil milhdes de euros (ano anterior: 14,0 mil milhdes de euros) sdo imputaveis a titulos de operagoes
efetuadas pela propria. Para efeitos de investimento, a carteira também incluia titulos ABS com um valor
total de 0,5 mil milhdes de euros (ano anterior: 0,5 mil milhdes de euros) emitidos por entidades com
fins especificos da Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes.

As principais rubricas no lado do capital proprio e passivos do balan¢o sdo responsabilidades para
com os clientes (incluindo negdcios bancdrios diretos) de 46,4 mil milhdes de euros (ano anterior: 32,4
mil milhoes de euros), outros passivos de 12,9 mil milhdes de euros (ano anterior: 15,2 mil milhoes de
euros), notas e titulos comerciais emitidos de 5,1 mil milhdes de euros (ano anterior: 4,1 mil milhdes de
euros) e responsabilidades para com os bancos de 7,5 mil milhdes de euros (ano anterior: 11,2 mil mi-
lhoes de euros).

As outras provisdes compreenderam, essencialmente, provisdes para cobrir os custos associados a
riscos legais e de contencioso. Estas provisoes refletem os riscos identificados a data de referéncia em
relagdo a utilizacdo, bem como as despesas juridicas decorrentes das ultimas decisdes judiciais e de pro-
Cessos em curso, que envolvem concessiondrios e outros clientes. Estes referem-se principalmente a pro-
cedimentos relativos a aspetos de concecdo de contratos de empréstimo com clientes, os quais podem
obstruir o processamento de periodos de cancelamento estatutdrios e provisoes para litigios relaciona-
dos com montantes em divida ligados a corretagem de financiamento a clientes.

O capital proprio do Volkswagen Bank GmbH ascendeu a 9,2 mil milhdes de euros (ano anterior: 9,2
mil milhoes) a data de referéncia.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS DA VOLKSWAGEN BANK GMBH, BRAUNSCHWEIG

Volkswagen Bank GmbH

Milhdes de euros 2023 2022
—— E——
Receita liquida proveniente de juros 1389 1318
Resultado liquido de leasing 1001 845
Receita liquida de honorarios e comissdes -155 —57
Despesas administrativas 798 802
Outro rendimento integral —544 -609
Provisao para riscos de crédito 7 513
Resultados das atividades comerciais comuns 887 182
Despesa fiscal 266 -
Lucros transferidos ao abrigo de um acordo de distribuicao de lucros 621 182
Resultado liquido do exercicio 0
Lucros ndo distribuidos transitados 0
Lucros liquidos ndo distribuidos 0
ESTRUTURA DO BALANGO DO VOLKSWAGEN BANK GMBH, BRAUNSCHWEIG
Milhdes de euros 31dez.2023 31dez. 2022
—— —
Ativos
Reserva de caixa 850 673
Empréstimos e contas a receber de bancos 11426 3104
Empréstimos e contas a receber de clientes 50513 48 233
Titulos negocidveis 15666 18122
Investimentos de capital préprio e agdes em sociedades afiliadas 182 174
Ativos de locacao 3226 2489
Outros ativos 465 496
Total do ativo 82328 73291
Capital préprio e passivo
Passivos a bancos 7521 11242
Passivos a clientes 46399 32435
Notas, papel comercial emitido 5088 4096
Provisdes 452 448
Passivos subordinados 10 30
Fundos para riscos gerais da banca 26 26
Capital préprio 9224 9224
Outros passivos 13609 15789
Total do capital préprio e passivos 82328 73291
Divulgacgdes do balango
Passivo contingente 176 294
Outras obriga¢oes 10039 11856

OPORTUNIDADES E RISCOS QUE O VOLKSWAGEN BANK GMBH ENFRENTA

O desempenho do negdcio da Volkswagen Bank GmbH estd, em grande parte, sujeito as mesmas oportu-
nidades e riscos enfrentados pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH. Estas oportunidades e riscos estao
descritos no relatorio em oportunidades e riscos nas seguintes secgdes do presente relatério de gestao.
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Relatorio sobre as Oportunidades
e Riscos

A gestdo proativa e equilibrada de oportunidades e riscos é fundamental para o su-
cesso operacional sustentado do Volkswagen Bank GmbH.

RISCOS E OPORTUNIDADES
Nesta secgdo, sdo apresentados os riscos e as oportunidades que surgem em ligagdo com as atividades
comerciais do Banco. Os riscos e oportunidades sdo agrupados em vdrias categorias.

Utilizamos andlises a concorréncia e ao ambiente operativo, juntamente com observa¢des do mer-
cado, para identificar ndo apenas os riscos mas também as oportunidades, que tém um impacto positivo
na conce¢do dos produtos, no sucesso dos produtos no mercado e na nossa estrutura de custos. Os riscos
e as oportunidades que se espera que se concretizem ja foram tidos em considera¢do no planeamento e
previsao a médio prazo do Banco. Nas secc¢Oes a seguir descrevem-se as oportunidades fundamentais que
poderdo levar a um desvio positivo na nossa previsdo, fornecendo simultaneamente uma descri¢do de-
talhada dos riscos identificados no respetivo relatorio.

As oportunidades e riscos abrangentes especificos ligados ao programa de reestruturacdo acima menci-
onado estdo descritos acima na sec¢do intitulada “Informacdo essencial sobre o Grupo”.

OPORTUNIDADES MACROECONOMICAS
O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH espera que as entregas aos clientes do Grupo
Volkswagen aumentem até 3 % em relacdo ao ano anterior em 2024, perante as condi¢oes desafiantes do
mercado. O Volkswagen Bank GmbH apoia esta tendéncia globalmente positiva, ao fornecer produtos de
servigos financeiros destinados a promover as vendas.

A conjuntura macroeconémica também podera dar origem a outras oportunidades para o Grupo
Volkswagen BanK GmbH se as tendéncias atuais se revelarem melhores do que o previsto.

OPORTUNIDADES ESTRATEGICAS

O Grupo Volkswagen Bank GmbH continua a seguir uma estratégia que se concentra na digitalizagdo e
otimizacdo da sua carteira de produtos. Cada vez mais, o grupo aproveita as oportunidades de cresci-
mento nas dreas de crédito ao consumo relacionadas com a mobilidade e o financiamento de veiculos
usados. Tem sido dado particular aten¢do a otimiza¢do dinamica e permanente de todos os processos e
sistemas, a fim de melhorar a produtividade e atender as necessidades dos clientes. Tal continuard a lan-
car as bases para que o Volkswagen Bank GmbH impressione os seus clientes nos proximos anos com
produtos financeiros inovadores especificos para cada pais, ajudando assim a fomentar a fidelidade dos
clientes a longo prazo.

OPORTUNIDADES DE RISCO DE CREDITO

Podem surgir oportunidades relacionadas com os riscos de crédito se as perdas efetivamente incorridas
em operagdes de empréstimo forem inferiores a perda prevista anteriormente calculada e as provisoes
associadas reconhecidas com base nisso. Uma situa¢do, na qual as perdas suportadas sdo inferiores as
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perdas esperadas, pode acontecer particularmente em cada um dos paises, nos quais a incerteza econo-
mica resultou na necessidade de um maior provisao para riscos de crédito, mas cujas circunstancias eco-
nomicas estabilizam, resultando numa melhoria na qualidade do crédito dos credores em questao.

OPORTUNIDADES DE RISCO DE VALOR RESIDUAL

Quando os veiculos sdo recomercializados, o Grupo Volkswagen Bank GmbH podera ter, em termos ge-
rais, a oportunidade de alcangar um preco superior ao valor residual contratualmente garantido, se, por
exemplo, a procura crescente aumentar os valores do mercado acima do previsto. Esta tendéncia positiva
nos valores de mercado também se refletiria no acerto continuo dos valores residuais projetados em
consonancia com as condi¢des de mercado vigentes.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO E DO SISTEMA DE GESTAO DE
RISCOS INTERNO EM RELACAO AO PROCESSO DE RELATO FINANCEIRO

O sistema de controlo interno (SCI) para as demonstra¢oes financeiras anuais e consolidadas, bem como
para o relatdrio de gestdo do Volkswagen Bank GmbH, no que se refere ao sistema de contabilidade, é
definido como a soma de todos os principios, procedimentos e atividades que tém como objetivo asse-
gurar a eficdcia e corre¢ao dos relatérios financeiros e garantir a sua conformidade com os requisitos
legais relevantes. O sistema interno de gestao de risco (IRMS), no que diz respeito ao processo contabilis-
tico, refere-se ao risco de inexatiddo na contabilidade ao nivel da sociedade e do Grupo, bem como nos
relatorios financeiros de auditores independentes. As sec¢des abaixo descrevem os principais elementos
do SCI/SIGR relacionados com o processo de gerac¢do do relatorio financeiro do Grupo Volkswagen Bank
GmbH.

* O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH é o 6rgdo social com responsabilidade pela
gestdo executiva da empresa. Nesta funcdo, o Conselho de Administra¢do estabeleceu unidades de
contabilidade, tesouraria, gestdo de riscos, fiscalizacdo, conformidade e integridade, cada uma com
fungdes claramente distintas e com dreas de responsabilidade e autoridade claramente definidas, de
forma a garantir que os processos de contabilidade e relato financeiro estdo em conformidade com a
legislacdo e alinhados com as normas relevantes.

» Foram postas em pratica regras e regulamentos ao nivel do grupo como base para um processo de
relato financeiro normalizado, adequado e continuo.

» Por exemplo, as politicas contabilisticas aplicadas por entidades nacionais e estrangeiras incluidas
nas demonstragoes financeiras consolidadas do Volkswagen Bank GmbH sdo regidas pelas normas de
contabilidade do Grupo Volkswagen, incluindo os requisitos contabilisticos especificados nas Nor-
mas Internacionais de Relatérios Financeiros (IFRS).

* As normas de contabilidade do Grupo Volkswagen Bank GmbH também estabeleceu os requisitos
formais especificos para as demonstragdes financeiras consolidadas. As normas determinam a base
de consolida¢do e também descrevem em detalhe os componentes dos pacotes de informacéo finan-
ceira que serdo preparados pelas sociedades do Grupo. Os requisitos formais incluem a utiliza¢do
obrigatoria de um conjunto completo e normalizado de formuldrios. As normas contabilisticas defi-
nem também, por exemplo, requisitos especificos relativos ao reconhecimento e processamento de
transagoes intragrupo e a reconciliagdo de balangos associada.

* Ao nivel do Grupo, as atividades de controlo especificas concebidas para garantir que os relatos finan-
ceiros consolidados fornecem uma visdo verdadeira e equitativa incluem a andlise e qualquer acerto
necessario de demonstracoes financeiras das empresas individuais, apresentadas pelas entidades
consolidadas, tendo em considerac¢do os relatérios apresentados pelos revisores oficiais de contas in-
dependentes e as discussoes relacionadas com as demonstragdes financeiras.
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» Estasatividades sdo complementadas pela delineacdo clara de dreas de responsabilidade, assim como
por varios mecanismos de monitorizago e revisdo. O objetivo é garantir que todas as transagoes sao
corretamente reconhecidas, processadas, avaliadas e declaradas na contabilidade financeira da em-
presa.

* Esses mecanismos de monitoriza¢do e revisdo sdo projetados com ambos os componentes do pro-
cesso integrado e independente. Por exemplo, controlos automatizados de processamento de TI sao
responsaveis por uma parte significativa das atividades de processo integradas junto com controlos
de processos manuais, como a verificagdo dupla por uma segunda pessoa. Estes controlos sdo refor-
cados por fungoes especificas do Grupo na sociedade-mae Volkswagen AG, por exemplo, fun¢des den-
tro da responsabilidade do departamento fiscal do Grupo.

e A auditoria interna é um componente-chave do sistema de monitorizacdo e controlo do Grupo
Volkswagen Bank GmbH. O departamento de auditoria interna realiza auditorias periddicas de pro-
cessos relacionados com contabilidade na Alemanha, no ambito das suas atividades de auditoria ori-
entadas pelo risco, bem como relatdrios sobre estas auditorias diretamente para o Conselho de Admi-
nistra¢do do Volkswagen Bank GmbH.

Em suma, o sistema de monitorizagdo e controlo interno existente do Grupo Volkswagen Bank GmbH
tem como finalidade assegurar que a posi¢do financeira das empresas singulares e do Grupo Volkswagen
BanK GmbH, a data de referéncia de 31 de dezembro de 2023, se baseia em informagdes fidveis e que foi
devidamente reconhecida. Ndo ha alteragdes significativas no sistema interno de monitorizacdo e con-
trolo do Grupo Volkswagen Bank GmbH apds a data da informagao financeira.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA GESTAO DE RISCOS
No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco é definido como o perigo de perda ou prejuizo que possa
ocorrer se um desenvolvimento futuro antecipado for menos favoravel do que o previsto.

No ambito das suas principais atividades operacionais, o Grupo Volkswagen BanK GmbH é exposto a
um grande namero de riscos tipicos para o sector de servigos financeiros. O Grupo assume esses riscos
dentro dos limites da estratégia de risco aprovada, de modo a poder almejar e explorar qualquer oportu-
nidade de mercado resultante.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH colocou um sistema de gestao de riscos em pratica para identificar,
avaliar, gerir, monitorizar e comunicar riscos. O sistema de gestao de riscos engloba tanto um quadro de
principios de risco, bem como estruturas e processos organizacionais de avaliacdo e monitorizacdo dos
riscos. Os elementos individuais estdo alinhados com as atividades das divisoes individuais. Esta estru-
tura permite identificar, numa fase inicial, quaisquer tendéncias que possam representar um risco para
0 negocio como uma preocupacdo constante, de modo que a medida corretiva adequada possa, entdo,
ser iniciada.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH implementou procedimentos adequados para garantir que o sis-
tema de gestao de riscos seja adequado para a finalidade a que se destina. Em primeiro lugar, a Gestdo de
Riscos monitoriza continuamente o sistema. Em segundo lugar, os elementos individuais do sistema sao
regularmente revistos com base nos riscos pelo Departamento de Auditoria Interna, pelo BCE (Banco Cen-
tral Europeu), pelo FSE (Fundo de Protegdo de Depdsitos) e pelo revisor de oficial de contas independente,
como parte da auditoria das demonstragoes financeiras anuais.

O SREP de 2023 ndo levou a qualquer altera¢do no requisito do Pilar 2 existente para o Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH de 2,25 %. O requisito do Pilar 2, que deve ser especificado pelo supervisor bancario do
BCE, deve ser satisfeito para além dos requisitos de capital minimo previstos no Pilar 1 e cobrir os riscos
subestimados ou ndo cobertos pelos requisitos de capital minimo.
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Todo o Conselho de Administragdo é responsavel pela gestdo de riscos no Grupo Volkswagen BanK
GmbH, embora a responsabilidade pela implementagdo operacional seja do Diretor de Riscos (CRO).
Nesta qualidade, o CRO reporta regularmente a posi¢do de risco global do Grupo Volkswagen Bank GmbH
aos outros membros do Conselho de Administra¢do e ao Conselho Fiscal.

Uma caracteristica importante do sistema de gestdo de riscos do Grupo Volkswagen Bank GmbH € a sua
clara e inequivoca separacdo de tarefas e dreas de responsabilidade, tanto organizacional como em ter-
mos de pessoal, o que permite garantir que o sistema funcione sempre em pleno, independentemente
do pessoal envolvido.

Os departamentos de gestao de riscos da sede sdo responsaveis por fornecer diretrizes para a organi-
zacgdo da gestdo de riscos. Essa fungdo inclui a elaboragao de diretrizes de politica de risco, desenvolvi-
mento e manutencdo de metodologias e processos relevante para a gestao de riscos e a emissao e moni-
torizacdo de normas internacionais para os procedimentos na Europa.

Em particular, essas atividades envolvem a disponibilizacdo de modelos para a realiza¢do de avalia-
¢des de crédito, a quantificagdo das diferentes categorias de risco, a determina¢do da capacidade de risco
e a avaliagdo das garantias. A Unidade de Gestdo de Riscos do Grupo é, portanto, responsavel por identi-
ficar possiveis riscos, analisar, quantificar e avaliar riscos e ainda determinar as medidas resultantes para
dar resposta a estes riscos.

As unidades locais de gestdo de riscos asseguram que os requisitos especificados pela unidade de Ges-
tao de Riscos do Grupo Volkswagen Bank GmbH sejam implementados e cumpridos nos mercados res-
petivos.

Para resumir, a monitorizagdo continua dos riscos, uma comunica¢do transparente e direta com o
Conselho de Administra¢do, bem como a integracdo de todas as informag¢des obtidas num sistema de
gestdo do risco operacional, formam em conjunto, na opinido do Conselho de Administragdo, a base para
uma melhor alavancagem possivel do potencial mercado, com base numa gestdo consciente e eficaz do
risco geral enfrentado pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH.

ESTRATEGIA DO RISCO E GESTAO DE RISCOS
As decisoes fundamentais relacionadas com a estratégia e com os instrumentos de gestdo de risco sdo da
responsabilidade do Conselho de Administragao do Volkswagen Bank GmbH.

Como parte desta responsabilidade global, o Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH
apresentou uma estratégia compativel com a MaRisk e implementou uma estratégia empresarial e de
risco. A estratégia empresarial MOBILITY2030, adotada por todo o Grupo, estabelece os pontos funda-
mentais do Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH sobre questdes essenciais relaciona-
das com a politica empresarial. Esta inclui os objetivos para cada grande atividade empresarial e as dreas
estratégicas de a¢do para alcancar os objetivos relevantes. A estratégia empresarial também serve como
ponto de partida para a criagdo de uma estratégia de risco associada.

A estratégia de risco é anualmente revista e, quando necessario, com base num inventario de risco, a
capacidade de risco e os requisitos legais. Esta é ajustada, se for caso disso, e discutida com o Conselho
Fiscal do Volkswagen Bank GmbH. A estratégia de risco descreve os principais objetivos da gestdo de ris-
cos e planos de agdo para cada tipo de risco, tendo em conta o foco da politica empresarial, a sua tolerancia
ao risco e o seu apetite pelo risco. F realizada uma revisdo anual para determinar se os objetivos da estra-
tégia de risco foram alcangados. As causas de qualquer divergéncia sdo analisadas e subsequentemente
discutidas com o Conselho Fiscal do Volkswagen Bank GmbH.
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A estratégia de risco inclui todos os riscos quantificaveis e ndo quantificdveis. Sdo apresentados mais
detalhes e especificagOes para as categorias de risco individuais nas subestratégias do risco, incluidos nos
requisitos operacionais durante o processo de planeamento empresarial e do risco.

O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH é responsdvel pela especificagdo e posterior
implementacdo da estratégia de risco global no Grupo Volkswagen BanK GmbH.

PROCESSO DE ESTRATEGIA DE RISCO

INVENTARIO DO RISCO

Requisitos para processos subsequentes

(p. ex., Estrutura organizacional de gestio de
risco, ICAAP, planeamento de recuperagao, etc.)

(

Inventario de risco para a
identificacao de riscos materiais

Apetite pelo risco & tolerincia 30
risco
Capacidade de suporte de riscos

Risco de incumprimento da contraparte
Risco de valor residual direto

Risco de taxa de juros na carteira bancdria
Risco de liquidez

Risco empresarial

Risco operacional

\ Requerimentos legais (p. ex.
MaRisk, dirertizes EBA, KWG)

‘Outros riscos de prego de mercado

Estratégia empresarial

O objetivo do inventdrio do risco, que deve ser realizado pelo menos uma vez por ano, ¢ identificar as
principais categorias de risco. Para esse efeito, todos os tipos de risco conhecidos sdo examinados para
determinar o seu aparecimento e a sua relevancia no Grupo Volkswagen BanK GmbH. No inventério do
risco, os tipos de risco relevantes sdo analisados em maior detalhe e quantificados ou, caso ndo sejam
quantificdveis, examinados por especialistas, e depois avaliados para determinar se sdo relevantes para
o Grupo Volkswagen BanK GmbH. De acordo com os requisitos estabelecidos no “Guia do BCE sobre o
processo de autoavaliacdo da adequagéo de capital interno (ICAAP)” e no “Guia do BCE sobre o processo
interno de autoavaliacdo de adequacdo da liquidez (ILAAP)”, o inventdrio de riscos é efetuado utilizando
tanto as perspetivas econémicas como normativas e, além disso, uma abordagem bruta (ou seja, uma
andlise dos riscos que ndo tém em consideracdo técnicas especificas concebidas para mitigar os riscos
subjacentes). O Grupo Volkswagen Bank GmbH também possui uma estrutura especifica do ILAAP para
a identificacdo de riscos, conforme exigido pelo guia ILAAP.

O inventdrio de risco realizado a 31 de dezembro de 2022 concluiu que as seguintes categorias quan-
tificaveis de risco devem ser classificadas como materiais: risco de incumprimento da contraparte (risco
de crédito, risco de acionista, risco do emissor e risco de contraparte), risco direto de valor residual, risco
de taxa de juro na carteira bancdria, outro risco de mercado, risco de liquidez e risco operacional. Foram
tidas em consideragao outras subcategorias de risco existentes nos tipos de risco acima mencionadas.

CAPACIDADE DE ASSUNC,AO DE RISCOS, LIMITES DO RISCO E TESTES DE ESFORCO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH criou um sistema de cdlculo da capacidade de suporte de risco de
acordo com os requisitos especificados no “Guia do BCE para o processo interno de avaliagdo da adequa-
¢do de capital (ICAAP)”. Na opinido do Conselho de Administragdo, o sistema assegura que o Grupo man-
tém a capacidade de suportar riscos tanto do ponto de vista econémico como normativo.
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Na andlise da capacidade para suportar riscos econémicos, o risco econémico global é comparado
com o potencial de tomada de riscos. Uma instituicdo tem capacidade para suportar o seu risco se, no
minimo, todos os riscos relevantes a que a instituicdo esta exposta sdo sempre cobertos pelo potencial
de assuncdo de risco da instituicdo.

Os principais riscos sdo quantificados como parte da andlise da capacidade de tomada de risco econ6-
mico com um nivel de confianca de 99,9 % e um horizonte temporal de um ano.

O objetivo da perspetiva normativa consiste em garantir que o Grupo Volkswagen Bank GmbH cum-
pre todos os requisitos de racio regulamentares relevantes (em particular, os requisitos relativos ao racio
de capital total e ao rdcio de capital CET1) durante o periodo de planeamento. Para isso, o0 Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH analisa um cendrio de base e um cendrio adverso multidimensional ao longo de um
horizonte temporal prospetivo de trés anos para além do ano em curso e monitoriza constantemente o
cumprimento dos requisitos de capital regulamentares e dos seus limites de alerta rapido especificados
internamente.

Além disso, o Grupo Volkswagen Bank GmbH usa um sistema de limites derivado da sua andlise da
capacidade de tomada de riscos, a fim de gerir especificamente o capital de cobertura do risco em confor-
midade com o nivel de tolerancia do risco determinado pelo Conselho de Administragdo.

Com base no enquadramento da apeténcia pelo risco do Banco, o sistema de limite de riscos que foi
implementado limita os riscos em diferentes niveis, com vista a salvaguardar, portanto, a capacidade de
assuncao de riscos econémicos do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

O potencial de assungdo de riscos ¢ determinado com base no capital proprio disponivel e nos com-
ponentes dos rendimentos sujeitos a dedugdes (tal como passivos ocultos). De acordo com uma apetén-
cia pelo risco moderada e abrangente, apenas uma parte (um méaximo de 90 %) deste potencial de assun-
¢do do risco é definida como o limite de risco maximo ou um limite de risco global. O limite de risco
global é atribuido conforme a apeténcia pelo risco especifico relevante ao risco de incumprimento da
contraparte, risco de valor residual direto, risco de taxa de juro na carteira bancdria, outros riscos de mer-
cado, risco de liquidez e risco operacional para fins de monitorizagdo e controlo operacional. Neste pro-
cesso, o limite alocado para risco de incumprimento da contraparte, em si uma categoria abrangente do
risco, é subdividida em limites individuais para risco de crédito, risco de acionista, risco do emitente e
risco de contraparte. Numa perspetiva qualitativa, a apeténcia pelo risco especifica para cada categoria de
risco é definida de moderada a baixa, com base no modelo de negdcios e na estratégia de risco do
Volkswagen Bank GmbH.

Numa segunda etapa, os limites para as categorias de risco (com exce¢ao daqueles para risco do acio-
nista, risco do emitente, risco da contraparte e risco de liquidez) sdo discriminados e alocados ao nivel
das filiais e das subsididrias.

O sistema de limite disponibiliza & administracdo uma ferramenta que lhe permite conhecer as suas
responsabilidades de gestdo estratégica e operacional das empresas, em conformidade com os requisitos
estatutdrios.

O risco economico global do Grupo Volkswagen Bank GmbH, a 31 de dezembro de 2023, ascendia aos
3,5 milhoes de euros (ano anterior: 3,1 milhdes de euros). A decomposigdo deste risco total em categorias
de risco individual ocorre desta forma:
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DISTRIBUICI-\O DOS RISCOS POR CATEGORIA DE RISCO
A 31 de dezembro de 2023

= Risco de crédito
= Risco de acionista,
\- emissor e contraparte

= Risco de taxa de juros
na carteira bancaria (IRRBB)

= Risco operacional

ALTERAGCOES NA REPARTICAO POR CATEGORIA DE RISCO?

MILHOES DE EUROS PARTICIPACAO EM PERCENTAGEM

31 dez. 2023 31 dez. 2022 31 dez. 2023 31 dez. 2022
|

Categoria de risco
Risco de crédito 2169 2049 62 66
Risco de acionista, emitente e contraparte 348 326 10 11
Risco de valor residual 42 43 1 1
Risco de taxa de juros na carteira bancdria (IRRBB) 716 437 20 14
Outros riscos de mercado (risco cambial e risco de pre¢o
risco) 23 24 1 1
Risco de liquidez (risco de financiamento) 2 - 0 0
Risco operacional 201 209 6 7
Risco empresarial 0 0 0 0
Total 3501 3088 100 100

10 nivel de confianca é de 99,9 %, como padrao.

A 31 de dezembro de 2023, o potencial de assuncéao de riscos ascendia a 9,3 mil milhdes de euros e incluia
capital CET1 (9,6 mil milhoes de euros) mais os lucros acumulados ap6s dedugio de dividendos (0,2 mil
milhdes de euros), menos encargos ocultos e défices de provisoes para perdas (0,5 mil milhoes de euros
no total). A 31 de dezembro de 2023, 38 % do potencial de assunc¢do de risco foi utilizado pelos riscos
descritos acima. No periodo de 1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023, a utiliza¢do méaxima do
potencial de tomada de risco na perspetiva econdémica foi de 40 %. Além de determinar a capacidade de
compromisso de risco num cendrio normal, o Grupo Volkswagen Bank GmbH também realiza testes de
esforco ao nivel dos bancos e reporta os resultados diretamente ao Conselho de Administragdo. Os testes

de esforgo sdo utilizados para determinar o potencial impacto de eventos extraordindrios, mas plausiveis,
na capacidade de assung¢ao de risco e no desempenho de rendimentos do Grupo Volkswagen Bank GmbH.
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Estes cendrios servem para identificar antecipadamente os riscos que seriam particularmente afetados
pelas tendéncias simuladas nesses cendrios, para que possam ser introduzidas medidas corretivas atem-
padamente, caso seja necessario. Estes testes de esfor¢co contemplam um cenadrio histérico (uma repeti-
¢do da crise financeira de 2008-2010), bem como um cendrio hipotético (uma queda acentuada das ven-
das no Grupo Volkswagen). Estes cendrios, que abrangem todas as categorias de risco, sdo complemen-
tados por andlises de sensibilidade especificas as categorias de risco. A estas andlises encontram-se apen-
sas andlises regulares de testes de esforco com um horizonte temporal plurianual para a perspetiva nor-
mativa. Além disso, também sdo utilizados testes de esfor¢o inverso anuais, de forma a identificar quais
os acontecimentos que poderdo representar uma ameacga a capacidade do Grupo Volkswagen Bank
GmbH de continuar. Os testes de esfor¢o com um horizonte temporal plurianual (por exemplo, uma de-
saceleragdo da economia, cendrios ESG) sdo também preparados anualmente.

Em 2023, os calculos da capacidade de tomada de riscos confirmaram que todos 0s riscos materiais
que poderiam afetar negativamente a posi¢ao financeira ou o desempenho financeiro foram suficiente-
mente cobertos pelo potencial de tomada de riscos disponivel. Os testes de esfor¢o realizados ndo indi-
caram necessidade de tomar medidas.

CONCENTRAC@ES DE RISCO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢é uma sociedade financeira cativa que opera no sector automovel. O
modelo de negdcios da empresa, que se foca em promover as vendas de veiculos de marcas do Grupo
Volkswagen, resulta em concentragdes de risco, que podem assumir vdrias formas.

As concentragoes de risco podem surgir de uma distribuicdo desigual de atividade em que

. Apenas alguns mutudrios/contratos sdo considerados para uma grande parte dos empréstimos
(concentragdes de contraparte)

. Um pequeno numero de sectores é considerado para uma grande parte dos empréstimos (concen-
tracoes do sector)

. Muitos dos empréstimos sdo a empresas dentro de uma drea geografica delimitada (concentragoes
regionais)

. Os empréstimos/contas a receber sdo protegidos por apenas um tipo de garantia ou por uma gama
limitada de tipos de garantia (concentracdes colaterais)

. A receita da Volkswagen Bank GmbH é gerada a partir de apenas algumas fontes (concentragoes

de rendimento)

Um dos objetivos da politica de risco do Grupo Volkswagen Bank GmbH no seu modelo de negdcio é
reduzir essas concentra¢oes por meio de uma diversificacdo ampla.

As concentragdes de contrapartes resultantes do negdcio dos clientes sdo pouco significativas no
Grupo Volkswagen Bank GmbH devido a grande propor¢do do empréstimo a particulares. De uma pers-
petiva regional, o Grupo Volkswagen Bank GmbH tem uma concentra¢do de negocio no mercado alemao,
mas espera alcan¢ar uma diversificagdo no ambito nacional.

Em contraste, as concentragdes do sector no negdcio dos concessiondrios sdo uma parte natural do
negocio para um cativo e sdo, portanto, analisadas de forma individual. No geral, ndo foi identificado
nenhum impacto percetivel, mesmo em periodos de recessdo econémica como a crise causada pela pan-
demia de COVID-19.

Da mesma forma, um cativo nao pode evitar concentracoes colaterais porque o veiculo é o ativo cola-
teral predominante em virtude do modelo de negdcio. Os riscos podem resultar de concentragoes de ga-
rantias colaterais, caso a evolugdo negativa dos pregos nos mercados de veiculos usados reduza o valor
da recuperagdo de ativos, o que, como consequéncia, origina uma queda no valor da garantia colateral.
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Contudo, no que respeita ao facto de os veiculos servirem de garantia colateral, o Grupo Volkswagen BanK
GmbH detém uma vasta diversificagdo em todos os segmentos do ramo automovel (ver diagrama abaixo)
com uma ampla gama de veiculos de vdrias marcas do Grupo Volkswagen.

ESTRUTURA COLATERAL A 31 DE DEZEMBRO DE 2023
Em%

Classe compacta N 19

Carrinha de grande capacidade W 2
Segmento premium W 2

Tamanho médio M 7
Minis B 1
Minivans 0

SUV I 41

Automdveis pequenos N 8
Desportivos W 2
Carrinhas W 1

Segmento familiar compacto Ml 5

Veiculos utilitarios e autocaravanas I 12

Motociclos 0
Outros 0

Esta diversificagdo de veiculos também significa que ndo ha nenhuma concentragao de valor residual no
Grupo Volkswagen Bank GmbH.

A concentracdo de rendimento resulta da propria natureza do modelo de negdcio. A constelagdo es-
pecial em que a Empresa serve para promover as vendas do Grupo Volkswagen resulta em certas depen-
déncias que afetam diretamente o crescimento das receitas.

MODELO DE RISCO
O risco de modelo resulta de imprecisdes na modelagdo dos valores de risco e deve ser tido em conta, em
particular em modelos complexos.

Dependendo da complexidade do modelo, o risco de modelo pode ocorrer em diversas dreas de de-
senvolvimento e aplicagdo do modelo.

Os potenciais riscos do modelo relativos aos modelos de risco utilizados para a andlise de capacidade
de assuncao de riscos sdo avaliados qualitativamente tanto no processo de desenvolvimento do modelo
original, como parte da validagdo frequente do modelo independente. O objetivo é examinar a necessi-
dade de uma cobertura adicional em relagdo a estes riscos sob a forma de fundos proprios.

RISCOS ESG

Atendéncia para a sustentabilidade e gestdo dos riscos ESG estd presentemente a alterar o sistema finan-
ceiro. O Banco pretende estar proativamente envolvido nestas mudangas e aproveitar ao maximo as
oportunidades que surjam.

Neste contexto, o Volkswagen Bank GmbH, na sua fungdo de prestador de servigos financeiros, em
toda a Europa, aos mercados automovel e de mobilidade individual, vé a sustentabilidade como uma res-
ponsabilidade empresarial e um fator de sucesso estratégico essencial.

Neste cendrio, o Volkswagen Bank GmbH estd a adotar uma abordagem vasta e devidamente fundada
quanto a questdo da sustentabilidade, cujos varios aspetos abrangem vdrias dreas de negdcio do Banco.

O projeto de Sustentabilidade langado em meados de 2021, que desempenhou um papel vital no lan-
camento e implementa¢ao de agOes para aumentar a sustentabilidade, chegou ao fim no final de 2023.
Focado em riscos, dados e questdes regulamentares relacionadas com ESG, o projeto deu prioridade a
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integracdo de fatores ESG nas operagdes comerciais do (Grupo) Volkswagen Bank GmbH. Alguns exem-
plos das suas conquistas incluem a implementagdo faseada de testes de esforco climatico no programa
de testes de esfor¢o do Banco, a publica¢do de fatores ESG e novos indicadores de desempenho no Rela-
torio de Divulgacdo, bem como o estabelecimento de um quadro de empréstimos verdes, a publica¢do de
relatdrios especiais ESG como uma base para a futura integracdo em relatorios regulares de gestdo de
riscos, o desenvolvimento da estratégia de sustentabilidade, a disponibilizagdo de formagdo ao pessoal
em questdes ESG e a integracdo dos riscos ESG no processo de empréstimo empresarial, incluindo a im-
plementacdo nos mercados internacionais do (Grupo) Volkswagen Bank GmbH.

As estratégias de negocios e de risco estabelecem o entendimento fundamental da drea de foco e, jun-
tamente com as diretrizes da estratégia de risco, descrevem o enquadramento operacional para a abordar.
Estas estratégias sio complementadas pela estratégia de sustentabilidade separada adotada no inicio de
2023.

O Volkswagen Bank GmbH atribui grande importancia ao tratamento dos riscos de sustentabilidade
que possam ter consequéncias negativas para a posicdo financeira, desempenho financeiro e reputacdo
do Banco caso tais riscos se concretizem. A procura de produtos ecoldgicos e climaticamente neutros
também estd a crescer e os clientes tém expetativas cada vez maiores em relagdo as sociedades, incluindo
sociedades do sector financeiro, em termos de operagoes e comportamentos sustentdveis.

No futuro, os fatores de risco especificos do clima e do ambiente desempenhardo um papel cada vez
mais importante na estrutura de categorias de risco e deverdo ser incluidos no sistema de avaliacdo e
gestdo de riscos. Estdo a ser seguidas varias abordagens a este respeito (incluindo o aperfeigoamento dos
modelos de risco e dos métodos de avaliagdo dos riscos, o desenvolvimento e a aplicacdo de andlises de
cendrios e a identificagdo e gestdo através de indicadores-chave de desempenho e indicadores-chave de
risco adequados).

O Volkswagen Bank GmbH ¢ uma sociedade financeira cativa, que existe para prestar servigos de fi-
nanciamento para a aquisicdo de veiculos a clientes particulares e servicos de financiamento a clientes
empresariais (em particular, concessiondrios de automaveis). Um dos objetivos que o Volkswagen Bank
GmbH se propde a atingir é, portanto, proporcionar, aos concessiondrios, servicos de gestdo para um
processo de transformagdo amigo do ambiente. As opg¢des de financiamento para infraestruturas de car-
regamento e bicicletas elétricas e para uma constru¢do e renovacdo energeticamente eficientes também
estdo a ser alargadas em consequéncia. O Banco visa apoiar a transformacdo da mobilidade elétrica do
Grupo Volkswagen da forma mais eficaz possivel, com uma ampla gama de produtos para clientes parti-
culares e empresariais.

Também estd a ser dada mais ateng¢do aos principios de sustentabilidade do ponto de vista do finan-
ciamento. Neste caso, o objetivo é basear, em maior grau, o financiamento em critérios de sustentabili-
dade.

O Volkswagen Bank GmbH estd a envidar esfor¢os consideraveis para assegurar que as suas proprias
operagdes bancdrias sejam globalmente neutras do ponto de vista climdtico, bem como para prevenir
quaisquer danos ambientais graves. Por exemplo, tem dado elevada prioridade as medidas de prote¢do
ambiental, com a redu¢do do consumo de energia, dgua e papel, o corte das emissdes de carbono e a
geracdo de menos residuos.

Os riscos potenciais para os funciondrios, edificios ou tecnologia (sobretudo devido a fatores ambien-
tais) e os meios utilizados para os proteger sdo também analisados continuamente e incluidos nas anali-
ses de impacto, para que possam ser definidas e implementadas medidas corretivas, se necessario.

Além disso, o Volkswagen Bank GmbH também tem por tradigdo apoiar determinados projetos de
prote¢do social e ambiental (como projetos de restauragdo de zonas humidas geridos pela NABU [Unido
para a Conservagdo da Natureza e da Biodiversidade, na Alemanhal), por meio de doagdes e patrocinios.
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COMUNICACAO DE RISCOS

E apresentado trimestralmente um relatério de gestdo de risco detalhado ao Conselho de Administragio
e ao Conselho Fiscal do Volkswagen Bank GmbH. O relatério de gestdo de riscos contém informagoes que
incluem o seguinte:

. Apresentac¢ao da situagdo de risco para as principais categorias de risco

. Resultados da andlise da capacidade de tomada de riscos utilizando as perspetivas econémica e
normativa

. Visdo geral das atividades de terceiriza¢do e gestao da continuidade empresarial

. Visdo geral dos casos ad hoc

As seguintes informagdes sao também apresentadas ao Conselho de Administragdo no relatério trimes-
tral da ICAAP:

. Apresentacdo e avaliagdo dos resultados dos testes de esforco em diversos cendrios (historicos e
hipotéticos)

. Andlises de sensibilidade (por categoria de risco)

. Conciliagdo normativa/econémica do requisito de capital (para cada categoria de risco)

. Comentarios sobre as alteragdes na capacidade de suportar riscos nas perspetivas e cendrios indi-
viduais

Sdo gerados relatérios ad hoc conforme necessdrio para complementar o sistema de declaragoes regula-
res.

O Volkswagen Bank GmbH procura manter a elevada qualidade das informag¢des contidas nos relato-
rios de riscos sobre estruturas e tendéncias em carteiras através de um processo de refinamento cons-
tante e de continuo acerto, em conformidade com as circunstancias atuais.

PLANEAMENTO DA RECUPERAC,AO E RESOLU(;AO
Durante o ano fiscal de 2023, o Grupo Volkswagen Bank GmbH atualizou o seu plano de recuperagdo em
todo o Grupo e apresentou-o ao BCE (a autoridade de supervisao competente).

O plano de recuperagdo abrange matérias que incluem um sistema para assegurar que os desenvolvi-
mentos adversos sdo prontamente identificados, e as possiveis medidas que podem ser utilizadas pelo
Grupo em diferentes cendrios de stress, de modo a salvaguardar ou restaurar uma base financeira robusta.
A atualizagdo do plano de recuperagdo em 2023 concentrou-se, em particular, numa andlise da capaci-
dade de recuperag¢do do Grupo, com base em trés cendrios adversos diferentes.

O plano de recuperagdo também estabelece as responsabilidades e 0s processos a serem seguidos na ges-
tado de uma crise e especifica um conjunto de indicadores de recuperagao transversais a todo o Grupo
para apoiar a monitorizacdo continua. Os indicadores de recuperacdo estdo distribuidos por diferentes
unidades corporativas, de modo a abranger uma ampla gama de indicadores. O intervalo inclui capital,
liquidez, rentabilidade e indicadores baseados no mercado, todos eles continuamente monitorizados. O
Conselho de Administragao e o Conselho de Supervisdo sao notificados trimestralmente sobre a situa¢ao
dos indicadores de recupera¢do a partir da data de referéncia em questdo no relatério de gestdo de risco.

O Volkswagen Bank GmbH prestou assisténcia adicional as autoridades de resolugdo competentes na
preparagdo de um plano de resolu¢do durante o ano fiscal em curso. O objetivo do plano de resolugio é
salvaguardar a capacidade de resolu¢do do Banco. Isto implica que o Volkswagen Bank GmbH fornega as
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autoridades de resolucdo informacoes e andlises para este efeito, em conformidade com os seus deveres
de apoio, conforme definido na Sec¢do 42 da SAG.

Em 2023, o Volkswagen Bank GmbH cumpriu sempre os requisitos minimos aplicdveis especificos
para bancos para fundos proprios e passivos elegiveis (MREL).

FATORES REGULAMENTARES ATUAIS

As experiéncias da ultima crise dos mercados financeiros levaram a regras regulamentares de base per-
manentemente mais restritivas para os bancos e a regulamentag¢des cada vez mais granulares. Os proble-
mas que afetam os bancos nos EUA e o grande banco sui¢o Credit Suisse continuam a preocupar as auto-
ridades de supervisao e, como tal, é de esperar que respondam com mais requisitos regulamentares no-
vos. Estao a ser concedidos cada vez mais poderes para emitir instrumentos legislativos no contexto de
regulamentos e diretivas europeus, o que provavelmente resultard numa enorme quantidade de regula-
mentos e diretivas delegados novos e revistos da autoridade europeia de supervisao bancdria nos proxi-
mos anos. O Volkswagen Bank GmbH ird examinar estas novas estipula¢des e cumpri-las.

A Comissao Europeia apresentou projetos de CRR III e CRD VI em outubro de 2021. Estas propostas,
cuja discussdo no processo legislativo terminou em novembro de 2023, podem muito bem ter implica-
¢des para o Grupo Volkswagen Bank GmbH. O CRR III diz principalmente respeito a implementacao das
reformas de Basileia IV (também referido pelo Comité de Basileia como a conclusao do Basileia I1I). Além
disso, aumenta as defini¢des de uma forma que poderia, em determinadas circunstancias, resultar na
expansdo da base regulamentar de consolida¢do. Em particular, tal aplica-se a defini¢do de uma empresa
que oferece servicos auxiliares. As disposi¢cOes permanecem tdo vagas e tdo necessitadas de interpretacdo
que ainda ndo é possivel avaliar o seu impacto. A EBA tem o mandato para publicar diretrizes que especi-
fiquem as caracteristicas definidoras de uma empresa que ofereca servigos auxiliares no prazo de 18 me-
ses a partir da data de entrada em vigor do CRR IIL

O projeto CRD VI aborda o tema dos riscos de sustentabilidade. A sua inteng¢ao é que, no futuro, as
institui¢des sejam obrigadas a criar planos de transi¢do para a sua transi¢do para um funcionamento
sustentavel. O Volkswagen Bank GmbH tenciona analisar e avaliar as alteragdes efetuadas ao projeto da
Comissdo no decurso do processo legislativo com base no texto final da lei e, em seguida, determinar as
acdes necessdrias. A expectativa atual é que o texto final seja publicado no Jornal Oficial da Unido Euro-
peia no primeiro trimestre de 2024. Algumas das disposi¢des tornar-se-do aplicdveis apenas seis meses
apos a entrada em vigor do CRR 1III, o que significa por volta do final do terceiro trimestre de 2024, de
acordo com as expectativas atuais, mas a maioria entrard em vigor a partir de 1 de janeiro de 2025. A data
em que os requisitos de relato do CRR Il tém de ser implementados serd especificada no regulamento de
execuc¢do da Comissdo, que ainda ndo foi publicado. A CRD VI tera de ser implementada na legislacao
nacional ap6és a sua entrada em vigor em 2024. Espera-se um projeto de lei para implementagdo da CRD
VI em algum momento de 2024, com a adog¢ao formal provavelmente em 2025, 0 mais tardar.

O Volkswagen Bank GmbH ¢ considerado uma instituicdo relevante, pelo que esta sujeito a supervisdo
direta do BCE. Isto significa que tem de cumprir as diretrizes da Autoridade Bancdria Europeia (EBA), 0s
requisitos do BCE e os requisitos da Autoridade Federal de Supervisdo Financeira alema (BaFin), na me-
dida em que esta ultima ndo tenha limitado o ambito dos seus requisitos a instituigdes menos relevantes.
O Volkswagen Bank GmbH também estd sujeito ao Processo de Andlise e Avalia¢do de Supervisao (SREP)
do BCE. A EBA publicou diretrizes relativas a implementac¢do e avaliacdo do SREP, que atualiza regular-
mente. A EBA publicou o seu mais recente conjunto de diretrizes revistas sobre o SREP e os testes de
esfor¢o de supervisdo a 18 de marg¢o de 2022, que estdo em vigor desde 1 de janeiro de 2023. As diretrizes
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revistas sobre o SREP servem, em grande medida, para implementar os requisitos da CRD V, incorporam
as estipula¢des de varias diretrizes novas e revistas da EBA e destinam-se a ajudar a aperfeicoar as praticas
de supervisdo. As alteragdes que estdo a ser introduzidas incluem a exigéncia de que os riscos ESG sejam
incorporados na andlise do modelo de negdcios. Os riscos ESG e as suas consequéncias devem ser avali-
ados neste contexto, no que diz respeito a viabilidade e sustentabilidade do modelo de negdcios e a resi-
liéncia de longo prazo do banco. No futuro, esta avaliagdo afetard provavelmente o nivel de notagao glo-
bal do SREP determinada pelo BCE.

Assim que o SREP for concluido, o Volkswagen Bank GmbH, tal como outras instituigdes relevantes,
serd informado sobre os requisitos e expectativas adicionais para fundos proprios em rela¢do ao Pilar 2,
juntamente com recomendacoes para a implementagdo. O Volkswagen Bank GmbH ¢é obrigado a respei-
tar essa notificacao.

As disposi¢des da Regulamentacdo Prudencial de Salvaguarda para empréstimos improdutivos, con-
forme descrito no Artigo 47.° a) do CRR, que entrou em vigor em 26 de abril de 2019, também tém um
efeito regulador sobre o requisito de capital para o risco de crédito. Os requisitos minimos regulamenta-
res de fundos proprios para exposicoes ao risco que estejam inadimplentes hd mais de dois anos estao
em vigor desde 2021. O ndo cumprimento integral do requisito de capital minimo regulamentar exige
uma dedugdo do capital principal de Nivel 1. Atualmente, o regulador ndo permite que instituicoes CRSA,
como o Volkswagen Bank GmbH, reconhecam garantias sob a forma de veiculos, o que significa que as
dedugoes do capital proprio sdo uma possibilidade. Essa dedugao do capital préprio resultaria numa re-
dugdo do capital préprio disponivel no Pilar 2.

As expectativas do BCE estabelecidas na sua adenda as orienta¢des sobre empréstimos improdutivos
(niveis minimos de provisdes prudenciais para a exposi¢do a empréstimos improdutivos), atualizadas
mais recentemente pelas expetativas relativas a uma provisdao prudencial minima publicadas a 22 de
agosto de 2019, também tém um impacto regulamentar. O Volkswagen Bank GmbH deve também garan-
tir que a sua gestdo de empréstimos improdutivos cumpre as Diretrizes EBA sobre a gestdo de exposi¢oes
a empréstimos improdutivos e reestruturados, as Diretrizes do BCE para os bancos em matéria de em-
préstimos improdutivos e o MaRisk revisto publicado em agosto de 2021. Podem surgir implicagdes mais
significativas para a estratégia de risco de crédito se a proporg¢do de exposi¢des ao risco de incumpri-
mento atingir ou exceder 5 % ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH ou ao nivel da empresa singular.
Além disso, o Volkswagen Bank GmbH deve cumprir as Diretrizes EBA relativas a contragdo e acompa-
nhamento de empréstimos, que definem requisitos abrangentes para a avaliacdo das operagdes de con-
cessdo de empréstimos e, por conseguinte, tém implicacoes nas decisoes de crédito. As TI necessarias
estdo programadas para uma implementagdo gradual no Volkswagen Bank GmbH até 30 de junho de
2024, de acordo com as disposicoes transitérias da EBA.

Existem efeitos regulamentares decorrentes das estipulacOes relativas ao risco de taxa de juro, que
incluem as diretrizes sobre riscos de taxa de juro da carteira bancéria (IRRBB) e risco de spread de crédito
decorrente de atividades ndo relacionadas com a carteira de negociagdo (CSRBB). Estas diretrizes, que
substituiram as diretrizes existentes sobre risco de taxa de juros introduzidas em 2018, deveriam ser im-
plementadas em duas etapas, a primeira a ser concluida até 30 de junho de 2023 e a segunda, cobrindo o
risco de spread de crédito, a ser concluida até ao final do ano fiscal de 2023. Entre as alteragdes mais pro-
eminentes estdo os requisitos relativos ao risco de spread de crédito e a disposi¢do que autoriza as auto-
ridades de supervisdo a exigir que uma abordagem padronizada de IRRBB seja aplicada, caso considerem
que o modelo interno é inadequado em relacdo aos critérios definidos nas diretrizes. Para este efeito, a
EBA apresentou o projeto final das Normas Técnicas Regulamentares para a abordagem padronizada de
IRRBB. A EBA também apresentou a Comissdo Europeia o projeto final das Normas Técnicas Regulamen-
tares para os testes de supervisdo de valores atipicos IRRBB, que especificam os seis cendrios de choque
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de supervisdo, mais os critérios a utilizar para avaliar se existe um forte declinio no resultado liquido de
juros ou no valor econémico dos capitais préprios que possa desencadear medidas de supervisdo. Para
completar o pacote de IRRBB, existem requisitos exaustivos de relato para o risco de taxa de juros que
devem ser implementados tanto para o Banco, enquanto entidade Ginica, como para o Grupo até 30 de
setembro de 2024.

Outros efeitos regulamentares sobre a gestdo de riscos no Pilar 2 resultam, em particular, dos requisi-
tos de supervisdo para as TI nas institui¢oes financeiras (BAIT), das Diretrizes EBA sobre as TIC e a gestao
dos riscos de segurancga e das Diretrizes EBA em matéria de externaliza¢do, que também sdo considerados
no MaRisk publicado em agosto de 2021. O Regulamento relativo a resiliéncia operacional digital para o
sector financeiro (DORA), que jd entrou em vigor e serd aplicavel a partir de 17 de janeiro de 2025, também
¢ relevante neste contexto. O DORA destina-se a estabelecer um quadro regulamentar normalizado para
a gestao eficaz e abrangente do risco de ciberseguranga e do risco de TIC, para os participantes nos mer-
cados financeiros e os prestadores de servigos criticos de TIC, tal como definido no Regulamento. O seu
objetivo é garantir que a operagdo resiliente possa ser mantida em caso de perturbagdes graves que pos-
sam potencialmente comprometer a seguranca da rede e dos sistemas de informag¢do, de modo a que os
participantes nos mercados financeiros possam continuar a trabalhar de forma segura e fidvel, mesmo
que as tecnologias de informagdo e comunicagao (TIC) sejam afetadas por um incidente grave.

O DORA concentra-se em seis dreas principais: Gestdo de riscos de TIC, comunicag¢ao de incidentes e
ameacas cibernéticas materiais relacionados com as TIC, testes de resiliéncia operacional digital (inclu-
indo testes de penetracdo liderados por ameacas, TLPT), gestdo de riscos de TIC de terceiros, um quadro
regulamentar europeu de supervisdo para prestadores de servicos criticos de TIC de terceiros, partilha de
informagdes e exercicios de emergéncia (cibernéticos). Uma grande parte dos requisitos ja é conhecida
gracas as referidas Diretrizes da EBA sobre as TIC e a gestdo dos riscos de seguranga, bem como as Diretri-
zes da EBA sobre acordos de externalizacdo e aos requisitos de supervisdo para as TI nas institui¢des fi-
nanceiras (BAIT) e MaRisk. O que o regulamentacdo faz, na verdade, é promover muitos requisitos que ja
sdo conhecidos para uma base legal. Também contém uma série de mandatos. Esperam-se requisitos adi-
cionais significativos neste contexto. Os projetos iniciais do regulamento delegado foram apresentados
para consulta pelas autoridades europeias de supervisdo durante o ano de 2023. O projeto do regula-
mento delegado para uma maior harmonizagao dos instrumentos, métodos, processos e estratégias de
gestdo de riscos das TIC é particularmente importante para a gestao de riscos no Volkswagen Bank GmbH.

O Volkswagen Bank GmbH iniciou um projeto para analisar e avaliar os requisitos do DORA e dos re-
gulamentos delegados, descobrir o que tem de ser feito para os cumprir e, em seguida, implementar as
medidas necessdrias para tornar o Volkswagen Bank GmbH ainda mais resiliente em relagdo aos riscos
cibernéticos.

A publicacgdo pelo BCE de um projeto de consulta ptblica para um guia sobre a agregacao eficaz de
dados de risco e a comunicagdo de riscos sublinha a importancia que o BCE atribui a esta questdo. O Guia
diz principalmente respeito a implementa¢do consistente dos principios para a agregacao eficaz de dados
de risco e a comunicagdo de riscos emitidos pelo Comité de Basileia (BCBS 239).

O Guia centra-se em sete dreas fundamentais: a) as responsabilidades do 6rgao de gestdo, b) o ambito
de aplicagdo do quadro regulamentar de governacdo de dados, c) as principais fungdes e responsabilida-
des pela governagdo de dados, d) a implementag¢do de uma arquitetura de dados integrada a nivel do
grupo, e) a eficacia dos controlos de qualidade dos dados, f) a periodicidade dos relatdrios internos de
risco e g) os programas de implementacdo. O Volkswagen Bank GmbH atribui grande importéancia a esta
questdo e estd a trabalhar com o prestador de servigos interno do Grupo, a Volkswagen Financial Services
AG, para garantir a melhoria continua da qualidade dos dados. Estd também a abordar o assunto do ponto
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de vista da governagdo, com um Responsavel pela Governagdo de Dados, garantindo que existe um qua-
dro regulamentar de governagdo adequado e que a qualidade dos dados sera adequada para efeitos de
relatdrios regulamentares e de administracao interna.

A importancia de considerar os riscos climaticos e ambientais, incluindo o risco de transi¢ao, na gestao
de riscos continua a crescer a luz dos requisitos regulamentares mais rigorosos previstos. Neste contexto,
¢ particularmente significativo o Guia do BCE sobre 0s riscos relacionados com o clima e o ambiente. O
projeto especial iniciado pelo Volkswagen Bank GmbH concluiu as etapas necessdrias em resposta a este
guia no final de 2023, reportando regularmente ao BCE o seu progresso a medida que o fazia. A confor-
midade com os requisitos do Regulamento de Execugao (UE) 2022/2453 relativos ao artigo 449a do CRR,
em relacdo a divulgacdo de riscos ambientais, sociais e de governagao, foi estabelecida como parte do
mesmo projeto. Este regulamento descreve a divulgagdo de informagdes extensivas relacionadas com a
sustentabilidade em intervalos faseados, com o conjunto inicial de informagdes de ESG a ser publicado
no relatorio para divulgacdo a 31 de dezembro de 2022, o indice de ativos verdes a ser divulgado a 31 de
dezembro de 2023 e as emissoes de CO, de Ambito 1, 2 e 3 em 30 de junho de 2024. O récio de ativos
verdes expressa a propor¢do de empréstimos e contas a receber que satisfazem os critérios de taxonomia
do Regulamento de Taxonomia e do atual Regulamento Delegado (UE) 2021/2139 associado. Espera-se
que o indice de ativos verdes aumente nos proximos anos, a medida que aumenta a propor¢do de veicu-
los movidos a energia elétrica financiados e alugados. Observar-se-a o efeito contrdrio na drea da inten-
sidade de emissdes, com o aumento da propor¢do de veiculos movidos a energia elétrica financiados e
alugados, fazendo com que as emissdes de CO, caiam em relagdo a carteira de empréstimos e contas a
receber nos proximos anos. Os veiculos com motores de combustdo ainda serdo financiados no futuro,
pelo que estdo a ser estudadas medidas para compensar estas emissoes.

O Volkswagen Bank GmbH esta atualmente a participar numa revisdo geral exaustiva dos riscos cli-
madticos e ambientais que podem ser fatores de categorias de risco existentes e que sdo considerados na
identificacdo, avaliagdo, supervisdo e gestdo das categorias de risco. Uma quantidade importante de da-
dos deve ser recolhida neste processo para a gestdo interna dos riscos e, no futuro, também para fins de
divulgacao.

A BaFin publicou o 7.2 aditamento ao MaRisk a 29 de junho de 2023. O aditamento prevé igualmente
a consideragdo abrangente dos riscos ESG e das suas consequéncias na gestao de riscos, para todas as
categorias de risco e em todos os processos relevantes de gestdo de riscos. O projeto propde que, neste
contexto, o desenvolvimento da estratégia assente numa andlise criteriosa e prospetiva do modelo de
negdcio. As alteragdes das condi¢des ambientais e a transi¢do para uma opera¢do sustentavel também
devem ser tidas em conta, considerando possiveis desenvolvimentos durante um periodo adequada-
mente longo, ao definir e adaptar a estratégia empresarial. Os requisitos do 7.2 aditamento ao MaRisk no
que se refere aos riscos climdticos e ambientais coincidem, em muitos aspetos, com as expectativas ex-
pressas no guia do BCE e com os comentdrios recebidos na sequéncia da andlise tematica do BCE. A im-
plementac¢do das Diretrizes da EBA sobre a origem e monitorizagdo de empréstimos acima mencionadas,
cujos requisitos relacionados com o processo ja foram implementados, representa outro aspeto central
deste aditamento ao MaRisk. Por ultimo, a Diretiva de Comunicag¢do de Informagdes sobre a Sustentabi-
lidade das Empresas entrou em vigor durante o ano de referéncia e deverd agora ser implementada na
legislacdo nacional. Sendo uma grande subsididria ativa nos mercados de capitais, o Volkswagen Bank
GmbH terd, como resultado, de divulgar informagoes exaustivas relacionadas com a sustentabilidade
para o Grupo Volkswagen Bank e, ao que parece, para o Volkswagen Bank GmbH enquanto entidade tinica
também no futuro. Tal inclui a divulgacdo exigida em conformidade com o Artigo 8.2 do Regulamento de
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Taxonomia e do Regulamento Delegado (UE) 2021/2178. A estratégia de sustentabilidade e transforma-
¢do e os planos de transicdo com datas previstas para a redu¢do das emissoes de CO, também sera abran-
gida pelos requisitos de divulgac¢ao. Os detalhes serdo estipulados num ato delegado aprovado pela Co-
missdo Europeia no final de agosto e submetido ao Conselho e ao Parlamento Europeu para aprovagdao
através do procedimento de aprovagdo tdcita. Pretende-se que o ato delegado seja aplicavel a partir de
2024, assim que estiver implementado a nivel nacional.

Com base na situa¢ao atual, o Volkswagen Bank GmbH e o grupo associado antecipam que a data da
divulgacdo inicial obrigatéria serd 31 de dezembro de 2024.

PROCESSO DE NOVO PRODUTO E NOVO MERCADO
Antes de langar novos produtos ou de iniciar atividades em novos mercados, o Grupo Volkswagen BanK
GmbH aplica o seu processo de novo produto e novo mercado. Todos 0s departamentos que participam
no processo sao incluidos (tais como, Gestdo de Riscos, Controlo, Contabilidade, Servigos Juridicos, Com-
pliance, Tesouraria, TI). Para cada nova atividade, o processo envolve a elaboragdo de um conceito por
escrito, que inclui uma andlise dos riscos associados ao novo produto ou mercado e uma descri¢do das
possiveis implicagOes para a gestdo dos riscos. A responsabilidade pelas aprovagdes ou rejei¢oes recai
sobre os membros competentes do Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH ou sobre
aqueles em que é delegada essa responsabilidade pelo Conselho de Administracdo, e, no caso de novos
mercados, tambhém sobre os membros do Conselho de Superviséo.

O Banco mantém um manual de produtos contendo detalhes de todos os produtos e mercados desti-
nados a fazer parte das atividades comerciais.

ALTERACOES AOS PROCESSOS OU ESTRUTURAS OPERACIONAIS

Quaisquer alteragdes materiais propostas a estrutura operacional e organizacional ou aos sistemas in-
formaticos devem ser analisadas antes da implementa¢do, de modo a determinar o seu impacto nos pro-
cedimentos de controlo e na extensdo desses controlos.

Esta andlise é concluida usando um questiondrio padronizado para garantir uma abordagem consis-
tente e rigorosa.

As unidades organizacionais que estardo envolvidas nos futuros fluxos de trabalho estdo incluidas
nas etapas preliminares de quaisquer alteragdes propostas. Cada uma das unidades de Gestao de Riscos
e Conformidade emite um parecer e os detalhes sdo comunicados a Auditoria Interna para a manter in-
formada.

PANORAMICA DAS CATEGORIAS DE RISCO

Riscos financeiros Riscos nao financeiros
e

Risco de incumprimento das contrapartes Risco operacional
Risco de taxa de juros na carteira bancéria (IRRBB) Compliance, Conduta e Risco de Integridade
Outros riscos de mercado (risco cambial e risco de prego do fundo) Risco de subcontratacao

Risco de liquidez

Risco de valor residual

Risco empresarial
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RISCOS FINANCEIROS
Risco de incumprimento das contrapartes

Risco de incumprimento da contraparte refere-se a uma potencial varia¢do negativa entre resultados re-
ais e previsdo de risco da contraparte. O resultado previsto é excedido se o prejuizo sofrido em conse-
quéncia de faltas ou altera¢des na classificacdo de crédito for maior do que as perdas esperadas.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco de incumprimento da contraparte engloba as seguintes
categorias de risco: risco de crédito, risco da contraparte, risco do emitente, risco do pais e risco do acio-
nista.

Risco de crédito

O risco de crédito refere-se ao risco de perda por incumprimento no negdocio do cliente (particular e em-
presarial), mais especificamente, incumprimento de um mutuario ou locatario. Os empréstimos e contas
a receber de sociedades do Grupo Volkswagen também estdo incluidos na andlise. A inadimpléncia
ocorre quando o mutudrio ou locatdrio ndo consegue ou ndo quer fazer os pagamentos devidos. Tal in-
clui o pagamento tardio ou parcial de juros e capital por parte da parte contratante.

O risco de crédito, que inclui também o risco de incumprimento da contraparte em conexao com as
locagdes, contabiliza indubitavelmente a maior parte das exposi¢des ao risco na categoria de risco por
incumprimento da contraparte.

O objetivo de um sistema de monitorizac¢do do risco de crédito é identificar potencial insolvéncias de
mutudrios ou locatdrios numa fase inicial, iniciar medidas corretivas em relagdo a um potencial incum-
primento e antecipar possiveis perdas ao reconhecer amortizagoes ou provisdes adequados.

Se o incumprimento de um empréstimo se materializar, isso representa a perda de um ativo do nego-
cio, que tem um impacto negativo na posi¢ao financeira e no desempenho financeiro. Se, por exemplo,
uma desaceleracdo econdmica levar a um maior nimero de insolvéncias ou a uma maior relutancia dos
mutudrios ou locatarios para fazer pagamentos, é necessdrio reconhecer uma despesa de amortizacdo
superior. Isto, por sua vez, tem um efeito adverso sobre o resultado operacional.

Identificagdo e avaliacdo do risco

As decisdes de empréstimo ou de crédito no Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo tomadas principal-
mente em funcdo da verificag¢do de crédito do mutudrio. Estas verifica¢des de crédito utilizam sistemas
de classificacdo ou de pontuagdo, que providenciam aos departamentos relevantes uma base objetiva
para tomar uma decisdo sobre um empréstimo ou crédito.

Um conjunto de instru¢des processuais descreve os requisitos para o desenvolvimento e manuten¢ao
dos sistemas de classificacdo. O Banco também tem um manual de classificagdo que especifica como os
sistemas de classificagdo devem ser aplicados como parte do processo de aprovagido do empréstimo. Da
mesma forma, outros procedimentos escritos especificam os parametros para desenvolvimento, utiliza-
¢do e validagdo dos sistemas de pontuacdo no sector de retalho.

Uma perda esperada (EL - expected loss) e uma perda inesperada (UL - unexpected loss) sdo calculadas
ao nivel da carteira para cada empresa, de forma a quantificar os riscos de crédito. A UL é o valor em risco
(VaR), menos a EL. Os calculos utilizam um modelo de Fator de Risco Unico Assimptotico (FRUA) de acordo
com os requisitos de capital especificados pelo Comité de Supervisdao Bancdria de Basileia (formula de
Gordy), aumentada com fatores de concentragio e/ou de diversificagdo, e tém em conta as avaliagdes de
qualidade de crédito dos sistemas individuais de classifica¢do e pontuacdo utilizados.

Sistemas de classifica¢do para clientes empresariais
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O Grupo Volkswagen Bank GmbH utiliza sistemas de classificacdo para avaliar a qualidade de crédito dos
clientes corporativos. Esta avaliagdo tem conta tanto os principais indicadores de desempenho quanti-
tativos (principalmente dados das demonstragoes financeiras anuais), como os fatores qualitativos (tais
como as perspetivas futuras de evolugdo do negocio, a qualidade da gestdo e o registo de pagamento do
cliente). Quando a avaliacdo de crédito é concluida, o cliente é inserido numa categoria de rating, que esta
ligada a uma probabilidade de incumprimento. E principalmente usada uma aplica¢do de classificagio
com base no fluxo de trabalho, mantida de forma central, para dar apoio as avaliacoes de idoneidade
crediticia. O resultado da classificagdo fornece uma importante base para as decisoes sobre a aprovagio
e prolongamento dos compromissos de empréstimo e sobre provisoes.

Sistemas de pontuagdo no negdcio com o sector de retalho
Para efeitos de determinagdo da qualidade de crédito de clientes do sector de retalho, sdo incorporados
sistemas de pontuagdo nos processos para aprovagao de crédito e para avaliar a carteira existente. Estes
sistemas de pontuagdo providenciam uma base objetiva para decisdes de crédito. Os sistemas usam in-
formagdes sobre o mutudrio, disponiveis interna e externamente, e estimam a probabilidade de incum-
primento para o empréstimo solicitado, geralmente com a ajuda de métodos estatisticos baseados em
dados historicos que cobrem alguns anos. Uma abordagem alternativa também adotada para carteiras
mais pequenas ou de baixo risco é a utilizagdo de referéncias genéricas e de sistemas especificos para
avaliar o risco envolvido em aplicagdes de crédito.

Dependendo do tamanho e do risco inerente da carteira, podem-se utilizar referéncias genéricas com-
portamentais, bem como procedimentos de estimativa simplificada, para classificar o risco da carteira
de crédito.

Supervisdo e andlise dos sistemas de negdcio com o sector de retalho e empresas

Os modelos e sistemas controlados pela Gestdo de Riscos sdo regularmente validados e monitorizados,
usando modelos processuais padronizados para validar e monitorizar sistemas de classificagdo do risco.
Os modelos e sistemas sdo ajustados e refinados, conforme necessdrio. Estes procedimentos de analise
sdo aplicados a modelos e sistemas para a avaliacdo da idoneidade crediticia, para estimar a probabili-
dade de incumprimento (tal como sistemas de classificagdo e pontuagdo) e em modelos utilizados para
calcular perdas devido a incumprimento e a fatores de conversao de crédito.

No caso dos modelos e sistemas para clientes particulares para avaliagdo de crédito supervisionados
por unidades locais de gestao de riscos fora da Alemanha, a unidade de Gestao de Riscos revé a qualidade
dos mesmos com base nos processos de valida¢ao implementados localmente, determina planos de agao
em colaborac¢do com as unidades locais de gestdo de riscos, caso seja identificada uma necessidade de
acdo, e monitoriza a implementacdo dos planos de a¢do. No processo de validagdo, é prestada atenc¢do
particular a uma andlise do poder descritivo dos modelos e uma avaliagdo da adequagdo da calibragdo do
modelo ao risco. Os modelos e sistemas para clientes empresariais sao tratados da mesma forma, embora
seja utilizada uma abordagem centralizada para a sua supervisdo e validagao.

Garantias

A regra geral é que as transagoes de crédito sdo afiangadas por uma garantia colateral, na medida em que
¢ comensurdvel com o risco. Além disso, as regras globais especificam os requisitos que devem ser satis-
feitos por garantias colaterais, os procedimentos de avaliagdo e as bases de avalia¢do. Outros regulamen-
tos locais (politicas de garantias colaterais) estabelecem valores especificos e requisitos regionais especi-
ais que devem ser observados.
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Os valores nas politicas de garantias colaterais baseiam-se em dados histéricos e experiéncia acumu-
lada pelos especialistas ao longo de muitos anos. Uma vez que as atividades operacionais do Grupo
Volkswagen Bank GmbH estdo focadas no financiamento a clientes particulares e a concessiondrios, 0s
proprios veiculos sdo extremamente importantes como ativos de garantia. Por esta razdo, as tendéncias
dos valores de mercado dos veiculos sdo estreitamente monitoradas e analisadas. Os procedimentos pre-
veem acertos aos sistemas de avaliagdo e processos de recomercializa¢do de veiculos, caso existam gran-
des alteragdes nos valores de mercado dos veiculos.

O departamento de Gestao de Riscos também procede regularmente a testes de garantia da qualidade
no que diz respeito as politicas locais sobre garantias. Isso inclui uma andlise dos valores de garantia co-
lateral e a implementa¢do de quaisquer acertos necessarios.

Provisoes
O célculo das provisdes ¢ baseado no modelo de perdas esperadas de acordo com a IFRS 9. As provisoes
sdo determinadas em fungdo dos resultados dos processos de classificagdo e pontuagdo aplicados.

A provisdo para o risco de acordo com a IFRS 9 é determinada com base nos parametros de risco de
crédito utilizados nos calculos internos de risco (ver também “Identificac¢do e avalia¢do do risco” e as
secgdes seguintes).

Monitorizagdo e controlo de riscos

O departamento de Gestao de Riscos estabelece barreiras de seguranga para a gestao de riscos de crédito.
Estas restrigdes constituem o quadro externo imperativo do sistema central de gestdo de riscos, no qual
as divisdes/os mercados podem prosseguir as suas atividades de politica do negdcio, planos e decisoes
de acordo com a sua autoridade.

Sao usados processos apropriados para monitorizar todos os empréstimos em relagdo as condigdes
econdmicas subjacentes e garantias colaterais e conformidade com limites, obrigagdes contratuais, bem
como requisitos internos e externos. Desta forma, os compromissos sdo geridos de acordo com o grau de
risco envolvido (gestdo de crédito padrio, intensificada e problemdtica). Os limites de aprovagao ou de
avaliacdo determinados pelo Grupo Volkswagen BanK GmbH também sdo utilizados para gerir o risco de
crédito. Esses limites sdo especificados separadamente para cada filial individual e para a subsididria.

Tendéncias

O risco de crédito permaneceu praticamente estavel no ano fiscal de 2023. Depois de um ano em que a
escassez de pecas de fornecedores e os problemas de abastecimento associados por parte das marcas do
Grupo Volkswagen ainda tiveram um impacto significativo, o ano fiscal de 2023 trouxe sinais de recupe-
racdo sustentada, em particular no volume de empréstimos e contas a receber na carteira de financia-
mento a concessiondrios. Esta tendéncia pode ser explicada em parte pelo processamento de encomen-
das de clientes a partir de 2022, cujos veiculos foram fabricados e entregues em 2023. O financiamento a
concessiondrios ja tinha regressado aos niveis anteriores a crise no inicio de 2023. O Grupo Volkswagen
Bank GmbH conseguiu aumentar significativamente o volume de empréstimos e contas a receber sujei-
tos a risco de crédito em relagdo a dezembro de 2022 (aumento homologo de 4,6 mil milhdes de euros
em dezembro de 2023).

Carteira de clientes do sector de retalho
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Os sinais de recuperagdo sustentada e uma maior disponibilidade de novos veiculos levaram a um au-
mento no volume de empréstimos e contas a receber na carteira de retalho do Grupo Volkswagen Bank
GmbH no ano fiscal de 2023, ao passo que 0s novos negocios cresceram a ponto de serem mais uma vez
suficientes para compensar os negdcios existentes que venceram durante o ano. O volume de emprésti-
mos e contas a receber na carteira de retalho em dezembro de 2023 aumentou 869 milhdes de euros em
termos homologos. O aumento no volume de empréstimos e contas a receber deveu-se principalmente
ao progresso da carteira de retalho francesa (aumento de 859 milhdes de euros em relagdo ao ano ante-
rior em dezembro de 2023) e da carteira de retalho italiana (aumento de 262 milhdes de euros em relagiao
ao ano anterior em dezembro de 2023). O volume de empréstimos e contas a receber na carteira de reta-
lho alem3, por outro lado, diminuiu 555 milhdes de euros em termos homoélogos em dezembro de 2023,
dado que 0s novos negocios ndo foram suficientes para compensar os negdcios existentes que venceram
durante o ano.

O risco de crédito na carteira de clientes particulares do Grupo Volkswagen Bank GmbH alterou-se de
forma moderada nas circunstancias atuais. A taxa de inadimpléncia caiu ligeiramente no ano fiscal de
2023, de 2,9 % em dezembro de 2022 para 2,8 % em dezembro de 2023. A provisdo percentual para riscos
de crédito aumentou ligeiramente 1,9 % em dezembro de 2022 para 2,0 % em dezembro de 2023.

Carteira empresarial

Houve um aumento significativo e sustentado no volume de empréstimos e contas a receber na carteira
empresarial do Grupo Volkswagen Bank GmbH no ano fiscal de 2023 (aumento homologo de 3,8 mil
milhoes de euros em dezembro de 2023). Tal deveu-se ao crescimento da carteira de financiamento a
concessiondrios (aumento homologo de 3,4 mil milhdes de euros em dezembro de 2023), que ja tinha
regressado aos niveis anteriores a crise no inicio de 2023 em termos de volume de empréstimos e contas
a receber. Os concessiondrios comegaram novamente a recorrer mais fortemente as suas linhas de cré-
dito devido a maior disponibilidade de veiculos novos.

No ano fiscal de 2023, o risco da carteira empresarial foi condicionado por uma queda da taxa de inadim-
pléncia (de 3,5 % em dezembro de 2022 para 2,7 % em dezembro de 2023) e uma redugdo da provisao
percentual para riscos de crédito (de 2,5 % em dezembro de 2022 para 1,8 % em dezembro de 2023).

DECOMPOSICAO DO VOLUME DE EMPRESTIMOS POR REGIAO!

Milhdes de euros

Dados a 31.12.2023
Dados a 31.12.2022

Alemanha Si654
24 979
Europa?
31648
27017

1 Dados financeiros antes da aplicacdo dos efeitos de consolidacao

2 Europa, exceto a Alemanha
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DECOMPOSICAO DO VOLUME DE EMPRESTIMOS POR BANDA PD E CARTEIRA!?
Milhées de euros

Banda PD Retalho Empresarial Total
—Eee—— E— I

=1% 14637 11553 26190
25,8% 20,4% 46,2 %

>1%<100% 20266 8607 28873
358% 152 % 51,0 %

100 % 1020 559 1579
1,8% 1,0% 2,8%

Total 35923 20719 56 642
63,4 % 36,6 % 100,0 %

1 Dados financeiros antes da aplicacao dos efeitos de consolidacao

Risco de contraparte / emitente

O risco de contraparte surge em relacdo a investimentos interbancarios, derivados e fundos de pensao.
O risco de contraparte é uma subcategoria do risco de incumprimento da contraparte e descreve o risco
de que uma contraparte possa vir a ser incapaz de efetuar pagamentos de juros e/ou reembolsos de capi-
tal, conforme contratualmente exigido. Do mesmo modo, o risco de emitente deriva do risco que o emi-
tente de uma garantia venha a tornar-se insolvente durante o termo do produto, resultando na necessi-
dade de reducdo do capital, incluindo os pagamentos de juros expectdveis, na totalidade ou em parte. O
risco de emitente deriva da aquisi¢do de titulos para otimizar a gestao da liquidez e cumprir requisitos
estatutdrios e/ou regulamentares.

O principal objetivo da gestdo de riscos de contraparte e de emitente ¢ a atempada identificagdo de
potenciais incumprimentos para que possam ser adotadas medidas corretivas, na medida do possivel,
numa fase precoce. Outro objetivo importante é garantir que o Banco apenas assuma riscos dentro dos
limites aprovados.

Se um risco da contraparte ou do emitente se materializar, isso representaria a potencial perda de um
ativo do negdcio, que teria um impacto negativo na posicao financeira e no desempenho financeiro.

Identificagao e avalia¢do do risco

Os riscos de contraparte e de emitente sdo registados como parte dos riscos de incumprimento da con-
traparte. Os riscos de contraparte e de emitente sdo determinados através da estimativa da distribuigdo
de perdas da carteira, por meio da simulagdo Monte Carlo, e quantificadas em termos de valor em risco
ou perda inesperada assim calculada.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Para uma monitorizag¢do e controlo eficazes, sdo especificados valores para cada risco de contraparte e
de emitente. A Treasury Backoffice, enquanto fun¢do subsididria da Gestdo de Riscos, é responsavel por
monitorizar o cumprimento de tais limites. Os limites de volume sdo definidos em fun¢do do capital
disponivel em linha com a estratégia adotada, tendo em conta os requisitos do negdcio e a avaliagdo de
crédito. O departamento de Back Office é responsavel pela classificacdo inicial e, em seguida, pelas revi-
sOes regulares. Os pedidos de crédito relevantes sdo entdo submetidos aos decisores para que seja to-
mada uma decisdo. A Gestdo de Riscos analisa os riscos de contraparte e de emitente trimestralmente,
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como parte do célculo da capacidade de assuncédo do risco. O risco de contraparte e de emitente é comu-
nicado ao Conselho de Administragdo.

Risco do pais

O risco do pais refere-se a riscos em transacoes internacionais que nao sao atribuiveis a propria contra-
parte, mas que derivam do domicilio da contraparte num pais fora da Alemanha. O Grupo Volkswagen
BanK GmbH tem de considerar o risco do pais, principalmente no caso de atividades de financiamento e
investimentos em capital proprio em sociedades estrangeiras, assim como no negdcio de empréstimos.
Dado o foco das atividades comerciais no Grupo Volkswagen Bank GmbH, hd poucas possibilidades que
o risco de pais surja, visto que, normalmente, o Grupo néo estd envolvido em empréstimos transfrontei-
rigos, exceto no caso de empréstimos entre sociedades. As atividades transfronteirigas representam me-
nos de 1 % do negdcio de empréstimos no financiamento a clientes particulares. A cldssica abordagem
ao risco do pais ndo ¢é aplicdvel a empréstimos entre sociedades, porque se surgirem as referidas dificul-
dades, o financiamento prestado as empresas é aumentado, se necessario, com empréstimos para garan-
tir que as entidades conseguem continuar a operar no mercado estratégico em questao. Por estas razdes,
ndo houve necessidade de estabelecer limites relacionados com o nivel global de negdcios para paises ou
regides, por exemplo, para limitar o risco de transferéncia.

Risco de acionista

Orisco de acionista refere-se ao risco de que possam ocorrer perdas com efeitos negativos sobre a quantia
escriturada da participacdo (por exemplo, participagdes passivas) apds entradas de capital ou emprésti-
mos considerados como capital numa empresa. Em principio, o Grupo Volkswagen Bank GmbH s6 faz
investimentos de capital proprio no sentido de alcangar os seus objetivos empresariais. Os investimen-
tos devem, portanto, apoiar as proprias atividades operacionais do Banco e ser, como pretendido, uma
participa¢do a longo prazo.

Serisco de acionista se materializar sob a forma de uma perda de justo valor ou mesmo de uma perda
completa de qualquer investimento em capital proprio, isto teria um impacto direto nos dados financei-
ros relevantes. Os ativos liquidos e o desempenho financeiro no Grupo Volkswagen Bank GmbH seriam
afetados adversamente por amortizagdes reconhecidas em proveitos ou perdas.

Identificagao e avalia¢do do risco

O risco de acionista é quantificado com base nas quantias escrituradas de investimentos de capital, da
probabilidade de incumprimento e perda atribuida a cada investimento em capital proprio, usando um
modelo ASRF. Adicionalmente, foram simulados cendrios de esforco com migragdes de classificacdo (atu-
alizacdo ou desvalorizacdo) ou perdas totais de investimentos de capital préprio.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Os investimentos de capital estdo integrados na estratégia anual e no processo de planeamento do Grupo
Volkswagen Bank GmbH. Influencia as politicas comerciais e de risco dos seus investimentos em capital
proprio através dos seus agentes em 6rgaos proprietarios e fiscais. Contudo, a responsabilidade pela im-
plementac¢do de ferramentas de gestdo de risco ao nivel operacional recai nas proprias entidades.
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Risco de taxa de juros na carteira bancaria (IRRBB)

O risco de taxa de juro na carteira bancaria (IRRBB) consiste em potenciais perdas resultantes de altera-
¢Oes nas taxas de juro de mercado. Isso ocorre devido a incompatibilidades da taxa de juros entre rubri-
cas do ativo e passivo numa carteira ou no balango. O Grupo Volkswagen Bank GmbH esta exposto a um
risco de taxa de juros na sua carteira bancaria.

As alteragdes nas taxas de juros que provocam a materializa¢do do risco de taxa de juro podem ter um
impacto negativo sobre o desempenho financeiro.

O objetivo da gestdo de riscos da taxa de juro é manter as perdas financeiras causadas por este tipo de
risco tdo baixas quanto o possivel. Com isto em mente, 0 Conselho de Administracdo concordou limites
para esta categoria de risco. Se os limites forem excedidos, a situagdo serd encaminhada numa base ad
hoc para o Conselho de Administragdo e para a Comissao de Gestao de Ativos Passivos (Comissao ALM).
As medidas de redugdo de risco sao discutidas e aprovadas pela Comissdo ALM.

Como parte das atividades de gestdo do risco, o risco de taxa de juro € incluido no relatério de risco
mensal, com uma andlise transparente com base no valor em risco (VaR), um célculo de compensagao do
risco de mercado total contra a perda maxima definida para o Grupo Volkswagen Bank GmbH e recomen-
dagdes de medidas orientadas para gerir o risco.

Identificagdo e avalia¢do do risco

O Grupo Volkswagen Bank GmbH determina os seus riscos de taxa de juros de exploragdo como parte da
monitorizagdo mensal, usando o método de valor em risco (VaR), com base num periodo de deteng¢ao de
60 dias e um nivel de confianga de 99 %.

Este modelo é baseado numa simulagdo historica e calcula as perdas potenciais, tendo em conta 1460
flutuagdes do mercado historicas (volatilidades). As taxas de juros negativas também podem ser proces-
sadas na simula¢do histdrica e sdo tidas em conta na avaliagdo de risco.

O VaR calculado para efeitos de gestdo operacional destina-se a estimar potenciais perdas em condi-
¢des de mercado historicas, mas também sdo efetuados cendrios de testes de esfor¢o, nos quais as posi-
¢oes das taxas de juro sdo submetidas a alteragdes extraordindrias nas taxas de juro e nos piores cendrios.
Os resultados das simulag¢des sdo analisados para avaliar se quaisquer das situagdes poderia representar
um risco potencial sério. Este processo inclui também a quantifica¢do e monitorizagdo mensal das alte-
ragdes no valor presente resultantes dos cendrios de choque da taxa de juros de +200 pontos base e -200
pontos base conforme especificado pela Autoridade Federal de Fiscalizagdo Financeira alemd (BaFin) e
dos cendrios relativos ao risco da taxa de juros na carteira bancdria especificada pelo BCE e pelo Comité
de Supervisdo Bancdria de Basileia.

O célculo dos riscos da taxa de juros utiliza prazos de vencimento tedricos para explicar reembolsos an-
tecipados ao abrigo de direitos de rescisdo. A conduta dos investidores com depdsitos indefinidos é ana-
lisada usando modelos internos e métodos para gestdo e monitoriza¢do do risco da taxa de juros.

Monitorizagdo e controlo de riscos
A Tesouraria é responsavel pela gestdo do risco com base nas resolugoes da Comissdo ALM. O risco de
taxa de juro é gerido com base em limites, com recurso a derivados de taxa de juros. Os contratos de
cobertura celebrados pelo Grupo incluem principalmente swaps de taxa de juro e swaps de taxa de juro
de divisas cruzadas.

As rubricas cobertas da carteira bancaria sdo atribuidas a swaps, quer individualmente (microcober-
turas), quer agregados ao nivel da carteira, na contabilidade de cobertura da carteira. O risco de taxa de
juro é consequentemente coberto através de coberturas de justo valor, coberturas de fluxo de caixa a
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nivel micro e coberturas de carteira. A ineficdcia da cobertura na contabilidade de microcoberturas re-
sulta de diferencas entre o cdlculo de exposicao mercado a mercado (justo valor) das rubricas cobertas e
dos instrumentos de cobertura. A ineficdcia da cobertura na contabilidade de cobertura da carteira tam-
bém resulta de diferencas nos atributos da transa¢do entre as rubricas cobertas da carteira e os instru-
mentos de cobertura.

Outros fatores (por exemplo, em relagdo ao risco da contraparte) sdo pouco relevantes no que respeita
a ineficacia da cobertura. As curvas de rendimento individuais sdo usadas para determinar as taxas de
juro e os pregos futuros e também para descontar os fluxos de caixa futuros para rubricas cobertas e
instrumentos de cobertura, a fim de obter um célculo em conformidade com o mercado. O departamento
de Gestao de Riscos é responsavel por monitorizar e comunicar os riscos da taxa de juros.

O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH recebe mensalmente um relatorio em se-
parado sobre a posi¢ao mais recente do Grupo Volkswagen Bank GmbH a riscos da taxa de juro.

Tendéncias

O risco de taxa de juro na carteira bancdria ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH aumentou signi-
ficativamente em rela¢do ao ano anterior, devido ao forte aumento das taxas de juro e a consequente
volatilidade elevada das taxas de juro. Os limites operacionais adotados foram, de um modo geral, cum-
pridos.

Risco de spread de crédito na carteira bancaria (CSRBB)

O risco de spread de crédito na carteira bancaria (CSRBB), conforme definido pela Autoridade Bancéria
Europeia (EBA), é o risco impulsionado por alteragdes do preco de mercado para o risco de crédito e o
risco de liquidez. O Grupo Volkswagen Bank GmbH desenvolveu e implementou métodos de medicdo
do CSRBB para cumprir os requisitos da EBA (EBA/GL/2022/14). Tem monitorizado regularmente o
CSRBB para as suas carteiras de titulos desde 31 de dezembro de 2023.

Outros riscos de mercado (risco cambial e risco de preco do fundo)

O risco cambial decorre das exposi¢oes a0 mercado de divisas e das alteragdes potenciais nas taxas de
cambio correspondentes. O Grupo Volkswagen Bank GmbH estd exposto a riscos cambiais estruturais.
Estes riscos decorrem dos investimentos em a¢des na moeda local relevante nas filiais estrangeiras no
Reino Unido e na Polodnia.

O risco em conexdo com investimentos de fundos surge de possiveis alteracoes nos pregos de mer-
cado. A flutuagao do preco de fundos descreve o risco referente a alteragdes nos pre¢os de mercado, 0s
quais poderao fazer com que o valor das carteiras de titulos des¢a, originando assim perdas.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH estd exposto ao risco de preco do fundo proveniente apenas dos
acordos de beneficios pds-laborais dos seus funciondrios, os quais sdo financiados por ativos do plano de
pensdes que consistem em investimentos de fundo (risco de preco do fundo de pensdo). O Grupo
Volkswagen Bank GmbH comprometeu-se a cumprir essas obrigagdes de pensdo para os funciondrios
caso os direitos garantidos dos funciondrios ndo puderem mais ser atendidos pelo fundo de pensdo, e
cobre essas obrigacoes reconhecendo as provisdes de pensao.

O objetivo da gestdo do risco cambial e do preco do fundo é manter as perdas financeiras decorrentes
destas categorias de risco tao baixas quanto possivel. Com isto em mente, o Conselho de Administra¢do
concordou limites para esta categoria de risco. Como parte das atividades de gestao de risco, o risco cam-
bial e o risco de prego do fundo do fundo sdo incluidos no relatério trimestral de risco com uma andlise
transparente baseada no valor em risco (VaR), um calculo que compensa o risco com o limite maximo de
perdas estabelecido para o Grupo Volkswagen Bank GmbH.
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O nivel de risco cambial e de preco do fundo néo é relevante em relagdo ao total da carteira do Grupo
Volkswagen Bank GmbH.

Os outros riscos de mercado sdo determinados com base no valor estratégico em risco com um peri-
odo de detencdo de 365 dias e um nivel de confianc¢a de 99,9 %.

Este modelo é baseado numa simulag¢do historica e calcula as perdas potenciais, tendo em conta 1460
flutuagdes do mercado historicas (volatilidades).

Risco de liquidez
O risco de liquidez é o risco de um desvio negativo entre as entradas e saidas de caixa reais e esperadas.

O risco de liquidez ¢ definido como o risco de nao ser capaz de cumprir as obrigagdes de pagamento
totais ou atempadamente, ou - no caso de uma crise de liquidez - de apenas ser capaz de levantar fundos
de refinanciamento a taxas de mercado mais altas ou apenas ser capaz de vender ativos aos precos de
mercado com desconto. Isto leva a distingdo entre risco de falta de liquidez (risco de liquidez operacional
didrio, incluindo o risco de reembolso antecipado e de vencimento), riscos de financiamento (risco de
liquidez estrutural) e riscos de liquidez do mercado.

O principal objetivo da gestdo de liquidez no Grupo Volkswagen Bank GmbH é garantir a capacidade
do Grupo de cumprir sempre as suas obrigacdes de pagamento. Para tal, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
detém reservas de liquidez sob a forma de valores mobilidrios depositados na sua conta de reservas mi-
nimas operacionais com alguns bancos, incluindo o Deutsche Bundesbank.

No caso de o risco de liquidez se materializar, o risco de financiamento iria resultar em custos mais
elevados e o risco de liquidez de mercado iria resultar em precos de venda mais baixos para ativos -ambos
iriam ter um impacto negativo no desempenho financeiro. Na pior das hipdteses, a consequéncia do risco
de falta de liquidez ¢ a insolvéncia devido a falta de liquidez. O Grupo Volkswagen Bank GmbH gere o
risco de liquidez para evitar que esta situagdo ocorra.

Identificagdo e avaliacdo do risco

De acordo com os requisitos do Processo de Analise e Avaliacdo de Supervisao (SREP) do BCE, o Grupo
Volkswagen Bank GmbH dispoe de um processo de avaliacdo da adequacdo da liquidez interna (ILAAP).
Além disso, o Grupo Volkswagen Bank GmbH dispde de uma gama abrangente de ferramentas adequa-
das ao seu modelo empresarial e estratégia de negocio, que lhe permitem medir, monitorizar e controlar
o risco de liquidez e as subcategorias de risco relevantes.

Em conjunto com varias métricas do ILAAP, as perspetivas normativas e econémicas da adequacdo de
liquidez sdo avaliadas em horizontes temporais de curto, médio e longo prazo. O Grupo Volkswagen Bank
GmbH garante sempre que tem adequacdo de liquidez apropriada através da medicdo e limita¢do das
métricas ILAAP. Na perspetiva normativa, a taxa de cobertura de liquidez (LCR) é utilizada para avaliar o
risco de liquidez a curto prazo; esta abordagem é complementada por uma andlise da taxa de financia-
mento estavel liquido (NSFR), que é uma taxa de liquidez estrutural a mais longo prazo. A perspetiva eco-
nomica também distingue entre os horizontes temporais da andlise. Com o propdsito de salvaguardar a
solvéncia em todos os momentos, os limites de utilizagdo sdo especificados para o potencial financia-
mento em horizontes de curto e médio prazo. Neste sentido, o periodo de sobrevivéncia funciona como
um indicador-chave, como parte do plano de recuperagdo. Os riscos de financiamento imprevistos sdo
quantificados para gerir a estrutura de financiamento de médio a longo prazo. A adequagdo da liquidez é
avaliada utilizando um cendrio de linha de base e multiplos cendrios adversos, e é complementada por
testes de stress reverso. Sao aplicados testes de esfor¢o a matrizes de financiamento usando uma aborda-
gem de cendrio, com acionadores de cendrios do proprio Banco ou do mercado, ou uma combinagao dos
dois. Sdo utilizadas duas abordagens para determinar os pardmetros para esses cendrios de esforgo. A
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primeira abordagem usa eventos histéricos observados e especifica os diferentes graus de impacto de
eventos hipotéticos, mas verosimeis. Para quantificar o risco de financiamento, esta abordagem tem em
conta os aspetos relevantes do risco de falta de liquidez e altera¢Ges nos spreads impulsionadas por ra-
tings de crédito ou do mercado. Uma avaliagdo de risco ¢ um componente chave no sistema para garantir
sempre a apropriada adequagdo de liquidez. Todas as métricas do ILAAP estdo ligadas a outros elementos
do ILAAP (incluindo plano de contingéncia de liquidez, plano de recuperagdo) para garantir a implemen-
tagdo de um processo global eficaz. O risco de financiamento estd também incluido no calculo da capaci-
dade de tomada de risco do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Para além de garantir uma gestdo adequada da liquidez, o Grupo prepara matrizes de financiamento,
realiza previsoes de fluxo de caixa e utiliza esta informagao para determinar a cobertura de liquidez rele-
vante.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Para gerir a liquidez, a Comissdo de Liquidez Operacional (OLC) retine a cada duas semanas, para super-
visionar a situagdo de liquidez atual e o intervalo de cobertura de liquidez. Prepara todas as decisdes ne-
cessdrias (como as medidas de financiamento) para os decisores.

O departamento de Gestdo de Riscos comunica os dados relevantes de gestdo do risco, ou os indica-
dores de alerta precoce pertinentes, relativos ao risco de falta de liquidez e ao risco de financiamento. Em
termos do risco de falta de liquidez, estes indicadores envolvem valores limite adequados para determi-
nar graus de utilizag¢do sobre varios horizontes temporais, tendo em conta o acesso a fontes de financia-
mento relevantes. Os indicadores relativos ao risco de financiamento baseiam-se em potenciais custos
de financiamento, que sdo monitorizados usando um sistema de limites.

Uma outra exigéncia rigorosa imposta ao abrigo da regulamentacdo bancaria é a necessidade de pro-
videnciar um or¢amento de caixa de alta liquidez, bem como fundos de liquidez apropriados, para cobrir
quaisquer requisitos de liquidez num horizonte temporal de 7 e 30 dias. Por esta razdo, ja foi delineado
um plano de contingéncia com uma lista apropriada de medidas para obter liquidez, para que possa ser
implementado em caso de crise de liquidez.

Comunicag¢do de riscos
O ILAAP é um componente permanente da estrutura de gestao. Tal significa que existem relatérios regu-
lares sobre todos os elementos-chave do ILAAP para o Conselho de Administracgao.

Os membros do Conselho de Administragdo do Volkswagen Bank GmbH sao informados diariamente
sobre o financiamento em curso e o valor dos titulos nas reservas operacionais com o Deutsche Bundes-
bank.

Tendéncias

O risco de liquidez ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH permaneceu estavel. A incerteza global
prevalecente ndo resultou em fluxos de saida de liquidez inesperados. Os instrumentos de financia-
mento permaneceram disponiveis e estdveis em todos os momentos. As principais métricas do ILAAP
permaneceram sempre dentro dos limites especificados.

Risco de valor residual

O risco de valor residual deve-se ao facto de o valor de mercado previsto para um ativo locado ou finan-
ciado poder vir a ser inferior, apos remarketing no final do contrato, ao valor residual calculado aquando
da respetiva celebracdo, ou ao facto de que as receitas de vendas efetuadas possam ser inferiores a quan-
tia escriturada do veiculo na eventualidade de o contrato ser rescindido antecipadamente no ambito do
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exercicio das op¢oes legais de rescisdo contratual. Por outro lado, existe a possibilidade de o remarketing
poder gerar lucros superiores ao valor residual calculado ou a quantia escriturada.

No que se refere ao portador do risco de valor residual, é feita uma distin¢do entre riscos de valor resi-
dual diretos e indiretos. Um risco de valor residual direto refere-se a um risco de valor residual que é
suportado diretamente pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH. Verifica-se um risco de valor residual indi-
reto se o risco de valor residual tiver sido transferido para um terceiro (tal como um concessionario) com
base num acordo contratual. Nestes casos, existe um risco de incumprimento da contraparte relativa-
mente ao valor residual garantido pelo portador. Se o portador do risco de valor residual se tornar ina-
dimplente, o risco de valor residual indireto do Grupo Volkswagen BanK GmbH torna-se relevante na
medida em que o risco de valor residual indireto passa novamente para o Grupo Volkswagen BanK GmbH,
passando a ser um risco de valor residual direto. Por outras palavras, o Grupo Volkswagen BanK GmbH
assume novamente a responsabilidade pelo remarketing dos veiculos.

O objetivo da gestdo de risco de valor residual ¢ manter os riscos dentro dos limites acordados. Os
ativos liquidos e o desempenho financeiro no Grupo Volkswagen Bank GmbH seriam adversamente afe-
tados por perdas na aliena¢do ou depreciagdo se o risco de valor residual se concretizasse. Conforme in-
dicado nas politicas contabilisticas das loca¢des descritas no anexo as demonstragdes financeiras conso-
lidadas, as perdas por imparidade geralmente levam a um acerto subsequente das taxas de deprecia¢do
futuras.

Identificagdo e avalia¢do do risco

Os riscos de valor residual diretos sdo quantificados como perda esperada (EL) e perda inesperada (UL). A
EL é a diferencga entre as ultimas previsdes a data de cdlculo dos ganhos esperados a data de fim do con-
trato e o valor residual contratual definido aquando da celebra¢do do contrato de locagdo. Além disso,
outros parametros sdo tidos em conta no calculo, tais como os custos de recomercializacdo. A carteira EL
¢é determinada pela agregacdo das perdas individuais esperadas para todos os veiculos.

As perdas esperadas decorrentes de contratos sujeitos a risco estao relacionadas com as perdas espe-
radas no final do periodo de vigéncia dos contratos em causa. Essas perdas sdo reconhecidas em lucros
ou perdas nas demonstragdes financeiras consolidadas do periodo corrente ou de periodos anteriores. O
racio entre as perdas esperadas dos contratos sujeitos a risco e os valores residuais contratualmente fixa-
dos na carteira global é expresso como uma exposic¢do ao risco. Os resultados da quantifica¢do da perda
esperada e da exposi¢do ao risco sdo considerados na avaliagao da situagao de risco.

Para determinar a UL, é calculada a variag¢do entre o valor residual previsto um ano antes da venda e o
preco de venda realmente alcancado (ajustado por perdas e desvios na quilometragem nominal). Num
primeiro passo, a variacdo no valor é analisada por contrato individual e periodo. Contudo, dado o tama-
nho das carteiras e a quantidade de veiculos, o risco sistematico é tdo significativo que, num segundo
passo, a variacdo do valor médio dos valores residuais projetados é determinada ao longo de varios peri-
odos. A remarcag¢do resultante é determinada utilizando a fung¢do quantil da distribuicdo normal com
base no nivel de confianca fixado.

A UL é calculado multiplicando-se o mais recente valor residual projetado pela remarcagdo. Tal como
no cdlculo da perda esperada (EL), a carteira da perda inesperada (UL) é determinada pela agregacdo das
perdas inesperadas de todos os veiculos individuais. Este valor é determinado trimestralmente. Os resul-
tados da quantificagdo de EL e UL sdo utilizados na avaliagdo da exposi¢do ao risco, isto é, sdo um dos
fatores utilizados nas avalia¢des da adequacdo das provisdes para riscos, bem como no calculo da capaci-
dade de assungdo de riscos.

Em caso de risco de valor residual indireto, o método utilizado para quantificar o risco de valor resi-
dual é geralmente semelhante aquele utilizado para o risco de valor residual direto. Quando o risco é
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quantificado, o calculo também tem em conta a probabilidade de incumprimento no que diz respeito ao
portador do risco de valor residual (por exemplo, o concessionario), pois representa a probabilidade de
reversdo do risco, bem como quaisquer outros fatores especificos para essa categoria de risco.

Os requisitos gerais para desenvolvimento, utilizagdo e validagdo dos parametros de risco para o risco
de valor residual direto e indireto sdo estabelecidos num conjunto de instrucoes processuais.

Monitorizagdo e controlo de riscos
O departamento de Gestdo de Riscos monitoriza o risco do valor residual direto dentro do Grupo
Volkswagen Bank GmbH.

Como parte dos procedimentos de gestdo do risco, a adequagao da provisdo para os riscos e o potencial
risco de valor residual sdo regularmente revistos em relagdo ao risco de valor residual direto; as oportu-
nidades de valor residual ndo sdo consideradas no reconhecimento da provisdo para riscos. A prepara¢do
do relatorio de gestdo de riscos inclui uma revisdo da adequagao, em que o nivel do risco de valor residual
direto existente ¢ comparado com o nivel das provisdes reconhecidas para riscos.

Com base no potencial risco de valor residual sdo tomadas varias medidas como parte da gestao pro-
ativa de riscos, a fim de limitar o risco de valor residual. No que diz respeito a novos negocios, a recomen-
dagdo de valor residual deve ter em conta as condi¢oes de mercado prevalecentes e os fatores que podem
ter influéncia no futuro. Estdo também em vigor vdrios testes de esfor¢o para riscos de valor residual
diretos destinados a criar uma imagem abrangente da sensibilidade ao risco dos valores residuais. Estas
sensibilidades sdo aplicadas sob uma lideranga especializada através do envolvimento de especialistas
locais e centrais em matéria de gestdo do risco. Os riscos de valor residual indiretos do Grupo Volkswagen
Bank GmbH estdo sujeitos a verificacoes de plausibilidade e sdo medidos com base no montante do risco
e na sua relevancia.

Como parte de atividades de gestdo do risco, o departamento de Gestdo de Risco analisa regularmente
o potencial risco de valor residual indireto e a adequagdo da provisdo associada aos riscos. Se necessario,
toma medidas para limitar o risco de valor residual indireto.

Tendéncias

A nivel consolidado, o Grupo Volkswagen Bank GmbH estava exposto ao risco de valor residual direto a
31 de dezembro de 2023 nas filiais de Franga, Espanha, Portugal e Alemanha, bem como na subsididria
internacional Volkswagen Financ¢né sluzby Slovensko s.r.o. O risco direto do valor residual é apenas rele-
vante na filial francesa (que representa aproximadamente 98 % do risco direto total do valor residual e
cerca de 78 % dos contratos), uma vez que os volumes nas outras entidades permanecem muito baixos
ou porque os valores residuais sdo definidos de tal forma que a avalia¢do do risco pode assumir que 0s
clientes irdo ficar com o veiculo no final do prazo do contrato.

Ficou evidente o crescimento anual constante do nimero de contratos, impulsionado por estratégias
de crescimento como a expansao do negocio de frotas na filial francesa. O risco de valor residual direto
na filial francesa diminuiu ligeiramente (com base numa avaliagdo conservadora da situagdo do valor
residual).

Uma tendéncia positiva de pregos persistiu no mercado de veiculos usados no ano fiscal de 2023, re-
sultando em ganhos sustentados de remarketing. Os ganhos provenientes do remarketing de veiculos no
Grupo Volkswagen Bank GmbH no exercicio encerrado em dezembro de 31 de 2023 totalizaram 89,7 mi-
lhoes de euros (ano anterior: 94,5 milhdes de euros), com 87,8 milhdes de euros (ano anterior: 92,6 mi-
lhoes de euros) contabilizados para a filial francesa.
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Risco empresarial

O Grupo Volkswagen Bank GmbH define o risco empresarial como o risco de perdas diretas ou indiretas
resultantes de alteragdes adversas nas condi¢des econdmicas, particularmente no sector dos servigos fi-
nanceiros (equivale ao risco sectorial). O risco empresarial inclui as seguintes subcategorias de risco:

. Risco de ganhos

. Risco reputacional

. Risco estratégico

. Risco do modelo empresarial

Todas as quatro subcategorias de risco estdo relacionadas com geradores de ganhos (por exemplo, vo-
lume de negocios, margem, despesas gerais, honordrios e comissoes).

O método seguido para determinar a capacidade de suportar riscos utiliza o lucro planeado antes de
impostos como uma dedugao para o risco empresarial. Na perspetiva econdmica, o risco empresarial é
incluido na gestdo dos riscos como categoria material de risco.

Risco de ganhos (risco especifico de lucros ou prejuizos)

O risco de ganhos refere-se ao risco de valores reais variarem dos valores orcamentados para determina-
das rubricas na demonstrac¢do de resultados que nao estdo cobertos pelas outras categorias de riscos des-
critas. O risco de ganhos inclui os seguintes riscos:

. Taxas e comissOes inesperadamente baixas (risco de taxa e comissao)

. Custos inesperadamente elevados (risco dos custos)

. Metas excessivamente grandes para os ganhos de novos e existentes volumes de negdcios (risco
de vendas); e

. Rendimento de investimento inesperadamente baixo

O objetivo da quantificacdo é analisar e monitorizar regularmente os riscos potenciais associados a riscos
de ganhos, de forma a assegurar a identifica¢do antecipada de desvios relativamente aos valores orga-
mentados e, se necessario, iniciar medidas corretivas. Se o risco se materializar, tal reduziria a receita ou
aumentaria os custos, causando um impacto adverso no lucro operacional.

Identificagao e avalia¢do do risco

O Grupo Volkswagen Bank GmbH quantifica os seus riscos de ganhos com base num modelo de ganhos
em risco (EaR) paramétrico, tendo em conta o nivel de confianca determinado em rela¢do ao cdlculo da
sua capacidade de assungao de riscos, bem como um horizonte de previsao de um ano.

Os itens relevantes da demonstracdo de resultados fornecem a base para estes calculos. Os riscos de
ganhos sao entdo estimados com base em duas perspetivas: em primeiro lugar, os desvios relativos ob-
servados entre valores pretendidos e reais; em segundo lugar, a volatilidade e interdependéncia das ru-
bricas individuais. Ambos 0os componentes sdo incluidos na quantificag¢do EaR.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Durante o0 ano, as alteragdes nos valores reais para as exposi¢oes ao risco de ganhos sdo comparadas com
os valores previstos. Esta comparagdo ¢é incluida no procedimento padrdo de informacao financeira rea-
lizado pelo Conselho Fiscal.
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Os resultados da quantificacdo trimestral do risco de lucros sdo incluidos no céalculo do risco empre-
sarial.

Risco reputacional
O risco reputacional refere-se ao risco de um evento ou varios eventos sucessivos poderem causar danos
na reputacdo (opinido publica), o que pode limitar as oportunidades de negdcios atuais e futuras da em-
presa (potenciais receitas) e, assim, levar a perdas financeiras indiretas (base de clientes, vendas, custos
de refinanciamento, etc.) e/ou perdas financeiras diretas (multas, contencioso, etc.).

O risco reputacional é reconhecido quantitativamente no contexto da potencial tomada de riscos,
através da aplicacdo de uma redugdo fixa como parte do risco empresarial. Esta abordagem global é rea-
valiada todos os anos de uma perspetiva qualitativa.

Risco estratégico
O risco estratégico significa o risco de uma perda direta ou indireta decorrente de decisdes estratégicas
defeituosas ou baseadas em falsas premissas.

O risco estratégico engloba também todos os riscos decorrentes da integragdo/reestruturagao dos sis-
temas técnicos, do pessoal e da cultura corporativa (risco de integragdo/reorganizagao). Estes riscos po-
dem ser causados por decisoes fundamentais sobre a estrutura empresarial, tomadas pela Administragdo,
em relacdo ao posicionamento do Banco no mercado.

O objetivo do Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ gerir a sua aceitacdo do risco estratégico, permitindo
a alavancagem sistematica do potencial de resultados na sua atividade principal. Na pior das hipoteses, a
ocorréncia de risco estratégico pode colocar em risco a existéncia do Banco.

O risco estratégico estd incluido no cdlculo da capacidade de suporte de risco como parte do risco
empresarial.

Risco do modelo empresarial

O risco do modelo empresarial surge como resultado da dependéncia econémica de uma entidade em
relagdo a sua empresa-mde. O valor do risco do modelo empresarial é calculado utilizando uma aborda-
gem baseada em cendrios. O cendrio subjacente pressupoe que o Volkswagen Bank GmbH ndo possa par-
ticipar na transformagao da mobilidade elétrica, um desenvolvimento que mapeia com aumentos adici-
onais nos parametros de risco. O capital adicional que seria necessario para satisfazer todas as reivindi-
cacoes dos credores é calculado para determinar o risco do modelo empresarial. Uma andlise do risco do
modelo empresarial é efetuada anualmente e o valor deste risco é atualmente avaliado em 0 euros (ano
anterior: 0 euros).

RISCOS NAO FINANCEIROS

Risco operacional

O Risco Operacional (OpR) é definido como o risco de perdas resultantes da inadequagao ou falha dos
processos internos (riscos de processo), pessoas (riscos de pessoal) e sistemas (riscos tecnoldgicos) ou de
acontecimentos externos (riscos externos). Esta definicao engloba os riscos legais.

Outras categorias de risco, tais como a reputacional ou o risco estratégico, ndo se enquadram no am-
bito do risco operacional e sdo analisadas separadamente.

O objetivo da gestdo do risco operacional é apresentar riscos operacionais de forma transparente e
iniciar medidas preventivas ou corretivas com vista a impedir ou, quando tal ndo for possivel, mitigar os
riscos ou perdas. Se um risco operacional se materializar, tal representa uma perda operacional com a
perda resultante de um ativo do negdcio, que tem um impacto negativo na posigdo financeira e no de-
sempenho financeiro.
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A estratégia de risco operacional especifica o foco para a gestao do risco operacional; 0 manual do risco
operacional define o processo de implementacdo e atribui responsabilidades.

Identificagdo e avalia¢do do risco

Os riscos e perdas operacionais sdo identificados e avaliados por especialistas locais a trabalhar em pares
(avaliador e aprovador) utilizando duas ferramentas de risco operacional: autoavaliacao e bases de dados
sobre perdas.

A autoavaliacdo do risco ¢é utilizada para determinar uma avaliagdo monetdria de potenciais riscos
futuros. Para esta finalidade, é fornecido um questiondrio de risco normalizado uma vez por ano. Os es-
pecialistas locais utilizam esses questiondrios para determinar e registar os detalhes para varios cendrios
de risco. Os detalhes incluem a possivel quantia do risco e a probabilidade de ocorréncia, em cada caso
com valores tipicos e maximos.

Uma base de dados central sobre perdas assegura que os dados relevantes pertencentes a perdas ope-
racionais monetdrias sdo registados internamente e continuamente guardados. Os peritos locais utili-
zam este formuldrio para determinar e registar os dados pertinentes, incluindo o montante e a causa da
perda.

O valor do risco para o risco operacional é simulado trimestralmente com base numa abordagem de
distribuigdo de perdas (LDA). Os resultados da autoavaliagdo anual de risco e as perdas efetivas incorridas
pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo tidos em considera¢do no montante e frequéncia da distribuigdo.
A simulag¢do produz o valor do risco como um valor em risco ao nivel de confianga relevante ao nivel do
Grupo. Este valor de risco é entdo distribuido pelas filiais e subsididrias individuais através de uma chave
de alocagao.

Monitorizagdo e controlo de riscos

Os riscos operacionais sdo geridos pelas sociedades/divisdes (unidades de risco operacional) com base
nas diretrizes em vigor e nos requisitos estabelecidos por unidades de riscos operacionais especiais para
categorias de risco especificas (TI, Integridade/Juridica e Compliance, e Recursos Humanos e Organiza-
¢d0). A gestdo local decide se os futuros riscos ou perdas devem ser descartados (prevengdo dos riscos),
mitigados (mitigacdo de riscos), conscientemente aceites (aceitagdo do risco) ou transferidos para tercei-
ros (transferéncia do risco).

A Gestao de Riscos verifica a plausibilidade dos dados fornecidos pelas sociedades/divisdes no ambito
das autoavaliagOes de risco, analisa 0s eventos de perda declarados e toma as medidas corretivas neces-
sarias, revé o sistema de risco operacional para garantir a sua eficdcia e promove os ajustes necessarios.
[sto inclui, em particular, a inclusdo plena de todas as unidades de risco operacional e as unidades de
risco operacional especial, verificar a conformidade com as subestratégias para riscos operacionais, bem
como a revisdo dos métodos e procedimentos de cédlculo do risco.

As comunicagdes relacionadas com os riscos operacionais sao fornecidas trimestralmente como parte
dos relatodrios de gestdo do risco. Os detalhes trimestrais sdo complementados por um relatério de risco
operacional anual, em que os principais eventos do ano sdo apresentados e avaliados novamente num
relatorio coerente. Além dos relatorios periddicos, sdo emitidos relatérios ad hoc, desde que os critérios
especificados relevantes sejam satisfeitos.

Tendéncias
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O risco operacional ao nivel do Grupo Volkswagen Bank GmbH manteve-se dentro dos limites estabele-
cidos. O risco juridico diminuiu, mas continuou a representar a maior parte da exposi¢ao global ao risco
operacional do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH atribui grande importancia aos fatores de risco operacional e a sua
gestdo ativa. No que diz respeito aos riscos cibernéticos, ficou evidente um aumento geral do namero de
ataques cibernéticos as empresas e aos seus clientes. A natureza desses ataques muda constantemente
(por exemplo, ataques de ransomware, ataques a cadeia de fornecimento). Em consequéncia, o Grupo
Volkswagen BanK GmbH implementa e aperfei¢oa incessantemente agdes preventivas e contramedidas
para salvaguardar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados.

Além disso, um programa de formagdo continua e sessdes informativas garante uma consciencializagio
crescente do risco operacional. A experiéncia e as informagdes obtidas sobre anteriores eventos de perda
significam igualmente quais os riscos futuros que podem ser avaliados de forma mais completa e precisa.

Compliance, conduta e risco de integridade

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o risco de conformidade abrange todos os riscos que podem resultar
do incumprimento das regras e regulamentos legais ou de outros requisitos oficiais ou fiscais, ou que
possam ser causados por uma violagdo dos regulamentos internos da sociedade.

Isto difere do risco de conduta, que é definido como o risco decorrente de uma conduta inadequada
pela institui¢do em relagdo ao cliente, o tratamento irracional do cliente ou a presta¢do de aconselha-
mento que utiliza produtos que ndo sdo adequados para o cliente.

Além disso, o risco de integridade abrange todos os riscos decorrentes do facto de os funciondrios ndo
se comportarem de forma eticamente aceitdvel ou ndo agirem de acordo com os principios do Grupo ou
com os valores dos FS, o que constitui consequentemente um obstdculo ao sucesso continuo do negocio.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH aborda as trés categorias de risco através de uma fungdo de compli-
ance e integridade local, cuja tarefa é especificar e implementar medidas de mitigacdo de riscos no papel
de uma fun¢do de governancga.

Para combater o0s riscos de conformidade e conduta, a fun¢ao de conformidade estda empenhada em
garantir a conformidade com as leis, outros requisitos legais, regras internas e os proprios valores decla-
rados da organizagdo, bem como em criar e promover uma cultura de conformidade adequada. E também
responsabilidade da fung¢ao de integridade, com base num sistema de gestdo da integridade, aumentar a
consciéncia dos principios deontoldgicos, do codigo de conduta e da necessidade de compliance, e ajudar
os funciondrios a escolher a linha de agdo certa, de forma responsavel e firme, impulsionada pelas suas
proprias convicgdes pessoais.

Como componente da fun¢do de compliance, o papel do responsavel pela compliance é trabalhar para
aimplementagdo de procedimentos efetivos, de modo a garantir o cumprimento das regras e regulamen-
tos legais principais e fundamentais para a institui¢do, e no sentido de estabelecer controlos adequados.
Tal sera alcangado, em particular, especificando requisitos de compliance obrigatérios para estipulagdes
legais classificadas como relevantes. Esses requisitos incluem a documentagdo de responsabilidades e
processos, o estabelecimento de controlos na medida do necessario e o aumento da sensibilizacdo dos
funciondrios sobre as regras pertinentes para que os funciondrios cumpram as regras de forma natural,
refletindo uma cultura de compliance totalmente funcional.

Outras atividades regulares também contribuem para uma cultura de compliance e integridade. Essas
atividades incluem, em particular, a promog¢do constante do Cddigo de Conduta do Grupo Volkswagen, o
aumento da sensibilizagdo dos funciondrios de forma orientada para o risco (por exemplo, 0o mote a partir
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do topo ou a nivel intermedidrio, formagdo presencial, programas de e-learning, outras atividades basea-
das nos meios de comunica¢do), a realizagdo de iniciativas de comunicacéo, incluindo a distribui¢do de
diretrizes e de outros meios de informagao, e a participa¢do em programas de compliance e integridade.

Afuncdo de compliance foi configurada de forma descentralizada. Os departamentos sdo responsaveis
pelo cumprimento das regras e regulamentos nas suas respetivas dreas de atuagio. E nomeado um coor-
denador do tema de compliance para todas as regras e regulamentos principais e fundamentais. O coor-
denador é responsavel pelo cumprimento e implementagdo dos requisitos de compliance definidos (tais
como documentar responsabilidades, definir controlos, sensibilizar e capacitar os funcionarios).

Utilizando os planos e registos de controlo como base, o departamento de Compliance verifica se os con-
trolos implementados sdo adequados. Além disso, os resultados de varias atividades de auditoria sdo
utilizados para avaliar se existem indicios de que os requisitos de compliance implementados sejam ine-
ficazes ou se as auditorias identificaram riscos residuais significativos, com base nos quais seja necessa-
rio determinar medidas adicionais.

O responsavel pela compliance tem a responsabilidade de coordenar o acompanhamento juridico em
curso, cujo objetivo é garantir que os requisitos e regulamentos legais novos ou alterados sao identifica-
dos de imediato. Por sua vez, os coordenadores do tema de compliance devem trabalhar em colaboragdo
com o departamento juridico e os varios outros departamentos para implementar medidas destinadas a
identificar regulamentos ou requisitos novos ou alterados relevantes para as respetivas dreas de respon-
sabilidade numa fase inicial e, se essa relevancia for estabelecida, fornecer uma andlise de relevancia para
o Banco. O Responsavel de Compliance é informado sobre todos os regulamentos e requisitos identifica-
dos de acordo com a descrigao do processo.

O Comité de Compliance realiza regularmente uma andlise de materialidade com base nos resultados
desse acompanhamento juridico. Apds ter em conta os riscos de compliance avaliados, a Comissdo de
Compliance tomard uma decisdo sobre a relevancia de novos requisitos legais aplicaveis ao Banco. O risco
de compliance inclui principalmente o risco de perda de reputa¢do em rela¢do ao publico em geral ou
autoridades de fiscalizag¢do e ao risco de perda financeira relevante.

Atualmente, e da perspetiva do Grupo, foram determinados como fundamentalmente relevantes os
campos juridicos especificos seguintes:

* Prevenc¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo
* Prevencdo de corrupgao e outros atos criminosos

* Protegdo de dados

* Prote¢do do consumidor

* Direito do mercado de capitais

* Regulamento sobre abuso de mercado

* Leida supervisio bancdria

* Leida concorréncia e

* Leida seguranga informatica

Os requisitos de compliance para o Grupo Volkswagen Bank GmbH sao especificados de forma centrali-
zada e devem ser implementados de forma auténoma nas sociedades locais. Qualquer desvio dos requi-
sitos minimos ou das diretrizes s é possivel se acompanhado de uma descri¢do dos motivos (tais como
os requisitos obrigatodrios locais) e apenas mediante consulta e autorizagdo do Responsavel pelo Depar-
tamento de Compliance da instituicdo em questao.
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Como no caso da fun¢ao de compliance, a fungdo central de integridade especifica apenas a estrutura
para o Grupo. O programa “Together4Integrity” (T4I), o maior programa de alteragdo na historia do
Grupo Volkswagen, e a avaliagdo interna do risco de compliance (ICRA), que abrange igualmente questoes
de direitos humanos, desempenham um papel particularmente importante no sentido de ajudar a ga-
rantir que as sociedades e filiais do Banco tenham na devida conta as questdes de compliance e integri-
dade. A responsabilidade pela implementacdo dos requisitos, por exemplo, através da consciencializa¢do
dos principios deontoldgicos entre os funciondrios, permanece com a entidade local em questao.

O Responsavel pelo Departamento de Compliance e Integridade recebe relatérios regulares e realiza visi-
tas as instalagdes com base nos riscos, a fim de garantir que as unidades locais de compliance estdo a
cumprir as suas responsabilidades.

Para satisfazer os requisitos legais de relato do departamento de Compliance, o Responsavel de Com-
pliance deve enviar ao Conselho de Administracdo relatorios regulares sobre o resultado das assembleias
do Comité de Compliance e relatorios ah hoc, conforme necessario (por exemplo, se os planos de controlo
nao forem elaborados até a data-limite exigida).

Além disso, o Conselho de Administra¢do recebe um relatorio de compliance anual, embora este possa
ser atualizado durante o ano, se necessdrio. O relatorio de compliance anual contém uma apresentacdao
da adequacdo e eficdcia dos requisitos de compliance implementados para garantir a conformidade com
os regulamentos e requisitos legais principais e fundamentais.

O Conselho de Administragdo também assumiu voluntariamente o compromisso de que as questdes
referentes a compliance e integridade serdo sempre discutidas e tidas em considera¢do em relacdo a todas
as decisoes tomadas pelo Conselho de Administragao.

Riscos decorrentes de atividades de outsourcing

Outsourcing descreve uma situagdo em que outra empresa (empresa de outsourcing) é contratada para
conduzir atividades bancadrias, servigos financeiros ou outros servigos tipicamente associados a ativida-
des bancdrias, que de outra forma seriam realizados pela propria empresa.

Os acordos de servicos de suporte para software que sdo utilizados para a identifica¢ao, avalia¢do, ges-
tao, supervisdo e comunicacdo de riscos ou que sao de significAncia material para o desempenho de tare-
fas bancdrias, também constituem terceirizagao.

E necessdrio distinguir entre outsourcing e a aquisi¢do unica ou ocasional de bens ou servigos de ter-
ceiros, ou servi¢os que sao tipicamente obtidos de uma empresa supervisionada e que, devido as circuns-
tancias atuais ou requisitos legais, ndo podem ser fornecidos pela prépria empresa, quer seja no mo-
mento de aquisi¢ao de terceiros ou no futuro.

A aquisicdo de software sem atividades ou servicos de acompanhamento é também geralmente clas-
sificada como outras aquisi¢oes de terceiros.

O objetivo da gestdo de riscos relativamente a terceiriza¢do ¢ identificar e minimizar os riscos decor-
rentes de todas as situagdes de terceirizagdo. Se for identificado um nivel elevado de risco no decurso das
atividades de gestdo ou de supervisao da terceirizagdo, podem ser tomadas medidas, se for caso disso,
para restaurar a situa¢do de risco associada a uma atividade terceirizada ao seu nivel original.

Um aumento significativo do risco pode exigir uma mudanga de prestador de servi¢os ou, se possivel
e recomenddvel do ponto de vista estratégico, a rescisdo do contrato de subcontratacdo. Neste caso, as
atividades podem ser realizadas pelo proprio Banco ou podem ser totalmente eliminadas. As bases legais
sdo derivadas principalmente do KWG, MaRisk e das Diretrizes EBA sobre acordos de externaliza¢do
(EBA/GL/2019/02).
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Identificagdo e avalia¢do do risco

Os riscos resultantes em conexdo com atividades externalizadas sdo identificados através da analise das
circunstancias com foco no risco. Na primeira etapa, uma andlise das circunstancias é usada para estabe-
lecer se a atividade planeada constitui externalizagdo, outra aquisi¢do de um fornecedor externo ou ou-
tra aquisicdo de servigos de TI de um fornecedor externo. Uma nova verificagdo é realizada de modo a
estabelecer se a externalizagdo atividade é permitida ou proibida por razdes regulamentares. Em caso de
externalizacdo, o conteudo de risco relacionado é entdo determinado usando uma avalia¢do de risco com
base em vdrios critérios, cujo resultado é a classificagdo do acordo como um dos seguintes: externaliza-
¢do de risco médio, externalizacdo de alto risco ou externalizagdo critica. Dependendo do nivel de risco,
o acordo poderd estar sujeito a niveis mais rigorosos de monitorizagdo e controlo, bem como a disposi-
¢oOes contratuais especiais e mais rigorosas.

Monitorizagdo e controlo de riscos
Os riscos de atividades de outsourcing sao documentados como parte do risco operacional. Para garantir
uma gestao eficaz do risco de terceiriza¢do de acordo com as diretrizes da EBA, o Grupo Volkswagen BanK
GmbH emitiu uma politica normativa que especifica as restricdes que os contratos de subcontrata¢dao
devem observar. Antes de qualquer atividade ser externalizada, as circunstancias devem ser analisadas
com foco no risco, para determinar o risco em cada caso. Este procedimento de andlise ¢ um dos compo-
nentes das restri¢oes e destina-se a garantir que seja aplicado um nivel adequado de supervisdo e con-
trolo. Neste sentido, o Responsavel especialista em outsourcing realiza verificagOes, essencialmente para
apurar se a qualidade de desempenho se coaduna com os objetivos contratualmente acordados e,
quando aplicdvel, toma medidas corretivas para garantir que seja fornecida essa qualidade de desempe-
nho. A politica-quadro também especifica que todas as atividades externalizadas devem ser acordadas
em conjunto com o Departamento de Coordenagao de Outsourcing. Este Departamento de Coordenagao
¢, portanto, informado sobre todas as atividades externalizadas e sobre os riscos associados, e apresenta
um relatério regular sobre tais riscos ao Conselho de Administragao.

Além disso, todos os riscos decorrentes de atividades de outsourcing estdo sujeitos a monitorizagdo e
controlo de riscos através da base de dados sobre perda de risco operacional e da autoavaliagdo de risco
anual.

RESUMO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH esfor¢a-se por lidar como risco como parte das suas atividades opera-
cionais. Esta abordagem baseia-se num sistema pluridimensional para identificar, medir, analisar, super-
visionar e controlar os riscos, o qual faz parte de um sistema de gestao abrangente orientado para o risco
e arentabilidade.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH continuara a investir na otimizac¢do do seu sistema de controlo e
nos sistemas de gestdo de riscos, a fim de cumprir os requisitos obrigatérios e de negocio para a gestdo e
controlo de riscos.

Como se depreende claramente dos elementos acima indicados no relatério de risco, ndo existe, atu-
almente, provas de quaisquer riscos que possam comprometer a existéncia continuada do Grupo
Volkswagen Bank GmbH como empresa em atividade.

A 31 de dezembro de 2023, os requisitos regulamentares dos capitais proprios ascendiam a 4,4 mil
milhdes de euros. Os capitais proprios realmente disponiveis ascendiam a 9,6 mil milhdes de euros, ex-
cedendo assim os requisitos regulamentares.
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Previsdo dos riscos materiais
Previsdo de riscos de crédito

Espera-se que o volume de empréstimos e contas a receber sujeitos a risco de crédito para o Grupo
Volkswagen Bank GmbH na sua forma atual aumente ligeiramente, no geral, no ano fiscal de 2024 (1 %
comparativamente a dezembro de 2023, com base no or¢camento de 2024). Espera-se que a situa¢do de
risco para o Grupo Volkswagen Bank GmbH permane¢a globalmente estavel.

Devem ser feitas mudancas significativas em 2024 na estrutura do Volkswagen Bank GmbH ao abrigo
da lei das sociedades comerciais. Esta previsto, por exemplo, que a Volkswagen Leasing GmbH se torne
uma subsididria do Volkswagen Bank GmbH. E provével que esta medida conduza a um aumento subs-
tancial do volume de empréstimos e contas a receber sujeitos a risco de crédito para o Volkswagen Bank
GmbH a nivel consolidado.

O risco de crédito das novas entidades sera gerido dentro do sistema de limites estabelecido pelo
Volkswagen Bank GmbH da mesma forma que no passado. Os processos, métodos e procedimentos de
identifica¢do e avaliagdo do risco de crédito serdo alargados as novas entidades para este efeito. As restri-
¢des estabelecidas para a gestdo do risco de crédito serdo igualmente alargadas as novas entidades do
subgrupo Volkswagen Bank GmbH.

Risco de taxa de juros na previsdo da carteira bancaria e outras previsdes de risco de mercado
Nao se pode esperar que as taxas de juro estabilizem nas circunstancias atuais (guerra Russia-Ucrania,
potencial ameaca de inflagdo e recessdo).

A reestruturacdo e a integracdo de novas entidades no subgrupo nao terdo qualquer efeito material
nos métodos e procedimentos utilizados pelo Volkswagen Bank GmbH em relagdo ao risco de mercado,
devido a sua abordagem centralizada da identificagdo e gestao desta categoria de risco. O banco revé cons-
tantemente os seus modelos de risco para garantir que estes melhoram e se adaptam continuamente.

No entanto, o Volkswagen Bank GmbH espera que a transferéncia interna de novas entidades produza
um aumento correspondente no risco de taxa de juros (IRRBB) e noutros riscos de pre¢o de mercado a
nivel consolidado em 2024.

Previsdo do risco de liquidez
A reestrutura¢do e a integragdo de novas entidades no subgrupo ndo terdo qualquer efeito material nos
métodos e procedimentos utilizados pelo Volkswagen Bank GmbH em relagio ao risco de liquidez, de-
vido a sua abordagem centralizada da identificacdo e gestdo desta categoria de risco. O Banco revé cons-
tantemente os seus modelos de risco para garantir que estes melhoram e se adaptam continuamente.

O Volkswagen Bank GmbH prevé que os seus instrumentos de financiamento ainda estejam perma-
nentemente disponiveis no ano fiscal de 2024 e que o crescimento planeado no negdcio de depdsitos seja
realizado. Espera-se que o risco de liquidez permaneca estdvel no contexto da reorganizagdo empresarial.

Previsdo de risco de valor residual

Espera-se que o volume de contratos com risco de valor residual direto para o Grupo Volkswagen Bank
GmbH na sua forma atual continue a crescer no ano fiscal de 2024 (19 % comparativamente a dezembro
de 2023, com base no orcamento de 2024).

O risco de valor residual direto para o Volkswagen Bank GmbH multiplicar-se-a a nivel consolidado
em 2024 em liga¢do com as altera¢oes pendentes na estrutura do Volkswagen Bank GmbH, ao abrigo da
lei das sociedades comerciais e da transferéncia interna da Volkswagen Leasing GmbH.

Prevé-se que o risco de valor residual direto para as novas entidades do subgrupo seja gerido da
mesma forma que no passado, dentro do sistema de limites estabelecido pelo Volkswagen Bank GmbH.

65



Relatério de Gestdo Combinado Relatério sobre as Oportunidades e Riscos

Os processos, métodos e procedimentos de identificagdo e avalia¢do do risco de valor residual serdo alar-
gados as novas entidades e utilizados para monitorizar a evolug¢do do risco de valor residual.

Previsdo de risco operacional
O ano de 2023 demonstrou que podemos gerir efetivamente o potencial risco operacional, apesar da
pandemia, para que esse risco ndo se materialize de forma significativa.

Prevé-se que seja possivel gerir o risco operacional para novas entidades da mesma forma a nivel con-
solidado.

Prevemos que a nossa gestao serd igualmente bem-sucedida em 2024, pelo que nio prevemos nenhum
aumento significativo do risco operacional. Neste contexto, esperamos que a eficacia da prote¢ao contra
fraudes permaneca estavel e o nivel elevado de qualidade em processos, capacidades e qualificagdes do
pessoal e sistemas informadticos se mantenha.

As ferramentas e procedimentos comprovados para a gestdo do risco operacional também serdo uti-
lizados para as novas entidades que se tornam parte do subgrupo como resultado das alteragdes planea-
das nas estruturas do Volkswagen Bank GmbH ao abrigo da lei das sociedades comerciais em 2024, de
modo a garantir uma gestao de risco continua e eficiente.
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O presente Relatdério Anual contém demonstragdes prospetivas relativamente a expansao do negécio do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Estas demonstrages baseiam-se
em premissas relacionadas com alteragdes no contexto econémico, politico e juridico em cada pais, regiées econémicas e mercados, em particular no que se refere aos
servigos financeiros e a industria automoével; tais premissas foram formuladas com base nas informacdes disponiveis e que o Volkswagen Bank GmbH considera efetiva-
mente realistas. Estas estimativas incluem necessariamente certos riscos e os desenvolvimentos reais podem diferir destas expetativas. Se os parametros materiais relativos
aos mercados de vendas mais importantes diferirem dessas premissas, ou se surgirem alteragées materiais decorrentes das taxas de cambio, bens de consumo ou forneci-
mento de pecas relevantes para o Grupo Volkswagen, o desempenho da empresa sera afetado em conformidade. Além disso, o desempenho comercial esperado podera
variar caso os principais indicadores de desempenho e os riscos e oportunidades apresentados no presente relatério anual sejam diferentes das expetativas atuais, ou caso
surjam riscos e oportunidades adicionais ou outros fatores que afetem a evolucéo do negdcio.
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Relatorio sobre a Evolucao Previsi-
vel

A economia global devera crescer em 2024, embora a um ritmo mais lento. A pro-
cura global por automoéveis de passageiros provavelmente ira variar de regidao para
regiao e aumentar ligeiramente em relacao ao ano anterior. Com a sua diversidade

de marcas, ampla gama de produtos, tecnologias e servigos, o Grupo Volkswagen

acredita estar bem preparado para os desafios futuros no negécio da mobilidade.

Uma vez que as principais oportunidades e riscos decorrentes das atividades operacionais figuram no
relatdrio sobre oportunidades e riscos, gostariamos de sublinhar, a seguir, os desenvolvimentos futuros
esperados. Estes desenvolvimentos dao origem a oportunidades e potenciais beneficios que sao inclui-
dos no nosso processo de planeamento de forma continua, para que os possamos explorar o mais cedo
possivel.

Os efeitos do programa de reestruturagao sao considerados na medida em que as previsdes sejam for-
necidas para todo o Grupo Volkswagen Bank GmbH.

As nossas premissas baseiam-se nas estimativas atuais de institui¢des terceiras. Estas incluem insti-
tutos de investiga¢do econdmica, bancos, organizagdes multinacionais e empresas de consultoria.

DESENVOLVIMENTOS NA ECONOMIA GLOBAL
O nosso planeamento baseia-se no pressuposto de que a produg¢do econdémica global ird, em geral, crescer
em 2024, embora a um ritmo mais lento. Espera-se que o nivel persistentemente elevado de inflagdo em
importantes regides econdmicas e as consequentes medidas restritivas de politica monetdria tomadas
pelos bancos centrais continuem a reduzir as despesas de consumo. Continuamos a acreditamos igual-
mente que 0s riscos irdo surgir de tendéncias protecionistas, turbuléncias nos mercados financeiros e
défices estruturais em cada um dos paises. Além disso, as tensdes e os conflitos geopoliticos continuos
estdo a pesar nas perspetivas de crescimento; os riscos estdo associados, em particular, ao conflito Russia-
Ucrania e aos confrontos no Médio Oriente. Assumimos que tanto as economias avangadas como os
mercados emergentes irdo apresentar, em média, um impulso positivo, mas com um crescimento abaixo
da média do produto interno bruto (PIB).

Também esperamos que a economia global recupere em 2025 e prossiga uma trajetoria de cresci-
mento estavel até 2028.

Europa
Na Europa Ocidental, esperamos uma taxa comparativamente baixa de crescimento econdmico em 2024.
O nivel global relativamente elevado da inflagdo, embora se preveja que diminua ainda mais a medida
que 0 ano avanga, representa um grande desafio tanto para os consumidores como para as empresas, tal
como as taxas de juro relativamente elevadas. Como tal, é possivel que o Banco Central Europeu (BCE)
faca os primeiros cortes nas principais taxas de juro jd em 2024 para apoiar a economia da zona euro.

Da mesma forma, prevemos uma taxa de crescimento mais elevada em comparagdo com o ano ante-
rior na Europa Central em 2024, com aumentos de precos continuos, mas menos dindmicos. Entretanto,
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aproduc¢do econémica na Europa de Leste deverd recuperar ainda mais ap6s a forte queda em 2022, como
resultado do conflito entre a Russia e a Ucrania e o aumento relativamente forte em 2023.

Alemanha

Esperamos apenas um baixo crescimento do PIB na Alemanha em 2024. Enquanto isso, em média ao
longo do ano, prevemos que a infla¢do caia ainda mais, mas que permaneca relativamente elevada. E
provavel que a situacdo do mercado de trabalho se deteriore.

TENDENCIAS DO MERCADO DE SERVICOS FINANCEIROS

Assumimos que os servigos financeiros do sector automovel se revelem muito importantes para as ven-
das globais de veiculos em 2024. A continua escassez de produtos intermédios e bens de consumo podera
gerar incerteza, exacerbada pelas consequéncias do conflito Russia-Ucrania e pelos confrontos no Médio
Oriente. Além disso, o aumento das taxas de juro ird exercer pressdo sobre a procura de servicos finan-
ceiros. Esperamos que a procura aumente nos mercados emergentes, onde a penetra¢do de mercado tem,
até agora, sido baixa. As regides com mercados desenvolvidos de servigos financeiros no sector automo-
vel assistirdo provavelmente a continuagao da tendéncia de alcangar mobilidade ao menor custo total
possivel. A mudanga do financiamento a favor de contratos de locagdo também ira continuar, tal como
foi iniciado nas empresas europeias de servigos financeiros com clientes individuais. Solu¢oes integradas
de ponta a ponta, que incluam modulos de servigos relacionados com a mobilidade, tais como seguros e
pacotes inovadores de servigos, sdo suscetiveis de se tornarem cada vez mais importantes. Adicional-
mente, esperamos um aumento da procura por novas formas de mobilidade, tais como servi¢os de alu-
guer e de subscri¢do de automoveis, e por servicos de mobilidade integrados como, por exemplo, estaci-
onamento, reabastecimento e carregamento. Prevemos um aumento na importancia dos negocios dire-
tos entre fabricantes e clientes. A integracdo perfeita dos servi¢os financeiros na oferta de veiculos online
tornar-se-a cada vez mais importante para a promogdo deste tipo de negdcio. Estimamos que esta ten-
déncia também persista durante o periodo de 2025 a 2028.

TENDENCIAS NOS MERCADOS DE AUTOMOVEIS DE PASSAGEIROS E VEICULOS COMERCIAIS LIGEIROS
A tendéncia na industria automotiva acompanha de perto a evolugdo econémica global. Partimos do
principio que a concorréncia nos mercados automaveis internacionais ird intensificar-se ainda mais. A
interrupgao da cadeia de abastecimento global relacionada com a crise e o impacto resultante na dispo-
nibilidade de veiculos podem pesar no volume de novos registos. A incerteza também podera surgir da
escassez de produtos intermédios e de bens de consumo. Esta poderd ser ainda mais exacerbada pelas
consequéncias do conflito Russia-Ucrdnia e dos confrontos no Médio Oriente, podendo, em particular,
levar ao aumento dos precos e a uma diminui¢do da disponibilidade de energia.

Prevemos que as tendéncias nos mercados de automaoveis de passageiros nas regioes individuais se-
jam mistas, mas predominantemente positivas, em 2024. No geral, espera-se que o volume global de ven-
das de carros novos seja ligeiramente maior do que no ano anterior. Prevemos uma procura crescente
por automoveis de passageiros em todo o mundo no periodo de 2025 a 2028.

As tendéncias nos mercados de veiculos comerciais ligeiros em cada regido serdo mistas; no geral,
esperamos que o volume de vendas em 2024 seja ligeiramente superior ao valor do ano anterior. Espera-
mos um aumento global na procura por veiculos comerciais ligeiros para os anos de 2025 a 2028.

Europa

Para 2024, esperamos que o volume de novos registos de automoveis de passageiros na Europa Ocidental
seja ligeiramente superior ao registado no ano de referéncia. A disponibilidade limitada de veiculos como
consequéncia da escassez de produtos intermédios e de bens de consumo podera continuar a pesar sobre
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o volume de novos registos. Para os principais mercados individuais de Franga, Reino Unido, Itdlia e Es-
panha, esperamos um crescimento em 2024 a varios niveis, entre ligeiro e percetivel.

Para os veiculos comerciais ligeiros, esperamos que o volume de novos registos na Europa Ocidental em
2024 seja visivelmente superior ao nivel do ano anterior. A disponibilidade limitada de veiculos como
consequéncia da escassez de produtos intermédios e de bens de consumo podera continuar a pesar sobre
o volume de novos registos. Esperamos um aumento visivel a significativo em Franga e no Reino Unido.
Em Itdlia, prevemos que os registos cairdo ligeiramente, ao passo que esperamos um ligeiro crescimento
em Espanha.

Espera-se que as vendas de automdveis de passageiros em 2024 excedam significativamente os valo-
res do ano anterior nos mercados da Europa Central e Oriental — sujeitas ao futuro desenvolvimento do
conflito Russia-Ucrania. Esperamos um desenvolvimento misto nos principais mercados desta regiao.

Sujeito ao futuro desenvolvimento do conflito Russia-Ucrania, espera-se que os registos de veiculos
comerciais ligeiros nos mercados da Europa Central e Oriental fiquem ligeiramente aquém dos valores
do ano anterior em 2024.

Alemanha
No mercado alemao de automaoveis de passageiros, esperamos que o volume de novos registos em 2024
seja ligeiramente superior ao nivel do ano anterior.

Prevemos que o nimero de matriculas de veiculos comerciais ligeiros em 2024 seja também ligeira-
mente superior ao valor do ano anterior.

TENDENCIAS NA TAXA DE JUROS
As taxas de juro voltaram a subir fortemente na Europa e em grande parte do resto do mundo no ano
fiscal de 2023. No entanto, alguns bancos centrais puseram fim aos aumentos das taxas de juro no se-
gundo semestre do ano e ndo se preveem mais aumentos significativos das taxas de juro em 2024. Es-
pera-se, em vez disso, que 0s primeiros cortes nas taxas de juro possam comegar a ser feitos a partir de
meados do ano.

As tendéncias das taxas de juro sdo geralmente tidas em conta nos precos.

RESUMO DA EVOLUGAO PREVISIVEL

O Grupo Volkswagen Bank GmbH prevé que o volume de negdcios no ano fiscal corrente seja acentua-
damente superior ao de 2023. Consulte as declara¢des no relatério de oportunidades e riscos para obter
informagdes sobre as tendéncias de risco do crédito, risco de liquidez e risco do valor residual.

As atividades de vendas relacionadas com as marcas do Grupo Volkswagen e 0 nosso parceiro de ven-
das Volkswagen Financial Services AG vdo ser ainda mais intensificadas, particularmente, através de um
conjunto de projetos estratégicos.

Além disso, o Grupo Volkswagen Bank GmbH pretende continuar a reforgar o aproveitamento do po-
tencial ao longo da cadeia de valor do automovel. O nosso objetivo ¢ satisfazer os desejos e necessidades
dos nossos clientes da maneira mais eficiente, em cooperagdo com as marcas do Grupo. Os nossos clien-
tes finais pretendem, especialmente, mobilidade com custos fixos previsiveis. Além disso, pretendemos
expandir ainda mais a digitaliza¢do do nosso negdcio.

Os pacotes de produtos que o Banco acredita que langou com sucesso nos ultimos anos, serdo refina-
dos em linha com as necessidades dos clientes.

Paralelamente as suas atividades baseadas no mercado, o Grupo Volkswagen Bank GmbH visa forta-
lecer ainda mais a sua posicao em relagdo aos seus concorrentes europeus através do investimento estra-
tégico em projetos estruturais, bem como através do programa Future que procura a otimizagdo de pro-
cessos e ganhos de produtividade.

70



Relatério de Gestao Combinado Relatdrio sobre a Evolugdo Previsivel

PERSPETIVAS PARA O PROXIMO ANO SOB A NOVA ESTRUTURA
Em 2024, espera-se que a penetracdo aumente muito fortemente em comparagdo com o ano de referén-
cia, devido a um ligeiro aumento das entregas como resultado, em particular, do negdcio de leasing inte-
grado no Banco na Alemanha. Por conseguinte, o nimero de novos contratos também aumentard muito
acentuadamente em termos andlogos, na medida em que, em resultado das mudangas estruturais im-
plementadas, os contratos atuais também serdo muito mais elevados do que no ano de referéncia, apesar
da perda dos atuais contratos das joint ventures nos Paises Baixos e na Eslovdquia, que serdo separadas
do Grupo Volkswagen Bank GmbH em 2024. O volume de negdcios seguird o mesmo padrao e, portanto,
espera-se que seja muito mais elevado do que em 2023. Da mesma forma, espera-se que o volume de
depdsitos seja muito superior ao do ano de referéncia devido as medidas de vendas iniciadas para ajudar
a cobrir o aumento dos requisitos de financiamento associado a integragdo da Volkswagen Leasing
GmbH de uma forma otimizada em termos de custos. Espera-se que o resultado operacional para o ano
fiscal de 2024 aumente significativamente em relagdo ao ano anterior. Em 2024, o retorno sobre o capital
proprio ird registar uma forte queda face ao ano anterior devido aos elevados requisitos de capital do
grupo bancdrio expandido. Em contrapartida, prevé-se que o rdcio custo/rendimento seja ligeiramente
superior em 2024 do que no ano anterior.

Olhando para os anos seguintes, espera-se que a manuten¢do da atual estratégia de negocios produza
um maior crescimento no volume de negdcios, no volume de depoésitos e nos lucros.

ALTERAGOES NOS INDICADORES-CHAVE DE DESEMPENHO PARA O ANO FISCAL DE 2024 COMPARATIVAMENTE AOS NUMEROS
DO ANO ANTERIOR

Real 2022 Real 2023 Previsdo para 2024
| . —

Indicadores de desempenho nao financeiro

bastante acima do nivel
Penetragao (percentagem) 16,2 16,1 alcancado em 2023

bastante acima do nivel
Contratos vigentes (milhares) 3213 3146 alcancado em 2023

bastante acima do nivel
Novos contratos (milhares)! 1033 1106 alcancado em 2023

Indicadores de desempenho financeiro

bastante acima do nivel
Volume de negdcios (milhdes de euros) 47 475 50750 alcancado em 2023

bastante acima do nivel
Volume de depdsitos (em milhoes de euros)? 26226 38178 alcancado em 2023

Significativamente acima
do
Resultado operacional (milhGes de euros)? 761 740 nivel alcangado em 2023

Significativamente abaixo
do
Rendimentos do capital préprio (percentagem) 6,9 7,2 nivel alcangado em 2022

Ligeiramente acima do ni-
Racio custo/rendimento (percentagem) 51,1 46,3 vel alcancado em 2023
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Demonstracdes Financeiras Consolidadas

Demonstracao de Resultados

Demonstracao de Resultados

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

1jan.- ljan.- Alteracdo em per-

Milhdes de euros Nota 31dez.2023 31dez. 2022 centagem
e S S S

Receita proveniente de juros de operagdes de crédito e titulos negocidveis 20 2412 1358 77,6
Receitas de operagdes de leasing 1451 1149 26,3
Amortizag¢oes, perdas por imparidade e outras despesas de operagdes de locagao -1034 -838 233
Receita liquida de operagdes de locagao 22,68 418 311 34,3
Despesas com juros 21 -1243 =216 X
Rendimentos de Contratos de Presta¢ao de Servicos 95 79 19,5
Despesas de contratos de prestagao de servigos -101 -86 17,4
Rendimentos liquidos de contratos de presta¢do de servigos 23 -6 -7 -7,5
Provisao para riscos de crédito 9,24 -144 -133 7,9
Receitas de honorarios e comissoes 133 150 -11,5
Custos com honordérios e comissoes -69 -46 49,4
Receita liquida de honordrios e comissdes 25 64 104 -38,3
Ganhos ou perdas liquidos em coberturas 9,10, 26 -13 -16 -15,8
Ganhos/perdas liquidos em instrumentos financeiros mensurados ao valor justo 27 -10 12 X
Despesas administrativas e gerais 28 =789 =785 0,6
Outros rendimentos operacionais liquidos 113 169 -33,4
Outras despesas operacionais -61 -36 66,1
Outros rendimentos operacionais liquidos 29 52 132 -60,7
Resultado operacional 740 761 -2,8
Participacao de lucros e prejuizos de joint ventures considerada no capital préprio 30 14 X
Ganhos ou perdas liquidos em ativos financeiros diversos 30 23 -60 X
Outros ganhos ou perdas financeiros 31 -4 37 X
Lucros antes de impostos 788 752 4,8
Despesas com impostos sobre o rendimento 7,32 -147 -290 —49,2
Lucros apés impostos 640 462 38,6
Lucro apés imposto atribuivel a Volkswagen AG 640 462 38,6
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Demonstra¢des Financeiras Consolidadas Demonstracdo de rendimentos integrais

Demonstracao de Rendimentos Inte-
grais

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

1jan.- ljan.-
Milhdes de euros Nota 31dez.2023 31 dez. 2022
I N ——

Lucros apés impostos 640 462
Recélculos ao plano de pensdes reconhecidas em outros rendimentos integrais 51
Recélculos ao plano de pensdes reconhecidas em outros rendimentos integrais, antes de impostos -7 66
Impostos diferidos relacionados com recalculos ao plano de pensdes reconhecidos em outros rendimen-
tos integrais 7,32 2 -20
Recdlculos ao plano de pensoes reconhecidas em outros rendimentos integrais, liquidos de impostos =5 46

Avaliagdo do justo valor de instrumentos de capital préprio que nao serdo reclassificados como lucros ou
prejuizos, liquido de impostos 1 0

Participagao noutros rendimentos integrais de investimentos considerados no capital préprio que ndo
serd reclassificado para proveitos ou perdas, liquido de impostos - -

Rubricas que ndo serdo reclassificadas como lucros ou prejuizos -4 47
Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras 5
Ganhos/perdas na conversdo de moeda reconhecidos noutros rendimentos integrais 13 =12
Transferido para lucros ou prejuizos - -
Diferengas cambiais na conversao de operagdes estrangeiras, antes de impostos 13 =12
Impostos diferidos relacionados com diferengas cambiais na conversdo de operagdes estrangeiras - -

Diferengas cambiais na conversao de operagdes estrangeiras, liquidas de impostos 13 =12
Operagoes de cobertura - -
Alteragbes ao justo valor reconhecidas em outros rendimentos integrais (OCI 1) -29 22
Transferido para lucros ou prejuizos (OCI 1) 37 -32
Coberturas de fluxos de caixa (OCl 1), antes de impostos 7 -10
Impostos diferidos relacionados com coberturas de fluxos de caixa (OCI I) 7,32 -2 3

Coberturas de fluxos de caixa (OCl 1), liquidas de impostos 5 -7

AlteragGes ao justo valor reconhecidas em outros rendimentos integrais (OCI I1) - -

Transferido para lucros ou prejuizos (OCI 1) - _

Coberturas de fluxos de caixa (OCl Il), antes de impostos - -

Impostos diferidos relacionados com coberturas de fluxos de caixa (OCI I1) - -

Coberturas de fluxos de caixa (OCl Il), liquidas de impostos - -

Avaliagao do justo valor de instrumentos de divida que podem ser reclassificados como lucros ou prejui-

z0s - _
Alteragoes ao justo valor reconhecidas noutros rendimentos integrais 148 -370
Transferido para lucros ou prejuizos -6 0

Avaliagao do justo valor de instrumentos de divida que podem ser reclassificados como lucros ou prejui-
z0s, antes de impostos 9 142 -370

Impostos diferidos relativos a avalia¢do do justo valor de instrumentos de divida que podem ser reclas-
sificados como lucros e prejuizos 7,32 -43 111

Avaliagao do justo valor de instrumentos de divida que podem ser reclassificados como lucros ou prejui-
zos, liquida de impostos 99 =259

Participacao de outros rendimentos integrais de investimentos considerado no capital préprio, que po-
dera ser reclassificado para proveitos ou perdas, liquida de impostos - -

Rubricas que podem ser reclassificadas como lucros ou prejuizos 118 -278
Outros rendimentos integrais, antes de impostos 157 =325
Impostos diferidos relativos a outros rendimentos integrais —43 94
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Demonstracdo de rendimentos integrais

Outros rendimentos integrais apés impostos 114 -231
Total do rendimento integral 754 231
Total dos rendimentos integrais imputdveis a participagdes ndo controladoras - -
Total dos rendimentos integrais atribuiveis ao tnico acionista 754 231
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Balanco

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

Balanco

Alteracdo em per-

Milhdes de euros Nota 31dez.2023 31dez. 2022 centagem
e S S E—
Ativos
Reserva de caixa 8,34 11974 3543 X
Empréstimos e contas a receber de bancos 9,35 272 233 16,6
Empréstimos e contas a receber de clientes atribuiveis a
Financiamento ao sector de retalho 28285 28 864 -2,0
Financiamento a concessionarios 15268 12523 21,9
Negdcio de leasing 3390 3054 11,0
Outros empréstimos e contas a receber 3521 3744 -6,0
Total de empréstimos e contas a receber de clientes 9,36 50464 48 186 4,7
Acerto de valor em coberturas de justo valor da carteira 10, 37 30 - X
Instrumentos financeiros derivados 9,38 28 51 —45,5
Titulos negocidveis 9,39 4029 4131 -2,5
Joint ventures contabilizadas no capital préprio 40 29 245 —88,1
Ativos financeiros diversos 11,40 3 -99,0
Ativos incorpéreos 12,41 4 4 -13,6
Bens imdveis e equipamentos 13,42 18 23 -18,4
Ativos arrendados 14,68 3424 2677 27,9
Propriedade de investimento 15,43 0 0 —45,2
Ativos por impostos diferidos 7,44 897 1559 -42,4
Ativos por impostos correntes 7 7 91 -92,0
Qutros ativos 45 627 480 30,6
Ativos detidos para venda (IFRS 5) 3 273 - X
Total 72077 61225 17,7
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Balanco

Alteracdo em per-

Milhdes de euros Nota 31dez.2023 31dez. 2022 centagem
I . T ——

Capital préprio e passivo
Passivos a bancos 47 7462 11185 -33,3
Passivos a clientes 47 46221 32351 42,9
Notas, papel comercial emitido 48,49 5173 4099 26,2
Instrumentos financeiros derivados 9,50 52 15 X
Provisoes 16,17,51 182 171 6,1
Passivos por impostos diferidos 7,52 1171 1910 -38,7
Passivos por impostos correntes 7 378 200 88,8
Outros passivos 53 386 354 9,0
Capital subordinado 49,54 10 31 -67,6
Capital préprio 56 11043 10909 1,2
Capital subscrito 318 318 -
Reservas de capital 8881 8881 -
Lucros ndo distribuidos 2042 2027 0,7
Qutras reservas -198 -317 -37,6
Total 72077 61225 17,7
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Demonstracao de Alteracoes no
Capital Proprio

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

OUTRAS RESERVAS

Operagdes de cobertura

Investi-
Coberturas Custosde  Instrumen- mentos Participa-
defluxos  cobertura tosde capi- contabiliza- ¢desndo Total do ca-
Capital Reservasde Lucrosndao Conversao de caixa diferidos  tal proprio dosno capi- controlado- pital pré-
Milhdes de euros subscrito capital distribuidos cambial (oc) (ociny edivida tal préprio ras prio

Saldo a1 jan. 2022 318 8881 1701 =57 0 - 18 - - 10861
Lucros apés impostos - - 462 - - - - - - 462
Outro rendimento integral,

ap6s impostos - - 46 -12 -7 - —-259 - - -231
Total do rendimento integral - - 508 -12 -7 - -259 - - 231

Aumentos de capital - - - - - - - - - -

Transferéncia de lucros paraa

Volkswagen AG? - - -182 - - - - - - -182
Outras alteragoes - - - - - - - - - -
Saldo a 31 dez. 2022 318 8881 2027 -69 -7 - -241 - - 10909
Saldo a1 jan. 2023 318 8881 2027 -69 -7 - -241 - - 10909
Lucros apds impostos - - 640 - - - - - - 640
Outro rendimento integral,

apds impostos - - -5 13 5 - 101 - - 114
Total do rendimento integral - - 635 13 5 - 101 - - 754

Aumentos de capital - - - - - - - - - —

Transferéncia de lucros paraa

Volkswagen AG! - - —621 - - - - — — —621
Outras alterages - - - - - - - - - —
Saldo a 31 dez. 2023 318 8881 2042 -56 -1 - -141 - - 11043

1 0s nimeros mostram a participagao dos lucros HGB atribuivel & Volkswagen AG.

Mais informagdes sobre capital préprio sdo apresentadas na nota (56).
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Demonstracao de Alteracdes no Capital Préprio

Demonstrac¢ao de Fluxos de Caixa

do Grupo Volkswagen Bank GmbH

1jan.- ljan.-

Milhdes de euros 31dez. 2023 31dez. 2022
I

Lucros antes de impostos 788 752
Deprecia¢ao, amortizagao, perdas de imparidade e estornos de perdas por imparidade 522 504
Variagao nas provisoes 10 =177
Alteragdo noutras rubricas nao monetdrias =75 125
Perdas no momento da alienagao de ativos financeiros e de rubricas de bens imdveis e equipamentos 0 0
Receitas liquidas proveniente de juros e dividendos -1304 -1258
Outros acertos 1 =2
Alteragao de empréstimos e contas a receber de bancos -36 106
Alteragdo em empréstimos e contas a receber de clientes —-2206 -2237
Alteragdo em ativos de locagao -1230 -871
Alteragao noutros ativos relacionados com atividades operacionais =177 63
Alteragao no passivo a bancos -3726 -1989
Alteragdo no passivo a clientes 13404 -1589
Alteragao em notas, papel comercial emitido 1074 -1,609
Alteragdo noutro passivo relacionado com atividades operacionais 31 92
Juros recebidos 2 547 1474
Dividendos recebidos 0 0
Juros pagos -1243 =216
Impostos sobre o rendimento pagos -6 -199
Fluxos de caixa decorrentes de atividades operacionais 8374 -7031
Produto da alienagao de propriedades de investimento - -
Aquisi¢do de propriedades de investimento - -
Produto da alienag¢do de subsididrias, joint ventures e sociedades associadas - -
Aquisi¢do de subsididrias, joint ventures e sociedades associadas -2 -5
Produto da alienac¢do de outros ativos 1 0
Aquisi¢do de outros ativos -2 -1
Varia¢do dos investimentos em titulos negocidveis 257 128
Fluxos de caixa de atividades de investimento 254 122
Receitas provenientes de varia¢des no capital - -
Pagamento de dividendos/transferéncia de lucros para a Volkswagen AG -182 -563
Perda assumida pela Volkswagen AG - -
Alteragdo nos fundos de caixa atribuiveis a capital subordinado =21 -5
Reembolso de passivos de locagao -5 -4
Fluxos de caixa de atividades de financiamento -208 =572
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo anterior 3543 11022
Fluxos de caixa decorrentes de atividades operacionais 8374 -7031
Fluxos de caixa de atividades de investimento 254 122
Fluxos de caixa de atividades de financiamento -208 =572
Efeito das variagdes cambiais 11 1
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 11974 3543

Mais informagGes sobre a demonstragao dos fluxos de caixa sdo apresentadas na nota (69).
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Notas as demonstracoes financei-
ras consolidadas

do Grupo Volkswagen Bank GmbH a 31 de dezembro de 2023

Informacoes Gerais

A Volkswagen Bank GmbH é uma sociedade de responsabilidade limitada (Gesellschaft mit beschrinkter
Haftung, GmbH) ao abrigo da lei alema. Tem a sua sede em Gifhorner Strafe, Braunschweig, Alemanha e
estd registada no registo comercial de Braunschweig (HRB 1819).

O objeto da Empresa ¢ o desenvolvimento, venda e gestdo de servigos financeiros proprios e de tercei-
ros, bem como a prestagdo de servigos de mobilidade, na Alemanha e no estrangeiro, com a finalidade de
apoiar o negocio da Volkswagen AG e das sociedades suas afiliadas.

A Volkswagen AG, Wolfsburg, é o unico acionista da sociedade-mde Volkswagen Bank GmbH. A
Volkswagen AG e a Volkswagen Bank GmbH assinaram um acordo sobre controlo e distribui¢do dos re-
sultados.

As demonstragdes financeiras anuais das sociedades do Grupo Volkswagen Bank GmbH estdo inclui-
das nas demonstracOes financeiras consolidadas da Volkswagen AG, Wolfsburg, publicadas na Certiddo
Permanente da Sociedade.

Bases da Apresentacao

O Volkswagen Bank GmbH preparou as suas demonstragdes financeiras consolidadas para o ano termi-
nado a 31 de dezembro de 2023, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS),
conforme aplicdvel na Unido Europeia (UE), e as interpretagdes da Comissdo de Interpretagdes das IFRS,
bem como as disposi¢cdes complementares aplicaveis da lei comercial alema ao abrigo da secgdo 315e(1)
do Handelsgesetzbuch (HGB — Cddigo Comercial Aleméo). Todas as IFRS aprovadas pelo Conselho das
Normas Internacionais Contabilisticas (IASB - International Accounting Standards Board) e adotadas pela
Unido Europeia a 31 de dezembro de 2023, cuja aplicagdo era obrigatdria para o ano fiscal de 2023, foram
consideradas nestas demonstragoes financeiras consolidadas anuais.

Além da demonstracdo de resultados, a demonstracdo dos rendimentos integrais e o balango, assim
como as demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as IFRS incluem a demonstragao de al-
teragOes no capital proprio, a demonstragdo dos fluxos de caixa e as notas. O relatdrio separado sobre os
riscos associados a um futuro desenvolvimento (relatorio sobre oportunidades e riscos em conformidade
com a sec¢do 315(1) do HGB) pode ser encontrado no relatério de gestdo combinado, nas paginas 29-63.
Este inclui as divulgagdes qualitativas sobre a natureza e o ambito do risco dos instrumentos financeiros
requeridas ao abrigo da IFRS 7.

Todas as estimativas e pressupostos necessarios como parte do reconhecimento e cdlculo de acordo
com a IFRS cumprem a norma relevante, sdo continuamente calculadas e baseiam-se na experiéncia his-
torica e noutros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros considerados razodveis de acordo com
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as circunstancias. As premissas feitas pelo Banco sdo explicadas na nota sobre estimativas e pressupostos
da administragao.

O Conselho de Administra¢do concluiu a prepara¢do destas demonstragdes financeiras consolidadas a 7
de fevereiro de 2024 e encaminhou-as para o Conselho Fiscal para aprovagdo e posterior publicagdao. A
aprovacao pelo Conselho Fiscal assinala o fim do periodo em que os eventos de ajuste apds o periodo de
referéncia sdo reconhecidos.

Efeitos das IFRS Novas e Revistas

A Volkswagen Bank GmbH aplicou todas as normas de relato financeiro adotadas pela UE e sujeitas a
aplicacdo obrigatoria desde o ano fiscal de 2023.

Os aditamentos a IAS 12, resultantes do facto de quase 140 paises terem chegado a acordo sobre um
nivel minimo global de tributagdo (Pilar 2), tiveram de ser aplicados a partir de 1 de janeiro de 2023. Foi
incorporada na IAS 12 uma isen¢ao tempordria ao abrigo da qual os impostos diferidos ndo tém de ser
reconhecidos se resultarem da implementagdo do Pilar 2 pelos paises em causa. Sdo fornecidas mais in-
formagdes na nota acerca de impostos sobre o rendimento nas politicas contabilisticas.

Os aditamentos a IAS 12 no que respeita a impostos diferidos relativos a acordos de locagdo e passivos
de desmantelamento e restaura¢do também tiveram de ser aplicados a partir de 1 de janeiro de 2023.
Estes exigem que os impostos diferidos sejam reconhecidos, em determinadas circunstancias, quando
tais ativos e passivos sdo reconhecidos pela primeira vez.

Também foram feitos aditamentos a IAS 1, que tiveram de ser aplicados a partir de 1 de janeiro de
2023. Destinam-se, principalmente, a tornar a divulga¢do de informagdes das politicas contabilisticas
mais especifica para a empresa em questao — e, portanto, de maior utilidade na tomada de decisdes — ao
adotar uma defini¢do mais rigida do termo “material”. As informacgdes prestadas na divulgac¢ao das poli-
ticas contabilisticas do Grupo Volkswagen Bank GmbH foram revistas em resposta. Em particular, as de-
monstracoes formuladas de forma geral, derivadas das IFRS, foram revistas de modo a refletirem as cir-
cunstancias especificas do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Os aditamentos a IAS 8, destinados a esclarecer a diferenga entre as alteragdes nas politicas contabi-
listicas e as alteragOes nas estimativas contabilisticas, também tiveram de ser aplicados a partir de 1 de
janeiro de 2023.

A TFRS 17, que foi sujeita a aplicagdo obrigatoria desde 1 de janeiro de 2023, estabelece os principios
relativos ao reconhecimento, mensuracdo e apresentagao de apo6lices de seguros.

As disposi¢oes mencionadas acima e as demais disposicoes alteradas nao afetam materialmente a po-
sicdo financeira e o desempenho financeiro do Grupo Volkswagen Bank GmbH.

IFRS Novas e Revistas Nao Aplicadas

O Volkswagen Bank GmbH nao aplicou nas suas demonstragdes financeiras consolidadas de 2023 as se-
guintes normas de relato financeiro que ja foram emitidas pelo IASB, a 31 de dezembro de 2023, mas que
ainda ndo estavam sujeitas a aplica¢do obrigatéria no ano fiscal.
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Norma/Interpretacao

Publicada pelo IASB

Requisito de aplicacao!

Adotado pela UE

Impacto esperado

Transag¢des de venda e

22 de setembro de

Sem impacto significa-

IFRS 16 relocagdo 2022 1dejaneiro de 2024 Nao tivo
Classificagao de passi- Sem impacto significa-
IAS 1 vos 23 dejaneirode 2020 1dejaneiro de 2024 Nao tivo
Passivos a longo prazo
com
condigdes de crédito Sem impacto significa-
IAS 1 especificas 31 outubro 2022 1dejaneiro de 2024 Nao tivo
Contratos de reverse Sem impacto significa-
IFRS 7 factoring 25 de maio de 2023 1dejaneiro de 2024 Nao tivo
Falta de permutabili- Sem impacto significa-
IAS 21 dade  15deagostode 2023 1dejaneiro de 2025 Nao tivo

1 Requisito para aplicagdo inicial na perspetiva do Volkswagen Bank GmbH
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Politicas contabilisticas

1. Principios basicos

Todas as entidades incluidas na consolida¢do elaboraram as suas demonstragdes financeiras anuais a
data de referéncia de 31 de dezembro de 2023.

O relato financeiro no Grupo Volkswagen Bank GmbH é realizado de acordo com a IRFS 10 e é baseado
em politicas contabilisticas uniformizadas do Grupo.

Os valores sdo expressos em milhdes de euros, salvo indicagdo em contrario. Todos os montantes
apresentados sdo arredondados, pelo que podem surgir pequenas discrepancias quando os montantes
sdo adicionados. Os valores inferiores a 0,5 milhdes de euros sao arredondados para 0, considerando que
“~” é utilizado se ndo ha nenhum valor aplicavel. As alteragdes relativas superiores a 100 % sdo marcadas
com um “X”.

Os ativos e passivos sdo apresentados amplamente por ordem de liquidez de acordo com a IAS 1.60.

2. Base de consolidacao

Além do Volkswagen Bank GmbH, as demonstra¢des financeiras consolidadas abrangem todas as subsi-
didrias significativas alemas e ndo alemas, incluindo todas as entidades estruturadas, que sdo controla-
das direta ou indiretamente pelo Volkswagen Bank GmbH. Este serd o caso se a Volkswagen Bank GmbH
tiver controlo sob as potenciais subsididrias, direta ou indiretamente, devido aos direitos de voto ou ou-
tros direitos similares, se exposta, ou se tem direitos aos retornos varidveis positivos ou negativos do seu
envolvimento com as potenciais subsididrias e tem a capacidade de influenciar esses retornos. No caso
das entidades estruturadas consolidadas no Grupo Volkswagen Bank GmbH, o Volkswagen Bank GmbH
ndo detém nenhum investimento de capital proprio, mas, no entanto, determina as principais atividades
relevantes restantes ap0s a estrutura ser criada e, deste modo, influencia os seus proprios retornos varia-
veis. O objetivo das entidades estruturadas é facilitar as transagdes de instrumentos de divida titulariza-
dos para financiar os servigos financeiros.

As subsididrias sdo incluidas na consolidacdo a partir da data em que o controlo existe; termina
quando o controlo deixa de existir. As subsididrias cujas atividades sdo latentes ou de baixo volume e que,
individual e conjuntamente, ndo sdo relevantes para apresentar uma visao verdadeira e justa da posi¢ao
financeira, do desempenho financeiro e dos fluxos de caixa do Grupo Volkswagen Bank GmbH, ndo sao
consolidadas. Sdo reconhecidas ao preco de custo nas demonstra¢des financeiras consolidadas sob Ati-
vos financeiros diversos, tendo em consideragdo quaisquer perdas por imparidade necessdrias ou estor-
nos de perdas por imparidade.

O método de equivaléncia é utilizado para contabilizar entidades materiais nas quais o Volkswagen
Bank GmbH tem a oportunidade, direta ou indiretamente, de exercer influéncia significativa nas decisoes
financeiras e de politicas operativas (associadas) ou nas quais o Volkswagen Bank GmbH, direta ou indi-
retamente, partilha o controlo (joint ventures). As joint ventures também incluem entidades em que o
Grupo Volkswagen Bank GmbH controla a maioria dos direitos de voto, mas cujos acordos de parceria ou
estatutos sociais especificam que as principais decisdes s6 podem ser resolvidas por unanimidade. As
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empresas associadas e as joint ventures ndo relevantes ndo sio contabilizadas com o método de equiva-
léncia patrimonial, mas sdo declaradas ao preco de custo sob Ativos financeiros diversos, tendo em con-
sidera¢do quaisquer perdas por imparidade necessarias ou estornos de perdas por imparidade.

COMPOSICAO DO GRUPO VW BANK GMBH
A composi¢ao do Grupo Volkswagen Bank GmbH é apresentada na tabela seguinte:

2023 2022

Volkswagen Bank GmbH e subsidiarias consolidadas

Alemanha 1 1

Internacional® 4 5

Subsidiarias reconhecidas em ativos financeiros

Alemanha - -

Internacional? 1 1

Investimentos de capital proprio em associadas e joint ventures
Alemanha 1 1
Internacional 2

Associadas, joint ventures e investimentos de capital proprio reconhecidos em ativos financeiros

Alemanha - -
Internacional 2 2
Total 11 12

1 Estas sao as entidades estruturadas.
2 Refere-se ao Volkswagen Bank RUS, Moscovo, uma empresa totalmente consolidada nas demonstragdes financeiras consolidadas da Volkswagen AG, Wolfsburg.

A lista de todas as participagdes de acordo com a seccdo 313(2) do HGB e de acordo com
aIFRS 12.10 e a [FRS 12.21 estd incluida como anexo as notas das demonstragdes financeiras consolida-
das.

O Volkswagen Bank GmbH mantém oito (ano anterior: oito) filiais no estrangeiro. Na data do balango,
foram consolidadas quatro (ano anterior: cinco) entidades estruturadas nas demonstragdes financeiras
consolidadas; no seu conjunto, incluiam trés (ano anterior: quatro) compartimentos.

As secgdes seguintes apresentam as divulgagdes das alteracdes a composicdo do Grupo Volkswagen Bank
GmbH.

A partir de 31 de dezembro de 2023, as agdes da joint venture Volkswagen Financial Services Digital Solu-
tions GmbH, Braunschweig, foram reclassificadas como ativos ndo circulantes detidos para venda, ao
passo que as a¢oes da joint venture DFM N.V., Amersfoort/Paises Baixos, e da empresa associada Credi2
GmbH, Viena, foram reclassificadas como um grupo de alienag¢do detido para venda de acordo com as
disposi¢des da IFRS 5, no ambito do programa de reestruturagdo abrangente (ver nota 3).

SUBSIDIARIAS
As alteracOes nas subsididrias referem-se unicamente as entidades estruturadas. O Driver Espafia six,
Fondo de Titulizacion, em liquidagdo, Madrid, Espanha, foi dissolvido a 1 de dezembro de 2023.

As alteragdes acima descritas nao tiveram nenhum impacto material na posi¢ao financeira ou no desem-
penho financeiro do Grupo Volkswagen Bank GmbH no ano de referéncia.
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DIVULGACOES DE JOINT VENTURE DE ACORDO COM A IFRS 12

Do ponto de vista do Grupo, as joint ventures contabilizadas no capital proprio requerem uma apresen-
tagdo separada, uma vez que foram consideradas materiais a data de referéncia devido a sua dimensao.
Estas joint ventures sdo estrategicamente importantes para o Grupo Volkswagen Bank GmbH.

Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH, Braunschweig

A Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH, sediada em Braunschweig, ¢ um fornecedor de
servigos especializado em tecnologia da informacdo, particularmente no desenvolvimento e operagdo de
sistemas. As a¢Oes desta entidade serdo vendidas a uma holding financeira europeia no ambito do pro-
grama de reestruturacao.

DFM N.V., Amersfoort

A DEM NV, com sede social em Amersfoort, Paises Baixos, ¢ uma instituicdo financeira que oferece pro-
dutos de financiamento para veiculos do Grupo Volkswagen a clientes empresariais e particulares nos
Paises Baixos e, portanto, ajuda a promover as vendas de veiculos no Grupo Volkswagen. O Volkswagen
Bank GmbH e o seu parceiro nesta joint venture, a Pon Holdings BV, celebraram um acordo para uma
parceria estratégica de longo prazo que serd continuada pela holding financeira europeia ap6s a imple-
mentac¢do do programa de reestruturagdo.

Volkswagen Financné sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava

Volkswagen Financné sluzby Slovensko s.r.o. e a sua subsididria Volkswagen Financ¢né sluzby Maklérska
S.I.0. que estdo registadas em Bratislava, Eslovdquia, sdo prestadores de servigos financeiros que realizam
trabalhos de venda e processamento relacionados com os produtos de servicos financeiros de outras en-
tidades, e consequentemente ajudam a promover vendas de veiculos no Grupo Volkswagen. O Volkswa-
gen Bank GmbH e o seu parceiro nesta joint venture, Porsche Bank AG, Salzburgo, assinaram um acordo
para uma parceria estratégica de longo prazo.
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Informacgoes financeiras resumidas para as joint ventures relevantes numa base de 100 %:

VOLKSWAGEN FINANCIAL SER-

VOLKSWAGEN FINANCNE

DFM N.V. VICES DIGITAL SOLUTIONS SLUZBY SLOVENSKO S.R.O. (ES-
(HOLANDA) GMBH (ALEMANHA) LOVAQUIA)
Milhées de euros 2023 2022 2023 2022 2023 2022
ee——— S S I —
Participagao (percentagem) 60 % 60 % 51% 51% 58 % 58 %
Empréstimos e contas a receber de bancos - - 66 43 1 3
Empréstimos e contas a receber de clientes 3453 2880 21 31 555 484
Ativos arrendados - - - - 65 50
Ativos diversos 40 36 161 151 10 9
Total 3493 2916 248 226 630 546
dos quais: ativos nao circulantes 818 755 133 132 406 371
dos quais: ativos circulantes 2675 2161 115 93 224 175
dos quais: em numerario - - 60 25 1 3
Passivos a bancos 3017 2504 - - 533 450
Passivos a clientes 86 114 76 72 8 8
Notas, papel comercial emitido - - - - - -
Passivo diverso 66 9 0 0 6 4
Capital préprio 324 289 171 153 84 85
Total 3493 2916 248 226 630 546
dos quais: passivos ndo circulantes 354 851 0 0 170 148
dos quais: passivos circulantes 2815 1776 76 72 377 313
dos quais: passivos financeiros ndo circulantes 354 851 - - 166 146
dos quais: passivos financeiros circulantes 2749 1767 76 72 374 312
Receitas 180 72 725 783 76 60
dos quais: receita proveniente de juros 171 67 0 0 25 14
Despesas -132 -35 -705 =762 -76 =57
dos quais: despesas com juros -100 -13 -1 -1 -16 -3
dos quais: deprecia¢do e amortizagao - - -28 =25 -11 -10
Lucro/perda por operagdes descontinuadas,
antes de impostos a7 37 20 22 -1 2
Despesas ou rendimentos com impostos sobre o ren-
dimento -12 -9 -2 -29 -1 -1
Lucros de operagdes continuadas, liquidos de impos-
tos 35 28 18 -7 -1 1
Lucro/perda por operagoes descontinuadas,
liquido de impostos - - - - - -
Outros rendimentos integrais apés impostos - - - - - -
Total do rendimento integral 35 28 18 -7 -1 1

Dividendos recebidos
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Reconciliacdo da informacgéao financeira para o valor transportado dos investimentos contabilizados no
capital proprio:

Volkswagen Fi- Volkswagen Fi-
nancial Services nancné sluzby Slo-
DFMN.V.  Digital Solutions vensko s.r.o. (Eslo-

Milhoes de euros (Holanda) Gmbh (Alemanha) vaquia)
I . ——

2022
Capital préprio da joint venture a 1 jan. 2022 261 160 84
Lucros/prejuizos 28 -7 1

Outro rendimento integral - - -

Alteragao no capital social - - -

Alteragdo devido a cisdes - - _

Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras - - -

Dividendos - - -
Capital préprio da joint venture a 31 dez. 2022 289 153 85
Participagao no capital préprio 173 78 49
Outros -11 -16 —28
Quantia escriturada da participagao no capital préprio a 31 dez. 2022 162 62 21
2023

Capital préprio da joint venture a 1 jan. 2023 289 153 85
Lucros/prejuizos 35 18 -1

Outro rendimento integral - - -

Alteragao no capital social - - -

Alteragdo devido a cisdes - - _

Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras - - -

Dividendos - - -
Capital préprio da joint venture a 31 dez. 2023 324 171 84
Participagao no capital préprio 194 87 48
Outros 9 =20 -19
Quantia escriturada da participa¢do no capital préprio a 31 dez. 2023 203 67 29

As informacgdes financeiras das joint ventures individuais incluem valores de joint ventures classificadas
como detidas para venda. A quantia escriturada das agoes, que corresponde ao justo valor menos os cus-
tos de venda (Nivel 3 da hierarquia de mensuracéo), na data de referéncia foi, portanto, reclassificada no
balango patrimonial para Ativos detidos para venda (IFRS 5).

Ndo existiam perdas ndo reconhecidas relacionadas com juros em joint ventures. Nao existem passivos
contingentes para joint ventures.

DIVULGACOES RELACIONADAS COM ASSOCIADAS

A Fintech Credi2 GmbH, Viena, Austria, fornece solugoes de financiamento “marca branca” no segmento
“compre agora, pague depois” para bancos, prestadores de servicos de pagamento, emitentes e os seus
corretores. Uma abordagem “produto como um servigo” altamente escaldvel permite que os clientes ofe-
recam solugdes de financiamento para o comércio eletrénico e operagdes de balcio em seu proprio nome
de forma rdpida, sem custos diretos de desenvolvimento ou operacao. Este investimento de capital pro-
prio na Credi2 acelera a digitalizacdo do modelo empresarial do Volkswagen Bank GmbH. O Volkswagen
Bank GmbH, Braunschweig, aumentou a sua participa¢do na Credi2 GmbH, Viena, Austria, de 20 % para
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28,34 %, com efeitos a partir de 18 de agosto de 2022. No ano fiscal de 2023, o Volkswagen Bank GmbH,
Braunschweig, aumentou novamente a sua participagio na Credi2 GmbH, Viena, Austria, de 28,34 % para
32,47 %, com efeitos a partir de 2 de agosto de 2023. As agdes desta entidade serao vendidas a uma holding
financeira europeia no ambito do programa de reestruturagdo.

A subsididria C2 Circle GmbH, Munique, desenvolve e gere modelos de negdcios dando especial des-
taque a venda, implantacao, aluguer e financiamento de smartphones, tablets, portateis, reldgios e outros
dispositivos eletronicos, juntamente com acessorios e servicos associados, para clientes finais, em cola-
bora¢ao com sociedades comerciais e fabricantes.

A subsididria C2 Loop GmbH desenvolve e gere modelos de negdcio para a venda, implantagdo, alu-
guer e financiamento de bens de consumo, juntamente com acessorios e servigos associados, para clien-
tes empresariais, em colaboragdo com empresas comerciais e fabricantes, bem como para a prestagao de
outros servigos comerciais a empresas neste contexto.

3. Ativos e grupos de alienacao detidos para venda (IFRS 5)

O Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH e 0 Conselho de Administra¢do da Volkswagen
Financial Services AG iniciaram os trabalhos para a implementag¢do de um programa de reestrutura¢do
abrangente em 2023.

Tal ird envolver a consolidagdo das entidades alema e europeia, incluindo as respetivas subsididrias e
investimentos de capital, sob uma nova holding financeira supervisionada pelo BCE, uma medida que
visa criar um foco mais claro nas regides geograficas. Esta reorganizacdo de pessoas coletivas, que esta
programada para ser concluida em meados de 2024, ird incluir movimentos de pessoal.

As etapas iniciais para estabelecer a holding financeira europeia acima mencionada foram concluidas
durante o ano de referéncia e a empresa opera atualmente como Volkswagen Financial Services Europe
AG. Passard a designar-se Volkswagen Financial Services AG assim que o programa de reestruturagao es-
tiver concluido. As etapas planeadas para 2024 incluem a transferéncia de todas as a¢des da subsididria
Volkswagen Leasing GmbH para o Volkswagen Bank GmbH, que passard entdo a fazer parte da holding
financeira europeia.

A atual Volkswagen Financial Services AG e a futura Volkswagen Financial Services Overseas AG irdo
controlar as subsididrias ndo europeias enquanto sociedade holding. Sendo uma subsididria totalmente
detida pela Volkswagen AG, ird continuar a ser parte integrante do Grupo Volkswagen, mas com foco nos
mercados internacionais fora da Europa.

Estdo previstas vendas dos investimentos de capital contabilizados por equivaléncia patrimonial e dos
ativos financeiros diversos pela Volkswagen Bank GmbH, em liga¢do com a implementag¢do planeada do
programa de reestruturacao.

As agdes na joint venture DFM NV, Amersfoort/Paises Baixos, e as a¢des nas empresas associadas da
Credi2 GmbH, Viena, foram classificadas a 31 de dezembro de 2023 como um grupo de alienagao detido
para venda, de acordo com as disposi¢oes da IFRS 5.

Além disso, as agoes da joint venture Volkswagen Financial Services Digital Solutions GmbH, Brauns-
chweig, foram classificadas a 31 de dezembro de 2023 como ativos ndo circulantes detidos para venda.

A intengdo é concluir as vendas no segundo semestre de 2024.

89



Demonstracdes Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

4. Métodos de consolidacao

Os ativos e passivos das entidades alemds e internacionais incluidas nas demonstragdes financeiras con-
solidadas sdo declarados em conformidade com as politicas de contabilidade uniformes aplicaveis em
todo o Grupo Volkswagen BanK GmbH. No caso dos investimentos considerados no capital proprio, de-
termindmos o capital proporcional com base nas mesmas politicas contabilisticas. Os valores relevantes
sdo retirados das demonstragdes financeiras anuais auditadas mais recentes da entidade em causa.

Quando as subsidiarias sdo consolidadas pela primeira vez, os ativos e passivos, juntamente com a
consideragdo contingente, sao reconhecidos ao justo valor a data de aquisi¢do. As alteragdes subsequen-
tes no justo valor da contraprestagdo contingente geralmente ndo resultam num acerto do calculo a data
de aquisi¢ao. O goodwill é contabilizado nas subsididrias na moeda funcional dessas subsidiarias.

Os ativos liquidos reconhecidos ao justo valor como parte de uma operag¢do de aquisi¢do sdo depreci-
ados ou amortizados ao longo das suas vidas uteis e relevantes. Se a vida util for indefinida, qualquer
requisito para o reconhecimento de uma perda por imparidade é determinado ao nivel do ativo indivi-
dual, que usa um procedimento semelhante ao utilizado para goodwill. Caso as reservas e custos ocultos
nos ativos e passivos reconhecidos nao sejam cobertos durante a alocagdo do preco de aquisicdo, estas
rubricas sdo amortizadas pelos seus prazos de vencimento remanescente.

O método de aquisicdo descrito acima ndo ¢ aplicado quando as subsididrias sdo recém-estabelecidas;
ndo poderd haver goodwill ou goodwill negativo quando as subsididrias recém-estabelecidas sao inclui-
das na consolidagdo. Os ativos e passivos das subsididrias sdo reconhecidos ao seu valor na data da con-
solidagdo inicial.

Sdo realizadas transagdes intragrupo a nivel puramente comercial. Quaisquer proveitos ou perdas en-
tre sociedades resultantes sdo eliminados.

5. Conversao cambial

As transagdes em moeda estrangeira traduzem-se nas demonstracoes financeiras da entidade unica do
Volkswagen Bank GmbH e das subsididrias consolidadas pelas taxas prevalecentes a data da transacao.
As rubricas monetdrias em moeda estrangeira sdo declaradas no balango usando a taxa média a data de
fecho, ao passo que os ganhos ou perdas resultantes sdo reconhecidos em proveitos ou perdas.

As filiais e subsididrias estrangeiras pertencentes ao Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo subunidades
independentes, cujas demonstragdes financeiras sdo convertidas utilizando o principio da moeda funci-
onal. Os ativos e passivos, mas nio o capital proprio, devem, portanto, ser convertidos a taxa de fecho. A
excecdo das receitas e despesas reconhecidas diretamente no capital préprio, o capital préprio é calculado
a taxas historicas. Até a alienagdo da subsididria em causa, as diferencas cambiais resultantes na conver-
sdo de operagdes estrangeiras sdo reconhecidas noutros rendimentos integrais e sao apresentadas como
uma rubrica separada no capital proprio.

Os dados da operagao na declaragao de alteragoes em ativos nao circulantes sdo convertidos em euros
utilizando taxas médias mensais para os meses relevantes das opera¢des subjacentes. Uma linha sepa-
rada, “Diferencas de cAimbio”, é declarada ao alinhamento com os saldos transitados, convertidos as taxas
a vista médias aplicaveis a data de referéncia do ano anterior, sendo que os saldos de transac¢do sdo con-
vertidos as taxas médias juntamente com os totais finais convertidos a taxa a vista média aplicavel a data
do balango.

Asrubricas da linha da demonstracdo de resultados sdo convertidas em euros utilizando taxas médias
mensais para os meses relevantes das operagoes subjacentes.
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As taxas fornecidas por um fornecedor externo de dados de mercado sdo utilizadas para conversao
em todo o Grupo Volkswagen Bank GmbH.

A tabela seguinte mostra as taxas médias a vista a data de fecho utilizadas e, para efeitos de informagéo,
as taxas médias ndo ponderadas para o ano derivadas das taxas médias mensais utilizadas.

BALANCO, TAXA MEDIA A DEMONSTRACAO DE RESULTA-
VISTA A 31 DEZ. 31 DOS, TAXA MEDIA
1€= 2023 2022 2023 2022

Reino Unido GBP 0,86910 0,88680 0,86991 0,85265
Polénia PLN 4,34090 4,68600 4,54295 4,68700

6. Reconhecimento de receitas e despesas

As receitas e despesas sdo reconhecidas em conformidade com a base de acumulagdo de contabilidade e
sdo declaradas em lucros ou prejuizos no periodo no qual a substancia da transag¢do relacionada ocorre.

Os rendimentos de juros sdo reconhecidos na declara¢do de rendimentos utilizando o método de ju-
ros em vigor. As receitas das atividades de financiamento sdo incluidas na receita proveniente de juros
de operagdes de empréstimo e titulos; as receitas de locac¢do financeira sdo declaradas na declaragdo de
rendimentos sob a sec¢do “receitas de transacoes de locagdo”. A receita de locagao de contratos de locagdao
operacional é reconhecida de forma linear sobre o prazo de arrendamento. Os pagamentos contingentes
sob locagdes financeiras e operacionais sdo reconhecidos quando as condigdes para 0s pagamentos con-
tingentes sdo satisfeitas.

As despesas relativas ao financiamento de operagoes de financiamento e locag¢do sdo declaradas nas des-
pesas com juros.

Os ganhos da venda de veiculos usados ex-loca¢do sdo reconhecidos quando o comprador adquiriu a
propriedade do veiculo em questdo, como também foi o caso no ano anterior. Os ganhos sdo declarados
nas receitas das operagdes de locagdo. As despesas incorridas com a alienagdo de veiculos usados ex-lo-
cacdo sao reconhecidas em amortizagoes, perdas por imparidade e outras despesas decorrentes de ope-
ragoes de locagao.

No caso de contratos de prestagdo de servigos, como acordos de inspe¢do ou manutengdo, a receita é
reconhecida em percentagem de conclusao ou de forma linear, dependendo do tipo de servigo executado.
A percentagem de conclusdo é normalmente calculada considerando os servigos prestados até a data de
referéncia como uma propor¢ao do total de servicos previstos (haseado no rendimento). Se o cliente adi-
antadamente pagar pelos servigos, o Grupo reconhece uma responsabilidade contratual correspondente
até que o servigo relevante seja efetuado.

Uma conta a receber é reconhecida pelo periodo entre o reconhecimento da receita e o recebimento
do pagamento. Qualquer componente de financiamento incluido na transagdo ndo é reconhecido, uma
vez que o periodo entre a transferéncia dos bens e o pagamento da contraprestagao é, geralmente, inferior
a um ano. No Grupo Volkswagen Bank GmbH, os custos de origem do contrato sdo capitalizados e amor-
tizados linearmente durante o prazo do contrato apenas se o contrato subjacente tiver um prazo de pelo
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menos um ano e se esses custos ndo tivessem sido incorridos se o contrato em questdo nao se tivesse
materializado.

A receita liquida de honordrios e comissoes inclui as receitas e despesas dos servicos de seguros, bem
como os honordrios e comissdes dos negocios de financiamento e dos servicos financeiros. A receita de
honordrios e comissdes proveniente da corretagem de apdlices de seguros é reconhecida de acordo com
as disposicoes contratuais com as seguradoras quando sdo gerados direitos, por exemplo, quando o to-
mador do seguro paga o respetivo prémio.
As despesas com honordrios e comissoes decorrentes da comissdo de vendas de empresas de financia-
mento que ndo estdo incluidas através da taxa de juros efetiva para os ativos financeiros subjacentes sdo
despesas integrais a data do execugao.

Os dividendos sdo declarados na data em que o direito legal é estabelecido, ou seja, geralmente a data
em que uma resolu¢do de distribui¢do de dividendos é aprovada.

SUBVENCOES DO GOVERNO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH reconhece as receitas provenientes de subveng¢des governamentais se
existir uma garantia razodvel de que o Grupo ird cumprir as condi¢des inerentes as subvengdes e de que
estas serdo recebidas. O Grupo considera o BCE como uma agéncia governamental ou entidade similar
para efeitos da IAS 20. O programa de financiamento TLTRO III do BCE pretende estimular a contragdo de
empréstimos na zona euro, criando um incentivo para que os bancos participantes concedam crédito a
economia real. A Volkswagen Bank GmbH acredita que este apoio constitui uma subven¢do governamen-
tal. O Grupo Volkswagen Bank GmbH reconhece o lucro no periodo contabilistico em que a subvengdo
compensa o Grupo pelos custos correspondentes e escritura a subvengdo como uma redugdo na despesa
relacionada. O montante do lucro depende do montante emprestado e do nimero de valores-limite de
empréstimo satisfeitos. Mais informagdes sobre o reconhecimento de receita do Grupo Volkswagen Bank
GmbH no contexto do beneficio do programa de financiamento TLTRO III podem ser encontradas na
nota (33).

7. Impostos sobre o rendimento

Ativos e passivos fiscais sobre os resultados correntes sao calculados com recurso a taxas de imposto com
que se espera que o reembolso ou o pagamento as respetivas autoridades fiscais seja efetuado. Os impos-
tos sobre os resultados correntes sdo geralmente declarados em termos iliquidos. Os passivos sdo reco-
nhecidos para riscos fiscais potenciais utilizando as melhores estimativas.

Os ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos se for provavel que os lucros tributdveis no futuro venham
a ocorrer na mesma unidade fiscal contra a qual os ativos fiscais diferidos podem ser utilizados. Se ja ndo
for provével a possibilidade de recuperar ativos fiscais diferidos num periodo razodvel, aplicam-se dedu-
¢oes de valorizagdo.

Os ativos e passivos fiscais diferidos com 0s mesmos prazos de vencimento e relacionados com as
mesmas autoridades fiscais sao objeto de compensacdo.

As regras-modelo relativas a um nivel minimo global de tributagao (Pilar 2) publicadas pela OCDE fo-
ram adotadas, na totalidade ou em grande parte, em vdrios paises em que o Grupo Volkswagen Bank
GmbH opera. A legislagdo na Alemanha entra em vigor para o ano fiscal do Grupo Volkswagen Bank
GmbH a partir de 1 de janeiro de 2024. O Grupo Volkswagen Bank GmbH, que se enquadra no ambito das
disposi¢oes legais adotadas ou amplamente adotadas, avaliou o potencial risco para o Grupo em rela¢ao
ao nivel minimo global de tributagao.
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Esta avaliagdo foi baseada nas ultimas informacdes disponiveis sobre o desempenho financeiro das
unidades de negdcio do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Constatou que as taxas fiscais efetivas do Pilar
2 em todas as jurisdigdes em que o Grupo Volkswagen Bank GmbH opera sdo superiores a 15 % e o Grupo
Volkswagen Bank GmbH ndo prevé, por conseguinte, qualquer possivel risco de impostos adicionais do
Pilar 2.

A isencdo introduzida em maio de 2023 com os aditamentos a IAS 12 significa que os impostos dife-
ridos associados a impostos sobre o rendimento, resultantes de regulamentos fiscais aplicdveis ou anun-
ciados para a implementagdo das regras-modelo do Pilar 2, ndo sao reconhecidos nem declarados no
Grupo Volkswagen Bank GmbH.

8. Reserva de caixa

A reserva de caixa ¢é feita pelo valor nominal.

9. Instrumentos financeiros

No caso de compras ou vendas regulares, os instrumentos financeiros sdo normalmente reconhecidos
na data de liquidagdo, ou seja, na data em que o ativo é entregue. Uma exce¢ao a esta regra surge em
relagdo ao tratamento contabilistico dos derivados, que sdo sempre reconhecidos na data da negociagdo.

Os ativos financeiros sdo classificados e calculados com base no modelo de negdcio operado por uma
entidade e na estrutura dos seus fluxos de caixa.

A TFRS 9 decompde os ativos financeiros nas seguintes categorias:

. Ativos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos

. Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumen-
tos de divida)

. Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumen-
tos de capital préprio), e

. Ativos financeiros calculados ao custo amortizado

Os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias:
. Passivos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos, e
. Passivos financeiros calculados ao custo amortizado.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, as categorias apresentadas acima sdo alocadas as classes “Ativos e
passivos financeiros mensurados ao custo amortizado” e “Ativos e passivos financeiros mensurados ao
justo valor”.

A opgdo de justo valor para ativos e passivos financeiros ndo é aplicada no Grupo Volkswagen Bank
GmbH.

Os ativos e passivos financeiros sdo geralmente declarados com os seus valores brutos iliquidos. A
compensacio é apenas aplicada, no momento presente, se a compensac¢do dos montantes for judicial-
mente executdvel pelo Grupo Volkswagen BanK GmbH e ndo houver intengdo de liquidar numa base li-
quida em vigor.
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ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS AO CUSTO AMORTIZADO
Os ativos financeiros detidos no &mbito de um modelo de negdcio, cujo objetivo é a recolha de fluxos de
caixa contratuais (modelo de negdcio “deter para recolher”), sdo alocados a categoria de mensuragdo da
IFRS 9 de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado. Os fluxos de caixa contratuais destes ativos
financeiros consistem apenas em pagamentos de montantes principais e juros sobre o montante princi-
pal em divida, de tal forma que o critério de fluxo de caixa é satisfeito.

Os passivos financeiros que ndo sejam derivados sdo alocados na categoria de mensuragdo de passivos
financeiros mensurados ao custo amortizado.

Os ganhos ou perdas decorrentes das altera¢oes no custo amortizado sdo reconhecidos em lucros ou
perdas, incluindo os efeitos de alteragdes nas taxas de cimbio.

ATIVOS FINANCEIROS CALCULADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTROS RENDIMENTOS INTE-
GRAIS (INSTRUMENTOS DE DiVIDA)

Os ativos financeiros detidos no d&mbito de um modelo de negdcio, cujo objetivo é recolher fluxos de
caixa contratuais e vender ativos financeiros (modelo de negdcio “deter para recolher e vender”), sdo
classificados na categoria de mensuragao da IFRS 9 de ativos financeiros mensurados ao justo valor atra-
vés de outros rendimentos integrais (instrumentos de divida). Os fluxos de caixa contratuais destes ati-
vos financeiros consistem apenas em pagamentos de montantes principais e juros sobre o montante
principal em divida.

As alteragOes no justo valor, que se estendem além das alteracOes ao custo amortizado destes ativos
financeiros, sdo contabilizadas em outros rendimentos integrais (tendo em conta impostos diferidos) até
que o ativo financeiro em causa deixe de ser contabilizado. Somente entdo é que os ganhos ou perdas
acumulados serdo reclassificados em lucros ou perdas.

As alteragoes devido a fatores especificos que afetem o valor, tais como perdas por imparidade, juros
determinados de acordo com o método de juros em vigor e ganhos ou perdas de moeda estrangeira, sdo
imediatamente reconhecidas nos lucros ou prejuizos.

ATIVOS FINANCEIROS CALCULADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE LUCROS OU PERDAS E PASSIVOS
FINANCEIROS CALCULADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE LUCROS OU PERDAS

A categoria de mensura¢do da IFRS 9 de ativos financeiros mensurados ao justo valor através de lucros
ou perdas engloba ativos financeiros (instrumentos de divida) para os quais o critério de fluxo de caixa
ndo é satisfeito, ou que sdo geridos dentro de um modelo de negdcio que visa vender esses ativos para
realizar fluxos de caixa (modelo de negocio “vender”).

Além disso, os derivados sdo alocados as categorias de mensuracdo da IFRS 9 de ativos financeiros
mensurados ao justo valor através de lucros ou perdas e passivos financeiros mensurados ao justo valor
através de lucros ou perdas.

No caso destes ativos e passivos financeiros, quaisquer variagdes no justo valor sao reconhecidas em
perdas ou lucros.

ATIVOS FINANCEIROS MENSURADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTROS RENDIMENTOS INTE-
GRAIS

(INSTRUMENTOS DE CAPITAL PROPRIO)

O Grupo Volkswagen Bank GmbH reconhece ativos financeiros que representem um instrumento de ca-
pital proprio e ndo sejam detidos para finalidades comerciais na categoria de mensuracdo da IFRS 9 de
ativos financeiros mensurados ao justo valor através de outros resultados integrais (instrumentos de ca-
pital proprio). Os instrumentos de capital proprio sdo mensurados ao justo valor através de outros resul-
tados integrais no exercicio da op¢do de justo valor através de OCIL Os ganhos ou perdas acumulados da
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reanalise sdo transferidos apds o desreconhecimento para os lucros nio distribuidos e ndo para a de-
monstragdo de resultados (ou seja, nao sdo reclassificados por meio de perdas ou ganhos).

EMPRESTIMOS E CONTAS A RECEBER

Os empréstimos e contas a receber de bancos, e 0s empréstimos e contas a receber de clientes, originados
pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo geralmente reconhecidos ao custo amortizado utilizando o mé-
todo de juros em vigor. Os ganhos ou perdas decorrentes das alteragdes no custo amortizado sao reco-
nhecidos em lucros ou prejuizos, incluindo os efeitos de alteragdes nas taxas de cambio.

Em casos individuais, alguns empréstimos e contas a receber de clientes sdo reconhecidos ao justo
valor por meio dos lucros ou prejuizos, porque o critério de fluxo de caixa ndo é satisfeito. Os ganhos e
perdas decorrentes de alteragdes ao justo valor sdo reconhecidos nos lucros ou prejuizos liquidos de ins-
trumentos financeiros calculados ao justo valor.

Por razdes de materialidade, os atuais empréstimos e contas a receber que nio vencem juros (devidos
no prazo de um ano) ndo sao descontados e, como tal, nenhuma reversao de desconto é reconhecida.

Geralmente, 0os empréstimos e contas a receber ndo sdo reconhecidos quando sdo reembolsados ou
liquidados. Nao hd indicag¢oes de desreconhecimento de empréstimos/contas a receber de operagoes ABS
realizadas pelo Grupo.

As politicas contabilisticas relativas as contas a receber de clientes atribuiveis ao negocio de locagdo
no Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo descritas na nota (14) “Locagoes”.

TITULOS NEGOCIAVEIS

A rubrica “Titulos negocidveis” no balan¢o abrange maioritariamente investimentos de recursos na
forma de titulos de rendimento fixo de emitentes dos sectores publico e privado e titulos garantidos por
ativos emitidos por entidades de finalidade especial ndo consolidadas.

Os titulos garantidos por ativos sao alocados a categoria de mensuragdo de ativos financeiros mensu-
rados ao justo valor através de lucros ou perdas.

Os titulos de rendimento fixo sdo alocados a categoria de mensuragdo de ativos financeiros mensura-
dos ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumentos de divida). As dedugdes de va-
lorizacdo para titulos negocidveis sdo reconhecidas nos lucros ou perdas na rubrica “Provisdo para riscos
de crédito”. Os juros determinados de acordo com o método de juros em vigor e os efeitos de alteragdes
as taxas de cambio também sdo reconhecidos nos lucros ou prejuizos. Além disso, as diferencgas entre o
custo amortizado e o justo valor decorrentes da reandlise de titulos de rendimento fixo sdo reconhecidas
em outros rendimentos integrais, tendo em conta os impostos diferidos.

INVESTIMENTOS EM PARTICIPACOES NO CAPITAL PROPRIO

Os investimentos de capital incluidos na rubrica “Ativos financeiros diversos” do balang¢o sdo calculados
como instrumentos de capital proprio geralmente pelo justo valor através de outros rendimentos inte-
grais no exercicio da opgdo justo valor através de OCL. Como os investimentos de capital préprio sdo in-
vestimentos financeiros estratégicos, esta classifica¢do disponibiliza uma forma mais significativa de
apresentar os investimentos.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS E CONTABILIDADE DE COBERTURA
Os instrumentos financeiros derivados incluem derivados designados como instrumentos de cobertura
e derivados ndo designados como instrumentos de cobertura. Todos os derivados sao calculados pelo
justo valor e sdo apresentados separadamente nas notas (38) e (50).

O justo valor é determinado com a ajuda de software de célculo em sistemas de TT usando o método
de fluxo de caixa descontado, tendo em conta acertos ao valor de crédito e acertos ao valor da divida.
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No Grupo Volkswagen Bank GmbH, as entidades efetuam operag¢des de cobertura apenas como parte
da gestdo do risco de taxa de juro e/ou do risco cambial.

Os derivados sdo usados como um instrumento de cobertura para cobrir os justos valores ou os fluxos
de caixa futuros (referidos como rubricas cobertas). A contabilidade de cobertura em conformidade com
a IFRS 9 ¢é aplicada apenas no caso de coberturas que demonstrem ser eficazes, tanto na designacgao e de
forma continua posteriormente. O Grupo Volkswagen Bank GmbH documenta todas as relagdes entre
instrumentos de cobertura e rubricas cobertas.

Quando sao aplicadas coberturas de justo valor, as alteragoes no justo valor do instrumento financeiro
derivado designado, para cobrir o justo valor do ativo ou passivo reconhecido (rubrica coberta), sdo reco-
nhecidas nos lucros ou prejuizos sob ganhos ou perdas liquidos em coberturas. As alteragdes no justo
valor da rubrica coberta em relag¢do ao qual o risco estd a ser minimizado também sdo declaradas em
lucros ou prejuizos na mesma rubrica. Os ganhos ou perdas decorrentes da ineficdcia das coberturas de
justo valor sdo também reconhecidos nas coberturas de ganhos ou perdas.

A contabilidade de cobertura de justo valor da carteira declara transagdes para cobrir o risco de alte-
racOes nas taxas de juro das rubricas cobertas (contas a receber do financiamento ao sector de retalho)
com base na carteira. O risco de taxa de juro coberto para as rubricas cobertas baseia-se na EURIBOR a 3
meses. O Grupo Volkswagen Bank GmbH exerce a op¢ao conferida nas disposigdes da IAS 39, relativas a
contabilidade de cobertura, no tratamento da contabilidade de cobertura de justo valor da sua carteira.
Como parte do tratamento contabilistico das coberturas na contabilidade de cobertura de justo valor da
carteira, as variagdes de justo valor cobertas para as rubricas cobertas sdo reconhecidas numa rubrica de
ativo separada no balango (“Variagdo no justo valor das coberturas de justo valor da carteira”).

No caso de derivados que sdo designados como coberturas de fluxos de caixa futuros em coberturas de
fluxos de caixa e que satisfazem os critérios relevantes, as alteragdes ao justo valor do derivado sdo reco-
nhecidas em rubricas separadas de outros rendimentos integrais. A parte efetiva designada é reconhecida
em outros rendimentos integrais em OCII. Os efeitos nos lucros ou prejuizos em ganhos ou perdas liqui-
dos em coberturas decorrem da parcela ineficaz das coberturas de altera¢des ao justo valor, bem como
da reclassificag¢do (no reconhecimento da rubrica coberta) de alteragdes ao justo valor anteriormente re-
conhecida em outros rendimentos integrais. O cdlculo da rubrica coberta permanece inalterado.

As variagdes nos justos valores dos derivados que ndo cumpram os critérios da IFRS 9 ou IAS 39 para
a contabilidade de cobertura e que, por isso, sdo contabilizados na categoria de mensuragdo de ativos e
passivos financeiros mensurados ao justo valor através de lucros ou perdas, sdo reconhecidos em lucros
ou perdas sob a rubrica de ganhos ou perdas liquidos sobre instrumentos financeiros mensurados ao
justo valor.

Os rendimentos e despesas com juros relacionados com derivados sdo registados na rubrica da de-
monstracdo de resultados em que sdo apresentados os rendimentos e gastos de juros relacionados com
a rubrica coberta, tal como foi 0 caso no ano anterior.

PROVISAO PARA RISCOS DE CREDITO

A provisdo para riscos de crédito, que é reconhecida de acordo com o modelo de perdas de crédito espe-
radas especificado pela IFRS 9 e de acordo com as normas uniformes aplicadas em todo o Grupo, abrange
todos os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado, ativos financeiros na forma de instrumen-
tos de divida mensurados ao justo valor por meio de outros rendimentos integrais, contas a receber de
locagoes e contas a receber relativas a pagamentos devidos de locagdes operacionais que se enquadram
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no ambito da IFRS 16, e riscos de crédito de compromissos de crédito e garantias financeiras extrapatri-
moniais. O calculo da provisdo para riscos de crédito tem em conta a exposi¢do a incumprimentos, a
probabilidade de incumprimento e as perdas por incumprimento.

Os ativos financeiros estao sujeitos a riscos de crédito, que sao considerados ao reconhecer subsidios
de avaliagdo no montante da perda esperada. Tais dedugdes de valorizacdo sdo reconhecidas tanto, para
os ativos financeiros com evidéncias objetivas de imparidade e ativos financeiros nao depreciados. Estas
dedugdes sdo atribuidas a contas de dedugdes de valorizagdo separadas.

A abordagem geral é utilizada para os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado (com a ex-
cecdo das contas a receber comerciais), ativos financeiros (instrumentos de divida) cujas alteragoes ao
justo valor sdo reconhecidas em outros rendimentos integrais e compromissos de crédito e de garantias
financeiras, a menos que ja existam evidéncias objetivas de imparidade no reconhecimento inicial. Os
ativos financeiros sao divididos em trés niveis na abordagem geral. O Nivel 1 consiste em ativos financei-
ros que sdo reconhecidos pela primeira vez ou que nao demonstraram de qualquer aumento significativo
no risco de incumprimento desde o reconhecimento inicial. O Nivel 2 consiste em ativos financeiros para
0s quais o risco de incumprimento aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial. Os ati-
vos financeiros que demonstram indicagdes objetivas de imparidade sdo alocados ao Nivel 3.

No caso de ativos financeiros ja com imparidades no reconhecimento inicial (POCI) e classificados
como de Nivel 4 para efeitos das divulgagdes, a provisdo para riscos de crédito é reconhecida no calculo
subsequente, com base nas alteragdes acumuladas na perda de crédito esperada para a totalidade do pe-
riodo de vida do ativo em causa.

A provisdo para riscos de crédito é calculada com base no ativo financeiro individual. Os parametros
necessdrios para este cdlculo sdo estabelecidos através da avaliagdo de carteiras em que sdo agrupados
ativos financeiros individuais de tipo semelhante. Tais carteiras homogéneas sdo criadas, por exemplo,
com base no grupo de clientes (por exemplo, concessiondrios), produto (por exemplo, financiamento ou
leasing) ou tipo de garantia (por exemplo, veiculo). No caso de ativos financeiros significativos (por exem-
plo, empréstimos de financiamento de concessiondrios/contas a receber e empréstimos comerciais/con-
tas a receber de clientes de frotas) com evidéncia objetiva de imparidade, os parametros de mensuragao
sdo determinados com base no contrato individual.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, a provisdo para riscos de crédito relativos a contas a receber co-
merciais e a contas a receber de operagdes e financiamento de locagdo contabilizadas de acordo com a
IFRS 16 é uniformemente determinada utilizando a abordagem simplificada. A dedu¢do de valorizagdo
para contas a receber comerciais é calculada em fungdo do grau de vencimento da conta a receber, usando
uma tabela de dedugao de valorizagdo (matriz de provisao).

Tanto as informagdes histdricas, como as probabilidades de incumprimento histéricas médias para
cada carteira, e informacoes perspetivas, tais como tendéncias e fatores macroeconémicos (por exemplo,
a taxa de varia¢do do produto interno bruto ou a taxa de desemprego), relacionadas com as perdas de
crédito esperadas, sdo utilizadas para determinar os parametros de mensuragdo para o cdlculo da provi-
sdo para riscos de crédito.

Para modelar os parametros de mensuragdo, sdo realizados cdlculos para varios cendrios ponderados pela
sua probabilidade, utilizando fatores macroeconémicos especificos da regido. Os cendrios assumem di-
ferentes tendéncias econdmicas e refletem o seu impacto no risco de crédito e na provisdo para riscos de
crédito. Neste sentido, o Volkswagen Bank GmbH analisa fatores macroeconémicos que também sdo uti-
lizados na administragado interna. Tais fatores incluem o produto interno bruto, inflagdo, taxas de juros
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(alongo e curto prazo) e taxas de cambio. Se métodos estatisticos demonstram que os fatores macroeco-
nomicos tém um impacto no risco de crédito, entdo os fatores macroecondmicos previstos relevantes e
os seus efeitos no risco de crédito sao considerados nos cendrios.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH analisa normalmente trés cendrios: um cendrio de base, um cendrio
positivo e um cendrio negativo. O quarto cendrio determinado na data de referéncia do ano anterior para
contabilizar os efeitos geopoliticos do conflito Russia-Ucrdnia e a incerteza resultante em torno do for-
necimento de energia ja ndo foi calculado separadamente na data de referéncia, dado que uma turvagéo
das perspetivas econémicas é adequadamente coberta pelo cendrio negativo.

O cendrio de base utiliza parametros de risco validados como aqueles também utilizados nos calculos
internos de risco. O cendrio positivo pressupde uma tendéncia mais positiva nas probabilidades de in-
cumprimento e receitas de remarketing para os proximos 12 meses em comparagdo com o cenario de
base, enquanto o cendrio negativo assume um aumento das probabilidades de incumprimentos e menos
receitas de remarketing.

Em comparag¢do com o cendrio de base, a probabilidade de incumprimento ¢ reduzida em 13 % em
média no cendrio positivo, mas é aumentada numa média em +15 % no cendrio negativo.

Quando os cendrios sdo considerados, ocorre um aumento na provisao para riscos de crédito de 44
milhoes de euros (4,2 %).

O célculo para determinar se o risco de crédito aumentou significativamente a data de referéncia ge-
ralmente toma em considera¢do a maturidade do contrato. O risco de crédito previsto para a data de re-
feréncia a data de reconhecimento inicial ¢ comparado com o risco de crédito real a data de referéncia
com base na probabilidade de incumprimento a 12 meses. Este procedimento também ¢ utilizado no
caso de modifica¢Oes insignificantes entre a data do reconhecimento inicial e a data de referéncia. De-
pendendo dos modelos internos de gestdo de risco aplicados, os valores limiar sdo especificados para o
risco de crédito previsto usando métodos estatisticos e avaliagoes de especialistas, tendo em considera-
¢do varidveis especificas da transagdo (como maturidade, registo de pagamento e processo de crédito).
Um risco de crédito superior ao valor limiar indica um aumento significativo no risco de crédito. Depen-
dendo de circunstancias regionais especificas, fatores qualitativos também podem ser usados para deter-
minar um aumento significativo do risco de crédito. Presume-se que o risco de crédito tenha aumentado
significativamente, o mais tardar, se os pagamentos tiverem vencido a mais de 30 dias, a menos que 0s
ativos financeiros jd tenham sido alocados ao Nivel 3 devido a outras evidéncias objetivas de imparidade
ou, como consequéncia de uma alteragdo contratual substancial, adicionados novamente ao Nivel 1 a
data de referéncia, apesar dos pagamentos terem vencido. Um ativo financeiro para o qual o risco de cré-
dito é determinado como muito baixo a data de referéncia pode normalmente ser alocado ao Nivel 1. No
Grupo Volkswagen Bank GmbH, pode ser assumido um risco de crédito muito baixo se for atribuida ao
ativo financeiro uma probabilidade de incumprimento a um ano inferior a 0,3 %.

A evidéncia objetiva de imparidade ¢ identificada no Grupo Volkswagen Bank GmbH utilizando a de-
finicdo de incumprimento especificada no Artigo 178.2 do CRR. A existéncia de uma variedade de fatores
pode ser decisiva para determinar se ocorreu um incumprimento. Exemplos de tais fatores incluem o
pagamento vencido hd mais de 90 dias, a inicia¢do de medidas de execu¢do, a ameaga de insolvéncia ou
sobre-endividamento, aplicagdo ou iniciagdo do processo de insolvéncia, ou o fracasso de medidas de
restruturagao. O Grupo Volkswagen Bank GmbH utilizou, pela primeira vez, as diretrizes alteradas da EBA
sobre a aplica¢do da defini¢do de incumprimento nos termos do Artigo 178.2 do CRR. Se a razdo para o
reconhecimento de um incumprimento (por exemplo, interrupgdo dos pagamentos) tiver sido eliminada,
isso deverd ser imediatamente seguido por um periodo de sana¢do de vdrios meses antes que o instru-
mento financeiro possa deixar de ser considerado como inadimplente.
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Sado regularmente efetuadas revisoes de modo a garantir que as dedugoes de valoriza¢do sdo apropriadas.

Os empréstimos e contas a receber incobraveis, que ja estao sujeitos a remediacdo para o qual ja foi
recuperada uma garantia, quando ja foram esgotadas todas as outras opgdes de recuperagdo dos emprés-
timos e contas a receber, sdo amortizados diretamente. Sdo utilizadas quaisquer dedug¢des de valorizacdo
previamente reconhecidas. As receitas posteriormente cobradas em relagdo a empréstimos ou contas a
receber ja amortizados sdo reconhecidas nos lucros ou prejuizos.

Os empréstimos e contas a receber sdo declarados no balan¢o na quantia escriturada liquida. A provi-
sdo para riscos de crédito relacionados com compromissos de crédito e garantias financeiras extrapatri-
moniais é reconhecida em outros passivos.

As divulgacoes relacionadas com a provisdo para riscos de crédito sdo apresentadas separadamente
na nota (63).

MODIFICACOES

As alteragoes que se enquadram no ambito da IFRS 9 sdo ajustes de um instrumento financeiro individual
ou de uma locagdo financeira, devendo as disposi¢des da IFRS 9 ser aplicadas de acordo com a IFRS
16.80(b), e de acordo com as quais a natureza, 0 montante e/ou o calendario dos fluxos de caixa contra-
tuais do contrato sdo modificados. Podem ser o resultado de notag¢des de crédito ou fatores do mercado.
Caso surjam fluxos de caixa alterados relacionados com ativos ou passivos financeiros, deve proceder-se
a uma avaliacdo de modo a estabelecer se a alteragdo ¢é significativa ou ndo. A significancia de uma alte-
racdo é determinada numa perspetiva qualitativa (por exemplo, altera¢do da moeda do fluxo de caixa,
ajuste na subordinagdo, transicdo de uma taxa de juros fixa para uma taxa de juros variavel) e quantita-
tiva. A titulo de diretriz quantitativa, o Grupo Volkswagen Bank GmbH considera qualquer variacdo nos
fluxos de caixa descontados para um ativo ou passivo financeiro superior a 10 % como significativa.

Em caso de alteragdo significativa, o ativo ou passivo financeiro em questdo deve ser desreconhecido
e o contrato alterado reconhecido como um novo ativo ou passivo financeiro pelo justo valor, tendo em
consideragdo uma nova taxa de juros efetiva. No caso de ativos financeiros que apresentem imparidade
de crédito quando adquiridos ou originados e, portanto, alocados ao Nivel 4, é aplicada uma taxa de juros
efetiva ajustada ao crédito. Os ativos financeiros que ndo sdo contabilizados como imparidade de crédito
no ambito de uma alteragdo significativa e que estdo sujeitos a uma abordagem geral sdo alocados ao
Nivel 1; na mensuragdo posterior, sdo alocados ao Nivel 2 caso seja identificado algum aumento signifi-
cativo do risco de crédito relacionado com a alteragdo.

Caso a alteragdo ndo seja significativa, a quantia escriturada bruta do ativo ou passivo financeiro deve
ser ajustada de forma que a quantia escriturada bruta apds a alteragdo reflita os fluxos de caixa alterados
descontados com a taxa de juros efetiva original, incluindo todos os custos incorridos, como resultado
da alteracdo ao contrato. O ativo ou passivo financeiro antigo ndo é, portanto, desresconhecido, pelo que
0 novo ativo ou passivo nao é reconhecido. A diferenca entre a quantia escriturada bruta antes e ap6s a
alteragdo é a alteragdo dos ganhos ou perdas. Caso seja determinado um aumento significativo do risco
de crédito como parte de uma altera¢do ndo significativa de um ativo financeiro sujeito a uma abordagem
geral, 0 ativo é alocado ao Nivel 2.

PASSIVOS

Os passivos para os bancos e clientes, notas e titulos comerciais emitidos e passivos subordinados sdo
contabilizados ao custo amortizado pelo método de juros em vigor. Os ganhos ou perdas decorrentes das
alteracoes no custo amortizado sdo reconhecidos em lucros ou prejuizos, incluindo os efeitos de altera-
¢oes nas taxas de cambio.
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Por razdes de materialidade, o desconto ou desenrolar do desconto nédo é aplicado aos passivos cor-
rentes sem juros (a vencer no prazo de um ano). Como tal sdo reconhecidos pelo seu valor de reembolso
ou liquidacgao.

10. Acerto de valor em coberturas de justo valor da carteira

Esta rubrica do lado do ativo no balanco reconhece varia¢des no justo valor coberto em relacdo ao risco
de taxa de juro coberto para as rubricas cobertas pela contabilidade de cobertura de justo valor da carteira.
Os efeitos decorrentes da amortiza¢do de variagdes no justo valor reconhecidas para rubricas cobertas
(variagdes no justo valor coberto) nas coberturas de justo valor da carteira sdo declarados nos ganhos ou
perdas liquidos em coberturas. As coberturas de justo valor da carteira foram novamente reconhecidas
de forma diferente no ano fiscal de 2023 em rela¢do ao ano anterior.

11. Ativos financeiros diversos

Os investimentos em subsididrias que ndo sdo consolidadas e outros investimentos em capital proprio e
investimentos em associadas sdo declarados como ativos financeiros diversos.

Os investimentos em subsididrias e associadas ndo consolidadas sao reconhecidos ao preco de custo
tendo em consideragdo quaisquer perdas por imparidade necessdrias. As perdas por imparidade sao re-
conhecidas nos lucros e prejuizos se houver indicios de imparidade significativa ou permanente (por
exemplo, dificuldades iminentes de pagamento ou crises econdmicas).

As politicas contabilisticas aplicdveis aos investimentos de capital proprio constam da nota (9) Instru-
mentos Financeiros.

12. Ativos incorpéreos

Os ativos incorporeos sdo reconhecidos de acordo com o modelo de custos.

Os ativos incorporeos adquiridos sdo — contanto que tenham uma vida util limitada — amortizados
durante a sua vida util, utilizando o método linear. Estes ativos consistem principalmente em software,
sendo geralmente amortizados em trés ou cinco anos.

Sujeito as condi¢des especificadas na IAS 38, o software desenvolvido internamente é capitalizado. A
amortizacgdo é linear ao longo da vida util de trés a cinco anos desde o inicio da utiliza¢do e é declarada
nas despesas gerais e administrativas.

A data de referéncia, os ativos incorpéreos adquiridos com vida ttil limitada sdo testados para deter-

minar se hd indica¢oes de imparidade. Um perda por imparidade apropriada é reconhecida se uma com-
paragdo mostrar que o montante recuperavel para o ativo é inferior a sua quantia escriturada.
Os ativos incorporeos com vida util indefinida ndo sdo amortizados. E realizada uma revisdo anual para
determinar se um ativo tem uma vida ttil indefinida. De acordo com a IAS 36, estes ativos sdo testados
quanto a imparidade comparando a quantia escriturada e o montante recuperavel pelo menos uma vez
por ano e, além disso, se ocorrerem eventos relevantes ou alteragdes nas circunstancias. Se necessdrio,
uma perda por imparidade é reconhecida para reduzir a quantia escriturada para um montante recupe-
ravel inferior.

13. Bens imoveis e equipamentos
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Os bens imdveis e equipamentos (terrenos e edificios, mais equipamentos operacionais e de escritorio)
sdo reconhecidos de acordo com o modelo de custos. A deprecia¢do é calculada de forma linear ao longo
da vida util prevista.

A depreciagio dos ativos declarados na rubrica “bens imdéveis e equipamentos” é baseada principalmente
nas seguintes vidas uteis:

Bens iméveis e equipamentos Vidas uteis

—
Edificios e instalagdes na propriedade 10a33anos
Equipamento de escritério e operacional 3a23anos

Em cada data de referéncia, os bens imoveis e os equipamentos sdo testados para estabelecer se existem
quaisquer indica¢es de imparidade, por exemplo, como resultado de eventos relevantes ou altera¢oes
das circunstancias. Nesses casos, 0 montante recuperavel do ativo é comparado com a sua quantia escri-
turada. Se o montante recuperavel do ativo em questdo descer para um nivel inferior a sua quantia escri-
turada, uma perda por imparidade é reconhecida de acordo com a IAS 36.

A despesa de depreciagdo e as perdas por imparidade sdo declaradas nas despesas gerais e administra-
tivas. A receita provenientes do estorno de perdas por imparidade é reconhecida noutras despesas/ren-
dimentos operacionais liquidos. Ndo se registou qualquer rendimento resultante do estorno das perdas
por imparidade.

A rubrica de bens imdveis e equipamentos do balango também inclui os ativos de direito de utiliza¢do
reconhecidos no balango no ambito de contratos de locagdo em que o Grupo Volkswagen Bank GmbH é
locatdrio. As politicas contabilisticas relativas a estes ativos por direito de utilizacdo estdo definidas na
nota (14) Locagdes dentro da subsecgdo que cobre o Grupo como locatdrio.

14. Locacoes

GRUPO COMO LOCADOR
O Grupo Volkswagen Bank GmbH opera tanto no negdcio de locagao financeira como no negécio de lo-
cacdo operacional. As locagdes sdo principalmente de veiculos, mas em menor medida também envol-
vem terrenos e edificios.

Os rendimentos e despesas de locagdo que o Grupo gera ou incorre na qualidade de locador sdo reco-
nhecidos nos rendimentos de transa¢des de locagao e as amortizagoes, perdas por imparidade e outras
despesas resultantes de operacoes de loca¢do na demonstracdo dos resultados, e explicadas na nota (22)
rendimentos liquidos de operagdes de locagdo. Os rendimentos liquidos das transagdes de loca¢do sdo
constituidos em grande parte pelos seguintes componentes: receitas de locagdes operacionais, rendi-
mento de juros de locagoes financeiras e amortizagoes e perdas por imparidade relativas a ativos de loca-
¢ao.

Uma locagdo financeira ¢ uma locagdo que transfere os riscos e beneficios substanciais para o locatario.
No balango consolidado, as contas a receber de loca¢des financeiras sdo declaradas nos empréstimos e
contas a receber de clientes, onde o valor do investimento liquido corresponde geralmente ao custo do
ativo em locagdo. A receita proveniente de juros dessas transagoes é declarada em receitas de leasing na
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demonstragdo de resultados. Os juros pagos pelo cliente sdo alocados de forma a produzir uma taxa de
juro periddica constante sobre o balan¢o remanescente da locagio a receber.

No caso de locagdes operacionais, os riscos e beneficios substanciais relacionados com o ativo em locacdo
permanecem com o locador. Neste caso, 0s ativos envolvidos sdo declarados numa rubrica separada “Ati-
vos de loca¢do” no balango consolidado, calculados ao preco de custo e reduzidos por amortizacdo linear
ao longo do prazo da locagdo para a quantia escriturada residual calculada. Qualquer imparidade identi-
ficada como resultado de um teste de imparidade de acordo com a IAS 36, no qual o valor recuperavel
(normalmente o valor em uso) é considerado inferior a quantia escriturada, é tida em consideragédo atra-
vés do reconhecimento de uma perda por imparidade. Geralmente, as taxas de deprecia¢ao futuras sao
ajustadas como consequéncia da imparidade. As deprecia¢Oes e perdas por imparidade sdo registadas em
depreciagdo, perdas por imparidade e outras despesas de operagoes de locagdo. Os estornos de perdas por
imparidade reconhecidos em anos anteriores por motivos que ja ndo se aplicam estdo incluidos na ru-
brica “Receitas de operagdes de leasing”. A receita de locagdo é reconhecida de forma linear na rubrica de
locagdo e em reportada em resultado das operagoes de locagdo.

Quando o Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ locador, uma das formas de contrabalangar os riscos as-
sociados aos ativos subjacentes ao contrato de locagdo financeira (principalmente veiculos) é ter em con-
sideragdo as garantias de valor residual recebidas para partes da carteira de locagao e incluir as previsoes
de valor residual com base em informacoes internas e externas na gestdo do valor residual. As previsoes
de valor residual sdo verificadas regularmente através de um processo de backtesting.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH tem plenamente em consideracdo o risco de crédito decorrente dos
créditos de locagdo a receber, ao reconhecer as provisdes para perdas, de acordo com as disposi¢des espe-
cificadas no IFRS 9. As politicas contabilisticas que cobrem as provisdes para perdas no risco de crédito
sobre os créditos de locagdo a receber estdo incluidas na nota (9) Instrumentos financeiros na subseccao
relativa a provisdo para riscos de crédito.

GRUPO COMO LOCATARIO

O ativo de direito de utiliza¢do para loca¢oes nas quais o Grupo Volkswagen Bank GmbH seja o locatario
¢é depreciado de forma linear durante o prazo da locagao. A despesa de depreciacdo é declarada em despe-
sas gerais e administrativas. Na avaliagcdo subsequente do passivo da locacdo, a quantia escriturada é atu-
alizada utilizando o método de juros em vigor e tendo em considera¢ao os pagamentos de locacdo efetu-
ados. As despesas com juros resultantes da aplicacdo do método de juros em vigor sdo declaradas na ru-
brica de despesas com juros na demonstra¢do de resultados.

Os ativos do direito de utiliza¢do reconhecidos no balan¢o para locagdes sdo declarados nas rubricas
em que os ativos subjacentes a locagdo teriam sido declarados se esses ativos estivessem na posse do
Grupo Volkswagen Bank GmbH. Como tal, os ativos do direito de utiliza¢do sdo declarados na data de
referéncia em bens imdveis e equipamentos.

Os passivos com locagdes sdo contabilizados pelo valor atual dos pagamentos das locagdes. As exce¢ao
sdo previstas para locagdes de curto prazo e locagdes nas quais o ativo subjacente é de baixo valor. O
Grupo Volkswagen Bank GmbH optou por aplicar estas isengoes e, como tal, ndo reconhece qualquer di-
reito de uso do ativo ou passivo da locagdo para tais locagdes. Os pagamentos associados a locagdo sao
reconhecidos como uma despesa ao abrigo de despesas gerais e administrativas na demonstrag¢do do re-
sultado. Uma locagdo é tratada como uma locagdo na qual o ativo subjacente é de baixo valor se o valor
do ativo subjacente novo nao for superior a 5000 euros. Os requisitos contabilisticos especificados na
IFRS 16 também ndo sdo aplicados aos contratos de locagdo de ativos incorporeos.
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As locagdes do Grupo Volkswagen Bank GmbH poderdo incluir op¢des de prorrogacgdo ou de rescisdo
que sao tidas em conta ao determinar o prazo da locagdo.

15. Propriedade de investimento

Os terrenos e edificios detidos para obter rendimento de arrendamento sao declarados na rubrica “Pro-
priedades de investimento” do balang¢o e reconhecidos de acordo com o modelo de custos. Os justos va-
lores divulgados nas notas sdo determinados ao descontar os fluxos de caixa futuros estimados utili-
zando a taxa relevante de desconto a longo prazo no mercado. A depreciagdo ¢ aplicada de forma linear
ao longo da vida util de 9 a 33 anos. Qualquer imparidade identificada como resultado de um teste de
imparidade de acordo com a IAS 36, é considerada no reconhecimento de qualquer perda por imparidade.

16. Provisoes para pensodes e outros beneficios de reforma dos funcionarios

Sdo reconhecidas provisoes para compromissos sob a forma de pensao de reforma, invalidez e de subsis-
téncia pagaveis ao abrigo de planos de pensdo. Os beneficios oferecidos pelo Grupo variam de acordo com
as circunstancias legais, economicas e fiscais do pais em causa, e habitualmente dependem da duragéo
do servico e da remunerag¢do dos funciondrios.

O Grupo Volkswagen Bank GmbH providencia pensdes sob a forma de contribuicdo definida e planos
de beneficios definidos. No caso de planos de contribui¢do definida, o Banco paga contribuicoes a regi-
mes de pensdes estatais ou privados com base em disposi¢des legais ou contratuais, ou de forma volun-
taria. Apos as contribuigdes terem sido pagas, deixam de existir obriga¢oes da parte do Grupo Volkswa-
gen Bank GmbH. Em 2023, as contribuigdes totais feitas pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH ascenderam
aos 8 milhoes de euros (ano anterior: 8 milhdo de euros). Deste niimero, as contribuicoes para o regime
legal obrigatério de pensdes na Alemanha ascenderam a 8 milhdes de euros (ano anterior: 8 milhdes de
euros).

Os planos de pensoes do Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo predominantemente planos de benefi-
cios definidos em que existe uma distin¢do entre pensoes financiadas por provisdes (sem ativos do
plano) e planos financiados externamente (com ativos do plano). As provisdes de pensdes para beneficios
definidos sdo calculadas por atudrios independentes utilizando o método de unidade de crédito proje-
tado internacionalmente aceite, de acordo com a IAS 19. Tal implica que as obrigac¢des futuras sdo calcu-
ladas com base nos direitos a beneficios proporcionais tributaveis recebidos a data de referéncia. O cal-
culo de planos de pensdes tem em conta as premissas atuariais relativas a taxas de desconto, tendéncias
de saldrio e pensoes, expetativa de vida e taxas de rotatividade de funciondrios, calculados para cada so-
ciedade do Grupo com base nas condi¢des econdémicas.

Divulgag¢des detalhadas sobre as provisdes para pensoes e outros beneficios de reforma sdo estabele-
cidos na nota (51).

17. Outras provisoes

Segundo aIAS 37, as provisoes sdo reconhecidas se for provavel que a liquidagdo futura de uma obrigagdo
legal presente ou implicita relativamente a terceiros, em consequéncia de eventos passados, resulte num
fluxo de saida de recursos incorporando beneficios econdmicos e contanto que a quantia possa ser esti-
mada de forma fidvel. Se um escoamento de recursos ndo for considerado provavel nem improvavel, o
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montante em causa é tratado como um passivo contingente. Em conformidade com a IAS 37, este passivo
contingente ndo é reconhecido, mas divulgado na nota (70).

As provisoOes para contencioso e riscos legais sao reconhecidas e calculadas através de premissas sobre
a probabilidade de um resultado desfavoravel e o montante de utilizag¢do possivel.

As receitas de estorno de outras provisoes sao geralmente reconhecidas na rubrica da demonstragdo
de resultados ou na rubrica de rendimentos liquidos nas quais as despesas associadas foram reconheci-
das em anos fiscais anteriores.

As provisdes que ndo estejam associadas a uma saida de recursos no prazo de um ano sio reconheci-
das pelo seu valor de liquidac¢do descontado até a data de referéncia, usando taxas de desconto do mer-
cado. Foi utilizada uma taxa média de desconto de 2,87 % (ano anterior: 3,16 %) para a zona euro. O valor
de liquidagdo também compreende os aumentos previstos dos custos.

18. Operacoes de fundos fiduciarios

O Volkswagen Bank GmbH atua como fiducidrio em alguns dos seus negocios de empréstimo. Como o0s
critérios de transmissdo especificados na FRS 9.3.2.4(b) e na IFRS 9.3.2.5 estdo preenchidos, o ativo, que
apenas necessita de ser reconhecido por um prazo o mais breve possivel, e o passivo correspondente sdo
totalmente desresconhecidos. O resultado é que os negdcios de fideicomisso ndo precisam ser relatados
no balango. A extensdo deste negdcio ndo é material.

19. Estimativas e suposicoes da administracao

A preparagao das demonstragdes financeiras consolidadas exige que a administragao faga algumas esti-
mativas e pressupostos que afetam a contabilizagdo e o cdlculo de ativos e passivos, receitas e despesas,
assim como as divulgacoes relativas a ativo e passivo contingente para o periodo de referéncia.

Os pressupostos e estimativas baseiam-se nas ultimas informac¢des disponiveis. As circunstancias
existentes no momento de preparagao das demonstra¢des financeiras consolidadas, assim como as ten-
déncias futuras nos sectores global e ambiental consideradas realistas sdo tidas em consideragdo no de-
sempenho previsto do negdcio. As estimativas e pressupostos utilizados pela administra¢do foram ela-
borados, nomeadamente, com base em pressupostos relativos as tendéncias macroecondmicas (inclu-
indo os pre¢os da energia e a inflagdo) e a evolucdo dos mercados automaveis, dos mercados financeiros
(incluindo especificamente as tendéncias das taxas de juro) e das condig¢des juridicas subjacentes.

O pressuposto de planeamento no que respeita ao desenvolvimento econémico global é que a produ-
¢do econdmica global ird, no geral, crescer em 2024, mas a um ritmo lento. Espera-se que a inflagio per-
sistentemente elevada em muitas regioes e as consequentes medidas restritivas em matéria de politica
monetdria tomadas pelos bancos centrais reduzam ainda mais as despesas de consumo. Além disso, as
perspetivas de crescimento serdo afetadas pelas tensoes geopoliticas e conflitos continuos, sendo o con-
flito Rassia-Ucrania e os combates no Médio Oriente uma fonte de risco particular. Presume-se que tanto
as economias avangadas quanto os mercados emergentes apresentardo, em média, um impulso positivo,
apesar de um crescimento abaixo da média do produto interno bruto (PIB). A expetativa geral é de que a
economia global recupere em 2025 e continue numa trajetoria de crescimento estavel até 2028.

Estes pressupostos sugerem que os servi¢os financeiros do sector automovel irdo revelar-se muito
importantes para as vendas globais de veiculos em 2024. A continua escassez de produtos intermédios e
de bens de consumo podera gerar incerteza, exacerbada pelas consequéncias do conflito Russia-Ucrania.
Além disso, o aumento das taxas de juro ird exercer pressdo sobre a procura de servigos financeiros.
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Prevé-se que a procura por solucoes que fornecam acesso a mobilidade ao menor custo total possivel
continue a crescer nos mercados do Grupo Volkswagen Bank GmbH. A mudanga iniciada nas empresas
europeias de servigos financeiros com clientes individuais, que passou do financiamento para contratos
de locagdo, também ird continuar. Solugdes integradas de ponta a ponta, que incluam maédulos de servi-
¢os relacionados com a mobilidade, tais como seguros e pacotes inovadores de servigos, sao suscetiveis
de se tornarem cada vez mais importantes. Adicionalmente, espera-se um aumento da procura por novas
formas de mobilidade, tais como os servigos de aluguer e de subscri¢do de automdveis (Auto-Abo), e por
servigos de mobilidade integrados, incluindo estacionamento, reabastecimento e carregamento.

Espera-se que as tendéncias nos mercados de automoveis de passageiros em 2024 sejam globalmente
positivas, mas com algumas variagdes de regido para regido. No geral, espera-se que o volume global de
vendas de carros novos seja ligeiramente maior do que o nivel do ano anterior. A incerteza poderd surgir
da persistente escassez de produtos intermédios e de bens de consumo. Esta podera ser ainda mais exa-
cerbada pelos impactos do conflito Russia-Ucrania e dos combates no Médio Oriente, cujas consequén-
cias poderiam incluir especificamente o aumento dos pre¢os e uma reduc¢ao da disponibilidade de ener-
gia. Prevé-se uma crescente procura por automoveis de passageiros em todo o mundo no periodo de
2025 a 2028.

Estas e outras premissas sdo explicadas em detalhe no relatorio sobre evolugoes esperadas, que faz
parte do relatério de gestdo do grupo.

Como o desempenho de negdcios futuros esta sujeito a fatores desconhecidos que, em parte, estdo
fora do controlo do Grupo, as nossas suposi¢oes e estimativas continuam sujeitas a uma incerteza consi-
deravel. Se alteragdes nos parametros forem diferentes das premissas e ultrapassarem qualquer influén-
cia que possa ser exercida pela administragdo, os montantes efetivamente resultantes podem diferir dos
valores estimados inicialmente previstos. Se o desempenho real estiver em desacordo com as previsoes,
as premissas e, quando necessario, as quantias escrituradas dos ativos e passivos em causa sao ajustadas
em conformidade.

A combinacdo de tipos de propulsdo na carteira do Volkswagen Bank GmbH ird mudar ao longo do
tempo, a medida que a transi¢do para a mobilidade com emissdes zero for progredindo. As implicagoes
desta transi¢do para os valores residuais na carteira sdo monitorizadas continuamente usando um mé-
todo apropriado para a andlise e avaliacdo de fatores ESG, incluindo alteragdes tecnoldgicas e regulamen-
tares e custos de transicao de CO,. Os valores residuais definidos para veiculos de diferentes tipos de pro-
pulsdo sao atualizados de acordo com os resultados desta monitoriza¢do a intervalos regulares, tanto
para efeitos de previsdo de novos negdcios, como de valor residual. O comportamento do cliente e a es-
trutura do mercado também sdo fatores-chave determinantes neste contexto, juntamente com os ele-
mentos acima mencionados. Nao é evidente, na data de referéncia atual, nenhuma incerteza de estima-
tiva adicional decorrente de consideragdes ESG/sustentabilidade que possa afetar materialmente as esti-
mativas existentes, por exemplo, do montante recuperavel dos ativos arrendados, nas demonstragoes
financeiras consolidadas. Possiveis efeitos futuros dos fatores ESG/sustentabilidade sobre as estimativas
existentes sdo considerados continuamente.

As suposi¢oes e estimativas estdo, na sua grande parte, relacionadas com as rubricas definidas abaixo.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O procedimento para determinar a recuperagao dos ativos financeiros requer estimativas sobre a exten-
sdo e probabilidade de ocorréncia de eventos futuros. Sempre que possivel, estas estimativas tomam em
considerag¢do os dados mais recentes do mercado, bem como as classes de rating e informagoes de pon-
tuagdo derivadas de valores empiricos e combinadas com parametros prospetivos. As estimativas e os
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pressupostos da gestdo em relagdo a acontecimentos futuros sdo necessarios, nomeadamente, para a de-
terminacdo de dedugoes de valoriza¢do devido a incertezas economicas globais. Poderdo ser encontradas
mais informagoes sobre as dedug¢des de valorizag¢do nas divulgagdes sobre provisdes para riscos de cré-
dito nas notas (9) e (63).

Sao necessarias estimativas da administracdo para determinar o justo valor de instrumentos financeiros.
Isto diz respeito ao justo valor, como um padrdo de cdlculo no balango, assim como ao justo valor no
contexto das divulgag¢oes nas notas. As mensuragoes de justo valor sao categorizadas numa hierarquia
de trés niveis, dependendo do tipo de entradas utilizadas nas técnicas de avalia¢do, pelo que cada nivel
requer diferentes estimativas da administra¢do. Os justos valores de Nivel 1 baseiam-se nos pre¢os cota-
dos em mercados ativos. Neste caso, as avaliagoes da administra¢do estdo relacionadas com a determina-
¢do do mercado principal ou mais vantajoso. Os justos valores de Nivel 2 sdo determinados com base em
dados de mercado observaveis utilizando técnicas de avaliagdo baseadas no mercado. As decisoes de ges-
tao para este nivel referem-se a sele¢ao de modelos industriais padrdo geralmente aceites e especificagdo
do mercado no qual os fatores de entrada relevantes sdo observdveis. Os justos valores de Nivel 3 sdo
determinados com técnicas de avaliacdo reconhecidas que tém em conta algumas entradas que nao se
conseguem observar num mercado ativo. Neste caso, é necessaria uma decisdo da administra¢do ao sele-
cionar as técnicas de avaliagdo e ao determinar as entradas a utilizar. Estes dados sdo trabalhados utili-
zando as melhores informagoes disponiveis. Se o Banco utilizar os seus proprios dados, aplica acertos
apropriados que melhor refletem as condi¢des do mercado.

MONTANTE RECUPERAVEL DE ATIVOS NAO FINANCEIROS, JOINT VENTURES E INVESTIMENTOS DE
CAPITAL PROPRIO

Os testes de imparidade aplicados a ativos ndo-financeiros (especialmente goodwill e nomes de marcas)
e joint ventures contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial e investimentos de capital pro-
prio calculado ao prego de custo requerem premissas relacionadas com futuros fluxos de caixa no peri-
odo do planeamento e, onde aplicdvel, até posteriormente. Os pressupostos sobre o fator dos fluxos de
caixa futuros influenciam as expectativas em relacdo as futuras tendéncias econémicas globais, as ten-
déncias nos mercados globais de veiculos de passageiros e veiculos comerciais e as expectativas derivadas
dessas tendéncias sobre os servicos financeiros, tendo em conta a penetragdo no mercado, os custos do
risco, as margens e 0s requisitos regulamentares. As premissas sdo baseadas em estimativas atuais de
entidades terceiras, as quais incluem institutos de investigacdo econdémica, bancos, organiza¢des multi-
nacionais e empresas de consultoria. As taxas de desconto utilizadas no método de fluxo de caixa des-
contado aplicado ao testar goodwill quanto a imparidade baseiam-se no custo especifico das taxas de
capital préprio, tendo em conta a experiéncia historica e os pressupostos adequados quanto as tendén-
cias macroecondmicas. Em particular, as previsdes para fluxos de caixa a curto e médio prazo e as taxas
de desconto utilizadas estdo sujeitas a incertezas fora do controlo do Grupo.

MONTANTE RECUPERAVEL DOS ATIVOS DE LOCACAO

O montante recuperdvel dos ativos em loca¢do no Grupo depende principalmente do valor residual dos
veiculos em loca¢do quando o periodo de locagdo termina, porque este valor representa propor¢ao con-
siderdvel das entradas de caixa esperadas. As informacgoes internas e externas continuamente atualizadas
sobre tendéncias nos valores residuais - com base em circunstancias locais particulares e valores empiri-
cos do marketing de veiculos usados - sdo consideradas nas previsdes de valores residuais para veiculos
alugados. Estas previsoes exigem que o Grupo faga suposi¢des, principalmente em relagdo a futura pro-
cura e oferta de veiculos e em relagdo a tendéncias nos precos dos veiculos. Essas suposi¢des sdo baseadas
em estimativas profissionais ou informacoes publicadas por terceiros especialistas. As estimativas pro-
fissionais sdo baseadas em dados externos (quando disponiveis), tendo em conta qualquer informacéo
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adicional disponivel internamente, como valores de experiéncias passadas e os dados de vendas atuais.
As previsoes e premissas sdo regularmente verificadas por um processo de teste retrospetivo.

PRAZO DE LOCAC,AO NA CONTABILIDADE DO LOCATARIO

De acordo com a IFRS 16, o prazo de uma locacgdo é determinado com base no prazo fundamental nao
canceldvel da locacdo, mais uma avaliacdo sobre se qualquer op¢ao de prorrogacdo da locagio sera exer-
cida ou se ndo serd exercida qualquer opgdo de rescisao dalocacdo. O prazo dalocacdo determinado desta
forma e as taxas de desconto utilizadas afetam os valores reconhecidos para os ativos do direito de uso e
0s passivos de locag¢ao.

ATIVOS FISCAIS DIFERIDOS E RUBRICAS DE IMPOSTO SOBRE RENDIMENTO INCERTO
Quando os ativos fiscais diferidos sdo calculados, devem ser feitas suposicoes sobre o rendimento tribu-
tavel futuro e o momento de utilizagdo dos ativos fiscais diferidos. A valorizacao de ativos fiscais diferidos
para prejuizos fiscais transportados baseia-se, geralmente, em rendimentos futuros tributdveis num pe-
riodo planeado de cinco anos fiscais. No reconhecimento de certas rubricas de impostos sobre rendimen-
tos incertos, é utilizado o pagamento de impostos previsto como a melhor estimativa.

Os passivos fiscais sdo reconhecidos para potenciais pagamentos de impostos retrativos no futuro;
outros passivos sdo reconhecidos para quaisquer custos fiscais adicionais incorridos a este respeito.

As entidades do Grupo Volkswagen Bank GmbH operam em todo o mundo e sdo auditadas continua-
mente pelas autoridades fiscais locais. As altera¢oes da legislacdo fiscal, as decisdes dos tribunais e a sua
interpretagdo por parte das autoridades fiscais dos paises em questdo podem dar lugar a pagamentos de
impostos diferentes das estimativas efetuadas nas demonstracoes financeiras.

A avaliagdo das exposicoes fiscais incertas é baseada no valor mais provavel se o risco se materializar.
O Grupo Volkswagen Bank GmbH toma uma decisdo caso a caso sobre se deve contabilizar varias incer-
tezas fiscais individualmente ou em grupos, dependendo de qual a abordagem que melhor serve para
prever se o risco fiscal se ird materializar.

O prego dos servicos individuais é particularmente complexo nos contratos de servicos fronteiricos
intragrupos porque, em muitos casos, ndo existem pre¢os de mercado observaveis, ou a aplicagao de pre-
¢os de mercado para servigos similares estd sujeita a alguma incerteza porque 0s servi¢os nao sdo com-
pardveis. Nesses casos, e para fins fiscais, o prego é determinado utilizando métodos de medigdo unifor-
mes aplicados na pratica empresarial geralmente aceite.

Os valores reais podem diferir das estimativas originais, se as circunstancias diferirem das suposi¢des
feitas nas estimativas.

RENDIMENTOS DE CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

O célculo de taxas de servigo contratuais em contratos de prestagdo de servicos estd sujeito a premissas
sobre despesas durante a vigéncia dos contratos. Estas premissas baseiam-se em dados empiricos histo-
ricos. Os parametros utilizados no cdlculo das taxas de servigo contratuais sdo regularmente revistos.
Durante a vigéncia dos contratos, as receitas de contratos de prestacdo de servigos sdo reconhecidas com
base nas despesas incorridas, mais uma margem derivada das taxas de servi¢o contratuais.

PROVISOES

O reconhecimento e o reconhecimento de provisdes também se baseiam em suposicdes sobre a proba-
bilidade de ocorréncia de eventos futuros e dos montantes envolvidos, juntamente com uma estimativa
da taxa de desconto. Mais uma vez, a experiéncia ou os relatérios de peritos externos sdo utilizados sem-
pre que possivel.
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O calculo de planos de pensdes tem em conta as premissas atuariais para as taxas de desconto, ten-
déncias de salario e pensoes e taxas de rotatividade de funciondrios, calculados para cada sociedade do
Grupo com base nas condi¢oes econémicas. Mais informagdes sobre 0s pressupostos aplicados em rela-
¢do as provisdes para pensdes e outros beneficios p6s-emprego podem ser encontradas nas notas (16) e
(51).

Outras provisoes sdo calculadas com base em valores esperados, o que muitas vezes resulta em alteracoes
que envolvem quer adi¢des as provisdes, quer o estorno de provisoes ndo utilizadas. As alteracoes nas
estimativas dos montantes para outras provisoes sdo sempre reconhecidas como lucros ou prejuizos. O
reconhecimento e a mensuracdo de provisoes para litigios e riscos legais incluidos noutras provisoes re-
querem previsoes no que se refere a decisoes a serem tomadas pelos tribunais e aos resultados de proces-
sosjudiciais. Cada caso ¢ avaliado individualmente pelos seus méritos, com base na evolugdo do processo,
na experiéncia passada da sociedade em situagdes comparaveis e nas avaliagOes feitas por especialistas e
advogados. Mais informagoes sobre os pressupostos aplicados em relagdo a outras provisdes podem ser
encontradas na nota (17).
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Divulgac¢oes das Demonstracao de Resultados

20. Receita proveniente de juros de operacoes de crédito e titulos negociaveis

A receita proveniente de juros de ativos financeiros calculados ao custo amortizado ou ao justo valor
através de outros rendimentos integrais incluidos na receita proveniente de juros de operagoes de crédito
e titulos negocidveis ascendeu a 2 385 milhoes de euros (ano anterior: 1 362 milhoes de délares). No ano
de referéncia, os ativos financeiros mensurados ao justo valor através de lucros ou perdas representaram
um rendimento liquido de 26 milhoes de euros, decorrente dos rendimentos e despesas de juros (ano
anterior: despesa liquida de 5 milhées de euros, resultante dos rendimentos e despesas de juros).

21. Despesas com juros

As despesas com juros incluem despesas de financiamento para o negdcio de crédito e de locagdo, assim
como um montante de 1 240 milhoes de euros (ano anterior: 216 milhdes de euros) relacionado com
instrumentos financeiros ndo calculados ao justo valor em lucros ou prejuizos.

As despesas com juros nao incluiram juros negativos sobre operagdes no mercado monetdrio no ano
de referéncia (ano anterior: 26 milhdes de euros). Tal resultou principalmente do saldo da reserva do
Banco no BCE excessivo do requisito minimo de reserva e de depdsitos a curto prazo com bancos nacio-
nais.

As divulgagdes relativas a despesas com juros por passivos de loca¢do declaradas na rubrica de despe-
sas com juros na demonstracdo de resultados podem ser encontradas na nota (68) Locagoes.

22. Receita liquida de operacodes de locacao

A decomposi¢do dos rendimentos liquidos das transag¢oes de locacdo é a seguinte:

Milhoes de euros 2023 2022

Rendimentos de locagao de locagdes operacionais 626 504
Rendimentos de juros de locagoes financeiras 135 116
Ganhos com a alienagdo de veiculos usados ex-locagao 548 408
Rendimentos/despesas de juro liquidos com derivados de cobertura de locagdo financeira - -
Rendimentos diversos de transagoes de locagao 142 121
Receitas de operagdes de leasing 1451 1149
Depreciagao de ativos de locagao e perdas por imparidade -483 -429
Despesas com a alienagao de veiculos usados ex-loca¢ao -494 -354
Despesas diversas de transag¢oes de locagao =57 =55
Amortiza¢des, perdas por imparidade e outras despesas de opera¢des de locagao -1034 —-838
Total 418 311
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23. Rendimentos liquidos de contratos de prestacao de servicos

Das receitas totais reconhecidas por contratos de prestacdo de servicos no ano de referéncia, um mon-
tante de 95 milhdes de euros (ano anterior: 79 milhdes de euros) relativos a estes contratos de servigos
requerem o reconhecimento de receitas num determinado momento, e 0 milhdes de euros (ano anterior:
0 milhoes de euros) relativos a contratos de servigos requerem o reconhecimento de receitas durante um
determinado periodo.

Das receitas provenientes de contratos de prestagdo de servigos reconhecidas no ano de referéncia,
uma receita de 21 milhdes de euros tinha sido incluida nos passivos contratuais por contratos de presta-
¢do de servigos, dentro dos passivos a clientes, a 1 de janeiro de 2023. Das receitas reconhecidas no ano
anterior, uma receita de 26 milhdes de euros tinha sido incluida nos passivos contratuais para contratos
de prestagdo de servigos a 1 de janeiro de 2022.

24. Provisao para riscos de crédito

A provisdo para riscos de crédito refere-se as seguintes rubricas do balan¢o: empréstimos e contas a rece-
ber de bancos, empréstimos e contas a receber de clientes, titulos negocidveis e outros ativos. No contexto
da provisdo parariscos de crédito relativa a compromissos de crédito e garantias financeiras, também se
relaciona com a rubrica “Outros passivos” do balango.

A decomposi¢do do montante reconhecida na demonstragdo de resultados consolidada é a seguinte:

Milhdes de euros 2023 2022

Acréscimos a provisdo para riscos de crédito -322 -411
Estornos de provisao para riscos de crédito 230 299
Estornos diretos -106 =51
Receita de empréstimos e contas a receber previamente amortizados 55 30

Ganhos ou perdas liquidos de modificagdes significativas - -
Total -144 -133

25. Receita liquida de honorarios e comissoes

A receita liquida de honordrios e comissdes inclui em grande parte as receitas e despesas de corretagem
de seguros, bem como os honordrios e comissoes dos negdcios de financiamento. A decomposicdo é a
seguinte:

Milhoes de euros 2023 2022

Receitas de honordrios e comissdes 133 150
das quais comissoes provenientes da corretagem de seguros 71 83
Custos com honorarios e comissoes -69 -46
das quais comissdes de vendas do negdcio de financiamento —43 =21
Total 64 104
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26. Ganhos ou perdas liquidos em coberturas

A rubrica “Ganho ou perda liquida em coberturas” compreende ganhos e perdas derivados do calculo do
justo valor de instrumentos de cobertura e rubricas cobertas. Os efeitos decorrentes da amortiza¢ao de
variacoes no justo valor reconhecidas para rubricas cobertas (variagdes no justo valor coberto) sao nova-
mente incluidos nas coberturas de justo valor da carteira.

Os detalhes dos ganhos e perdas sdo os seguintes:

Milhdes de euros 2023 2022

Coberturas de justo valor

Ganhos/perdas de micro coberturas de justo valor

Ganhos/perdas em instrumentos de cobertura 43 -167

Ganhos/perdas em rubricas cobertas =59 150

Ganhos/perdas de micro coberturas de justo valor -16 =17
Ganhos/perdas da parcela ineficaz de micro coberturas de justo valor -16 =17
Ganhos/perdas das coberturas de valor justo da carteira
Ganhos/perdas em instrumentos de cobertura =25 -
Ganhos/perdas em rubricas cobertas 30 -
Ganhos/perdas da parcela ineficaz de coberturas de justo valor da carteira 5 -
Ganhos/perdas da parcela ineficaz de coberturas de justo valor da carteira 5 -
Coberturas de fluxos de caixa

Ganhos/perdas da reclassifica¢do de reservas =23 30

Ganhos/perdas da conversao de empréstimos/contas a receber em moeda estrangeira e passivos 23 =30

Ganhos/perdas da porg¢do ineficaz de instrumentos de cobertura -2 2
Total -13 -16

27. Ganhos/perdas liquidos em instrumentos financeiros mensurados ao valor justo

Os ganhos ou perdas liquidos em derivados ndo designados como instrumentos de cobertura, ganhos ou
perdas liquidos em titulos negocidveis e empréstimos/contas a receber calculados ao justo valor através
de lucros ou prejuizos e ganhos ou perdas liquidos no desreconhecimento de titulos negociaveis calcula-
dos ao justo valor através de outros rendimentos integrais sdo declarados nesta rubrica. Os ganhos e per-
das decorrentes de variagoes no justo valor de derivados que nao satisfagam os requisitos da IFRS 9 para
a contabilidade de microcoberturas sdo reconhecidos nos ganhos e perdas em derivados ndo designados
como instrumentos de cobertura.

Os detalhes dos ganhos e perdas sao os seguintes:
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Milhdes de euros 2023 2022

Ganhos/perdas em derivados nao designados como instrumentos de cobertura =29 44
Ganhos/perdas em titulos negocidveis calculados ao justo valor através de lucros/perdas 13 =32
Ganhos/perdas em empréstimos/contas a receber calculados ao justo valor através de lucros/perdas - -
Ganhos/perdas no desreconhecimento de titulos negocidveis financeiros calculados ao justo valor através de OCI 6 -
Total -10 12

28. Despesas administrativas e gerais

A decomposicdo de despesas gerais e administrativas é apresentada na tabela seguinte:

Milhoes de euros 2023 2022

Despesas com pessoal -180 =201
Despesas de explora¢do nao relativas a pessoal =590 -563
Despesas com publicidade, relagdes publicas e promogdo de vendas -8 -10
Depreciagao e perdas por imparidade em bens iméveis e equipamentos, amortizagao e

perdas por imparidade em ativos incorpéreos -8 -8
Outros impostos -9 -6
Rendimentos do estorno de provisdes e passivos acumulados 6 3
Total -789 -785

As despesas com pessoal compreendem saldrios e vencimentos no valor de 150 milhoes de euros (ano
anterior: 157 milhGes de euros), bem como custos com a seguranga social, pds-emprego e outros benefi-
cios de funcionarios no valor de 30 milhdes de euros (ano anterior: 44 milhoes de euros).

As divulgagdes relativas aos gastos com a depreciagdo de ativos de direito de uso incluidos nas despe-
sas gerais e administrativas e aos gastos com locagdes de curto prazo e locagdes nas quais o ativo subja-
cente € de baixo valor podem ser encontradas na nota (68) Locagoes.

Em conformidade com os requisitos estipulados no n.2 9 da secgdo 314(1) do HGB, as despesas gerais
e administrativas incluem todos os honorarios cobrados no ano de referéncia por revisores oficiais de
contas independentes das demonstra¢oes financeiras consolidadas da EY GmbH & Co. KG Wirtscha-
ftsprafungsgesellschaft, conforme apresentado na tabela seguinte.

Milhoes de euros 2023 2022

Servicos de auditoria a demonstragao financeira 2

Outros servicos de certificagao 0

Servigos de consultoria fiscal - -

Outros servigos - —
Total 3 2
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Os honordrios pagos ao auditor por servigos de auditoria no ano em andlise foram atribuiveis principal-
mente a auditoria das demonstragOes financeiras consolidadas do Volkswagen Bank GmbH e das de-
monstracoes financeiras anuais das sociedades alemds do Grupo, bem como ao conjunto das prestacoes
de contas das sociedades alemds do Grupo. Outros servigos de certificacdo relacionados com a emissio
de uma carta de intenc¢do e a andlise de uma questao de conformidade contratual.

29. Outros resultados/despesas operacionais liquidos

A decomposicdo de outros resultados/despesas operacionais liquidos é a seguinte:

Milhoes de euros 2023 2022

Ganhos no calculo de empréstimos/contas a receber e passivos extra coberturas em moeda estrangeira 22 2
Rendimentos de alocagdes de custos a outras entidades no Grupo Volkswagen 36 30
Rendimentos do estorno de provisdes e passivos acumulados 18 114
Rendimentos de pedidos de indemnizagao por danos - -
Receitas provenientes da alienagao de veiculos sob acordos de empréstimo e locagdes de financiamento 6 6
Rendimentos de modificagdes ndo significativas 6 3
Receitas operacionais diversas 24 15
Perdas no cdlculo de empréstimos/contas a receber e passivos extra coberturas em moeda estrangeira =12 -3
Despesas com riscos legais e contencioso =17 -4
Despesas provenientes da alienagdo de veiculos sob acordos de empréstimo e locagdes de financiamento -6 )
Despesas de modificagdes nao significativas -2 -2
Despesas operacionais diversas =23 =22
Total 52 132

30. Ganhos ou perdas liquidos em ativos financeiros diversos

Os ganhos/perdas liquidos em ativos financeiros diversos consistem principalmente em ganhos e perdas
relacionados a estornos por imparidade em relagao a joint ventures.

31. Outros ganhos ou perdas financeiros

Os outros ganhos ou perdas financeiras consistem principalmente em rendimentos e despesas com juros
relacionados com questdes tributdrias, pensoes e outras provisoes.

32. Despesas com impostos sobre o rendimento

As despesas com impostos sobre os rendimentos incluem os impostos cobrados em relagdo ao grupo
tributério da Volkswagen AG e impostos cujos contribuintes sdo as subsididrias e filiais internacionais, e
impostos diferidos.

Os componentes das despesas com impostos sobre o rendimento sao os seguintes:
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Milhdes de euros 2023 2022
—— E——

Receitas/despesas fiscais correntes, Alemanha 180 -74
Receitas/despesas fiscais correntes, no estrangeiro 87 74
Despesas com impostos sobre os resultados correntes 267 0
das quais rendimento (-)/despesas (+) relacionados com periodos anteriores -1 -51
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesa (+), Alemanha -156 214
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesas (+), estrangeiro 37 76
Rendimento de impostos diferidos (-)/despesa (+) -120 290
Despesas com impostos sobre o rendimento 147 290

A despesa fiscal declarada em 2023 de 147 milhdes de euros (ano anterior reexpresso: 290 milhdes de
euros) é 89 milhoes de euros inferior (ano anterior: 64 milhdes de euros) a despesa fiscal esperada de 236
milhoes de euros (ano anterior: €226 milhoes), calculada ao aplicar a taxa fiscal de 30,0 % (ano anterior:

30,0 %) ao lucro consolidado antes de impostos.

A seguinte reconciliagdo mostra a relacdo entre despesas com impostos sobre os rendimentos e os resul-

tados antes de impostos para o ano de referéncia:

Milhdes de euros 2023 2022
— —
Lucros antes de impostos 788 752
multiplicado pela taxa de tributagdo interna sobre o rendimento de 30,0 % (ano anterior: 30,0 %)
= Despesas com impostos sobre os rendimentos imputados no periodo de referéncia a taxa nacional do imposto sobre
o rendimento -236 -226
+ Efeitos de diferentes taxas de imposto estrangeiras 19 17
+ Efeitos das receitas isentas de imposto 7 -3
+ Efeitos de despesas operacionais nao dedutiveis -38 -25
+ Efeitos de prejuizos - -
+ Efeitos resultantes de diferen¢as permanentes 19 20
+ Efeitos de créditos fiscais - -
+ Impostos atribuiveis a periodos anteriores 30 —67
+ Efeitos de alteragbes em taxas de imposto - 2
+ Efeitos de impostos retidos na fonte ndo dedutiveis - -
+ Outras discrepancias 52 -8
= Despesas com impostos sobre o rendimento -147 -290
Taxa de imposto efetivaem % -18,5 -38,7

A taxa de tributacdo sobre as sociedades na Alemanha para o periodo de avaliagdo de 2023 foi de 15,0 %.

Incluindo a taxa fiscal e a sobretaxa soliddria, isto resultou numa taxa fiscal agregada de 30,0 %.

No grupo fiscal alemao, uma taxa de imposto de 30,0 % (ano anterior: 30,0 %) foi utilizada para calcular

os impostos diferidos.
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Os efeitos das diferentes taxas do imposto sobre o rendimento fora da Alemanha surgem devido as dife-
rentes taxas de imposto sobre o rendimento em cada um dos paises em que as sociedades do Grupo tém
a sua sede, em comparac¢do com as taxas na Alemanha. As taxas fora da Alemanha variam entre 15,0 % e
30,0 % (ano anterior: 15,0 % e 30,0 %).

A tabela seguinte mostra uma decomposi¢ao dos relatorios de prejuizos fiscais ainda nao utilizados:

RELATORIOS DE PREJUIZOS FIS- DOS QUAIS, PREJUIZOS FISCAIS
CAIS NAO UTILIZADOS REPORTAVEIS INUTILIZAVEIS

Milhdes de euros 31dez.2023 31dez. 2022 31dez.2023 31dez. 2022

Utilizaveis indefinidamente 2 - - _

Utilizaveis nos 5 anos seguintes - - - -

Limite de utilizagao entre 5 e 10 anos - - - _

Utilizaveis até mais de 10 anos - - - -
Total 2 - - -
ativos por impostos diferidos associados contabilizados 0 - 0 -

O imposto sobre o rendimento ndo inclui quaisquer valores decorrentes do uso de perdas fiscais ndo
reconhecidos anteriormente, créditos fiscais ou diferengas tempordrias de periodos anteriores. Adicio-
nalmente, ndo se verificaram quaisquer efeitos decorrentes do reconhecimento de perdas por impari-
dade ou estorno de perdas por imparidade relativas a ativos por impostos diferidos.

Um efeito nos impostos diferidos num montante de 0 milhdes de euros (ano anterior: -2 milhoes de
euros) surgiu em todo o Grupo em 2023, como consequéncia de alteragdes nas taxas fiscais.

Dado que ndo existem subsididrias totalmente consolidadas, ndo foram reconhecidos passivos fiscais
diferidos por diferencas temporarias ou lucros nao distribuidos no ano fiscal de 2023.

Dos impostos diferidos reconhecidos no balan¢o, um montante de 69 milhdes de euros (ano anterior:
111 milhoes de euros) refere-se a transagdes declaradas noutros rendimentos integrais. A decomposicao
das variagdes nos impostos diferidos é apresentada na demonstragdo de rendimentos integrais.

33. Novas divulgacoes na demonstracao de resultados

Os valores declarados para os anos fiscais de 2022 e 2023 ndo incluem qualquer receita de comissoes nao
contabilizada usando o método de juros em vigor.

A subvengdo governamental referente ao periodo total das transagdes de concursos publicos ascen-
deu a 91 milhdes de euros no ano anterior. Desse montante, 55 milhdes de euros estio relacionados com
0 bdnus para atingir as metas de crescimento. A receita proveniente de juros para o ano anterior incluiu
37 milhoes de euros adicionais, relacionados com a subven¢ao governamental envolvida na utilizagdo de
fundos do concurso no dambito das operagdes visadas de refinanciamento a prazo alargado III (TLTRO III).
Esse montante ndo estava relacionado com o crescimento dos empréstimos.

A forma como as taxas de juro evoluiram ao longo do ano de referéncia significou que as subvengoes
governamentais no montante de 68 milhdes de euros foram mais do que compensadas pelas despesas
com juros associadas as operagOes visadas de refinanciamento a prazo alargado.
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Divulgac¢oes do Balango

34. Reserva de caixa

A reserva de caixa inclui principalmente saldos de crédito de 11 671 milhoes de euros (ano anterior: 3
321 milhoes de euros) no Deutsche Bundesbank.

35. Empréstimos e contas a receber de bancos

Os empréstimos e contas a receber de bancos incluem saldos de crédito e depésitos a prazo em bancos e
contas a receber de bancos atribuiveis a empréstimos no valor de 272 milhoes de euros (ano anterior: 233
milhoes de euros).

36. Empréstimos e contas a receber de clientes

A rubrica de “Empréstimos e contas a receber de clientes” inclui dedug¢des de correntes da provisdo para
riscos de crédito reconhecidas para cobrir os riscos de crédito esperados. A provisdo para riscos de crédito
¢é apresentada separadamente na nota (24).

Os empréstimos e contas a receber de clientes compreendem, em grande parte, empréstimos a clien-
tes privados e comerciais para o financiamento de veiculos. O proprio veiculo é normalmente conside-
rado como garantia para o financiamento de veiculos. O financiamento a concessiondrios engloba o fi-
nanciamento para revenda, bem como empréstimos a organiza¢do do concessiondrio para equipamento
operacional e investimento. Os ativos sdo considerados como garantias, mas tambhém sdo utilizadas ou-
tras garantias e encargos com imoveis. As contas a receber de operagdes de locag¢do financeira incluem
valores a receber de empréstimos financeiros e contas a receber devidas no ambito de ativos em locagdo.
Outros empréstimos e contas a receber referem-se principalmente a linhas de crédito e contas a desco-
berto cobradas pelos clientes, bem como empréstimos e contas a receber de entidades do Grupo Volkswa-
gen.

As contas a receber de operagoes de locagao incluem contas a receber devidas no montante de 123 mi-
lhoes de euros (ano anterior: 61 milhoes de euros). Desse montante, 109 milhoes de euros (ano anterior:
51 milhdes de euros) sdo atribuiveis a loca¢oes financeiras e 13 milhdo de euros (ano anterior: 10 milhoes
de euros) a locagdes operacionais. As contas a receber de transacoes de leasing financeiro devidas sdo
exigiveis dentro de um ano.

37. Acerto de valor em coberturas de justo valor da carteira

Esta rubrica do lado do ativo no balango reconhece variagoes no justo valor coberto em rela¢do ao risco
de taxa de juro coberto para as rubricas cobertas pela contabilidade de cobertura de justo valor da carteira.

A tabela seguinte mostra o montante declarado no balan¢o na data de referéncia:
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Milhdes de euros 2023 2022

Acerto de valor em coberturas de justo valor da carteira 30 -

38. Instrumentos financeiros derivados

Esta rubrica inclui os justos valores positivos das coberturas e dos derivados ndo contabilizados como
instrumento de cobertura. Na apresenta¢do do quadro, 0s justos valores positivos dos derivados de co-
bertura sao discriminados em divisas e taxas de juro, desde que exista uma estratégia de cobertura sub-
jacente adequada. Esta abordagem foi aplicada aos swaps de taxas de juro de divisas cruzadas.

Milhoes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022

Transagdes de cobertura face a

risco cambial sobre os ativos usando coberturas de justo valor 19 34

risco cambial sobre o passivo usando coberturas de justo valor - -

Risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor 2 -
dos quais coberturas face ao risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor da carteira 2 -
Risco de taxa de juro usando coberturas dos fluxos de caixa - -
risco da moeda e do prego em fluxos de caixa futuros usando coberturas do fluxo de caixa 0 2
Total de operagdes de cobertura 21 36
Ativos decorrentes de derivados ndo designados como coberturas 7 15
Total 28 51

39. Titulos negociaveis

Os titulos negocidveis constituem em grande parte obrigacoes de rendimento fixo de emitentes do sector
publico no valor de 3 505 milhdes de euros (ano anterior: 3 630 milhdes de euros) e titulos garantidos
por ativos da Volkswagen Financial Services (UK) Ltd., Milton Keynes, no valor de 513 milhoes de euros
(ano anterior: 491 milhoes de euros).

Foram dados como garantia de passivos proprios titulos negocidveis no montante de 1 221 milhoes de
euros (ano anterior: 1 238 milhdes de euros). Estdo depositados no Deutsche Bundesbhank e sao dados
como garantias em relacdo a operagdes de mercado aberto.

Nao foi oferecida qualquer garantia para passivos ao abrigo da taxa bancdria. O Volkswagen Bank ndo
¢ afetado pelo acordao do tribunal da UE, de 25 de outubro de 2023, relativo a devolugdo de garantias para
compromissos de pagamento irrevogdveis e possiveis impactos no cdlculo da taxa bancdria da UE ao
abrigo do HGB ou das IFRS, dado que em nenhum momento assumiu compromissos de pagamento irre-
vogaveis.

Esta rubrica também inclui agoes das séries A e C na VISA Inc., EUA, no valor de 11 milhdes de euros (ano
anterior: 9 milhdes de euros). As acoes da série A sdo classificadas como instrumentos de capital proprio
e sdo mensuradas por meio da reserva OCI; as a¢des da série C sdo classificadas como instrumentos de
divida e mensuradas através de ganhos e perdas.

117



Demonstracdes Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

118



Demonstra¢des Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

40. Joint ventures contabilizadas no capital proprio e ativos financeiros diversos

Investimentos
contabilizados no  Ativos financeiros

Milhoes de euros capital préprio diversos Total
e S E—

Quantia escriturada bruta a 1 jan. 2023 330 14 344

Diferengas cambiais - - _

Alteragdes com base na consolidagao - - -

Acréscimos - 2 >

Reclassificagoes - - -

Detidos para venda (IFRS 5) -311 -13 -325
Alienagdes - - -
Alteragbes/recalculos reconhecidos em lucros ou prejuizos 30 - 30
Dividendos - - -

Outras alteragdes reconhecidas noutros rendimentos integrais - - -
Saldo a 31 dez. 2023 49 3 51
Perdas por imparidade a 1 jan. 2023 85 11 96

Diferengas cambiais - - -

Alteragdes com base na consolidagao - - -

Acréscimos 4 2 6

Reclassificagdes - - _

Detidos para venda (IFRS 5) —41 -10 —51
Alienagdes - - -
Estorno de perdas por imparidade -28 - -28
Saldo a 31 dez. 2023 19 3 22
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2023 29 0 29
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2023 245 3 248

Asreclassificagdes indicadas nas rubricas “Ativos detidos para venda (IFRS 5)” resultam da reclassificacio
de ativos no balango para Ativos detidos para venda (IFRS 5).
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Investimentos

contabilizados no

Ativos financeiros

Milhoes de euros capital préprio diversos Total
I ——

Quantia escriturada bruta a 1 jan. 2022 317 9 325
Diferencas cambiais - - -
Alteragdes com base na consolidagao - - -
Acréscimos - 5 5
Reclassificagoes - - -
Alienagdes - - -
Alteragbes/recalculos reconhecidos em lucros ou prejuizos 14 - 14
Dividendos - - -
Outras alteragdes reconhecidas noutros rendimentos integrais - - -
Saldo a 31 dez. 2022 330 14 344
Perdas por imparidade a 1 jan. 2022 33 3 36
Diferengas cambiais - - -
Alteragdes com base na consolidagao - - -
Acréscimos 53 7 60
Reclassificagdes - - -
Alienagdes - - _
Estorno de perdas por imparidade - - -
Saldo a 31 dez. 2022 85 11 96
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022 245 3 248
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2022 284 5 289

As perdas por imparidade num montante de 4 milhdes de euros (ano anterior: 53 milhdes de euros) e os
estornos de perdas por imparidade num montante de 28 milhdes de euros (ano anterior: nenhum) foram
reconhecidos para joint ventures contabilizadas no capital proprio no ano de referéncia. No ano de refe-
réncia, foram também reconhecidas perdas por imparidade no montante de 2 milhdes de euros (ano an-
terior: 5 milhdes de euros) para a associada incluida em ativos financeiros diversos e no montante de 0
milhdes de euros (ano anterior: 2 milhdes de euros) para a subsididria reconhecida em ativos financeiros.

O montante das perdas por imparidade equivale ao montante pelo qual o valor recuperavel determi-
nado desceu abaixo da quantia escriturada antes do reconhecimento das perdas por imparidade.
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41. Ativos incorporeos

Softwaregerado  Marca comercdial, Outros ativos in-

Milhoes de euros internamente base de clientes Goodwill corpéreos Total
EEee——— S S S I

Custos a 1 jan. 2023 - 18 - 38 56
Diferencas cambiais - 1 - 2 3
Alteragdes com base na consolidagao - - - 0 0
Acréscimos - - - 1 1

Reclassificagoes - - -

Alienagdes - - - 0 0
Saldo a 31 dez. 2023 - 19 0 41 60
Amortizagao e perdas por imparidade
aljan. 2023 - 18 - 33 52

Diferengas cambiais - 1 - 2 3

Alteragdes com base na consolidagao - - - - -

Acréscimos a amortizagdo acumulada - - - 2 2

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - - - -

Reclassificagdes - - - - _

Alienagdes - - - - -

Estorno de perdas por imparidade - - - - -

Saldo a 31 dez. 2023 - 19 - 37 57

Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2023 - - - 4 4

Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2023 - - - 4 4
Softwaregerado  Marca comercial, Outros ativos in-

MilhGes de euros internamente base de clientes Goodwili corpéreos Total

Custos a 1 jan. 2022 - 18 - 45 63
Diferengas cambiais - 0 - 0 -1
Alteragdes com base na consolida¢ao - - - -3 -3
Acréscimos - - - 1 1

Reclassificagdes - - - - _

Alienagoes - - - 5 5
Saldo a 31 dez. 2022 - 18 - 38 56
Amortiza¢do e perdas por imparidade
aljan. 2022 - 18 - 39 57

Diferengas cambiais - 0 - 0 -1

Alteragdes com base na consolidagao - - - -3 -3

Acréscimos a amortizagdo acumulada - - - 3 3

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - - - -

Reclassificagoes - - - - -

Alienagoes - - - 5 5

Estorno de perdas porimparidade - - - - -
Saldo a 31 dez. 2022 - 18 - 33 52
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022 - - -

Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2022 - - - 6 6

1 0 valor do goodwill do ano anterior foi ajustado, uma vez que ainda tinha sido declarado no ano anterior devido a um erro editorial. Como resultado da corre¢do, nenhum go-
odwill é declarado corretamente para o exercicio de 2022.

A data de referéncia, os ativos incorpéreos com vida util indefinida ascenderam a 1 milhdes de euros (ano
anterior: 1 milhoes de euros).
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42. Bens imdveis e equipamentos

Equipamento de
Terrenos e edifi-  escritorio e opera-

Milhdes de euros cios cional Total
e S E—

Custos a 1 jan. 2023 36 18 54
Diferencas cambiais 0 0 1

Alteragdes com base na consolidagao - - -

Acréscimos 0 3 3

Reclassificagoes - - -

Alienagdes 2 2 4
Saldo a 31 dez. 2023 35 19 54
Depreciagao e perdas por imparidade
aljan. 2023 17 14 32

Diferengas cambiais 0 0 0

Alteragdes com base na consolidagao - - -

Acréscimos a depreciagao acumulada 3 3 6

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - -

Reclassificagdes - - _

Alienagdes 1 2 3
Estorno de perdas porimparidade - - -
Saldo a 31 dez. 2023 19 16 35
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2023 15 3 18
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2023 19 3 23

Equipamento de
Terrenos e edifi-  escritério e opera-

Milhoes de euros cios cional Total
IS .

Custos a 1 jan. 2022 37 19 56
Diferengas cambiais 0 0 0
Alteragdes com base na consolida¢ao - -2 -2
Acréscimos 0 5 5

Reclassifica¢oes - - -

Alienacoes 0 4 4
Saldo a 31 dez. 2022 36 18 54
Depreciagao e perdas por imparidade
aljan. 2022 15 18 32

Diferencas cambiais 0 0 0

Alteragdes com base na consolidagao - -2 -2

Acréscimos a deprecia¢do acumulada 3 2 5

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas

Reclassificagoes 0 0 -
Alienacdes 0 4 4
Estorno de perdas por imparidade - - -
Saldo a 31 dez. 2022 17 14 32
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022 19 3 23
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2022 22 2 24

Ativos em construgdo com uma quantia escriturada de 0 milhoes de euros (ano anterior: 2 milhdo de
euros) sdo incluidos em terrenos e edificios.
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43. Propriedade de investimento

A tabela seguinte mostra as variagdes nos ativos de propriedades de investimento:

Milhdes de euros 2023 2022

Custo a partirde 1 jan,, 3 3

Diferengas cambiais - —

Alteragdes com base na consolidagao - -

Acréscimos - -

Reclassificagoes - —

Alienagdes - -
Saldo a 31 dez. 2022 3 3
Depreciacao e perdas porimparidade
aljan. 2022 2 2

Diferengas cambiais - -

Alteragdes com base na consolidagao - -

Acréscimos a depreciagao acumulada 0 0

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - -

Reclassificagdes - -

Alienagdes - -

Estorno de perdas por imparidade
Saldo a 31 dez. 2022
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022

ololw
ololN

Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2022

O justo valor das propriedades de investimento ascende a 0 milhdes de euros (ano anterior: 0 milhdes de
euros). O justo valor é determinado utilizando uma abordagem de rendimento baseada em célculos in-
ternos (Nivel 3 da hierarquia do justo valor). Foram suportadas despesas operacionais num montante
pouco relevante para a manutencao de propriedades de investimento, tanto no ano de referéncia, como
no ano anterior.

Tal como no ano anterior, a rubrica de rendimentos de operagoes de leasing na demonstragdo de re-
sultados ndo incluiu os rendimentos de aluguer material de propriedades de investimento no ano de re-
feréncia.
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44. Ativos por impostos diferidos

A decomposicdo dos ativos fiscais diferidos é a seguinte:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Ativos por impostos diferidos 3970 4481
dos quais ndo circulantes 697 656
Beneficios reconhecidos de prejuizos fiscais ndo utilizados, liquidos de dedugdes de valorizagao 0 -
dos quais ndo circulantes 0 -
Compensacao (com passivos fiscais diferidos) -3073 -2922
Total 897 1559

Os ativos fiscais diferidos sao reconhecidos em conexdo com as seguintes rubricas do balango:

Milhdes de euros 31dez.2023 31dez. 2022

— —
Empréstimos, contas a receber e outros ativos 645 540
Titulos negocidveis e numerario 2655 3329
Ativos incorpdreos/bens imdveis e equipamentos 23 25
Ativos arrendados 635 581
Passivos e provisoes 13 4

Dedugdes de valorizagdo para ativos diferidos em diferengas temporarias - -
Total 3970 4481

45, Qutros ativos

A rubrica “Outros Ativos” tem a seguinte composi¢do:

Milhoes de euros 31dez. 2023 31 dez. 2022
I ——

Veiculos devolvidos para abate 134 70
Numerdrio de utiliza¢do limitada 167 230
Despesas pré-pagas e receitas acumuladas 16 8
Outros ativos fiscais 136 71
Diversos 175 101
Total 627 480
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46. Ativos ndo circulantes

dos quais ndo cir- dos quais nao cir-
Milhdes de euros 31dez.2023 culantes 31 dez. 2022 culantes
—ee—— S S E—

Reserva de caixa 11974 - 3543 -
Empréstimos e contas a receber de bancos 272 - 233 -
Empréstimos e contas a receber de clientes 50464 24641 48186 24398
Acerto de valor em coberturas de justo valor da carteira 30 17 - -
Instrumentos financeiros derivados 28 8 51 2
Titulos negocidveis 4029 - 4131 -
Joint ventures contabilizadas no capital préprio 29 29 245 245
Ativos financeiros diversos 0 0 3 3
Ativos incorpéreos 4 4 4 4
Bens imdveis e equipamentos 18 18 23 23
Ativos arrendados 3424 3424 2677 2677
Propriedade de investimento 0 0 0 0
Ativos por impostos correntes 7 - 91 -
Outros ativos 627 1 480 0
Ativos detidos para venda (IFRS 5) 273 273 - -
Total 71180 28415 59667 27354

47. Passivos a bancos e clientes

Os passivos a bancos compreendem principalmente os passivos ao Deutsche Bundesbank provenientes
de operagoes visadas de refinanciamento a prazo alargado e decorrentes das operagdes efetuadas através
de concursos publicos no ambito do programa TLTRO III, que tém um prazo inicial de trés anos.

No mesmo periodo, uma tranche no valor total de 4000 milhdes de euros (ano anterior: 2000 milhées
de euros) foi reembolsada antecipadamente. O valor total levantado a data de referéncia foi de 7000 mi-
lhoes de euros (ano anterior: 11 000 milhoes de euros).

Os passivos para clientes incluem depdsitos de clientes no valor de 38 178 milhdes de euros (ano anterior:
26 226 milhoes de euros). Incluem depdsitos a ordem e a prazo, bem como vdrios titulos de poupanga e
planos de poupanga. Em termos de prazo de validade, os produtos de poupanga “Direkt-Sparplan” e “Plus
Sparbrief” oferecem atualmente o horizonte de investimento mais longo. O prazo maximo ¢é de dez anos.

O forte aumento dos passivos a clientes estd associado a reestruturagdo planeada. Ap0ds a reestrutura-
¢do, a for¢a de financiamento do Volkswagen Bank GmbH serd utilizada para expandir o negdcio de lea-
sing na Alemanha e na Europa.
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A tabela seguinte apresenta as alteragoes aos passivos contratuais de contratos de prestagdo de servigos
incluidos a clientes:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Passivos contratuais a 1 jan. 62 77

Acréscimos e alienagdes -13 -15

Alteragdes no Grupo consolidado - -

Diferengas cambiais - -

Passivos contratuais a 31 dez. 49 62

Prevé-se que sejam realizadas receitas no ambito de passivos contratuais no valor de 16 milhoes de euros
(ano anterior: 21 milhdes de euros) no proximo ano fiscal e no montante de 33 milhdes de euros (ano
anterior: 42 milhdes de euros) nos anos fiscais seguintes.

48. Notas, papel comercial emitido

Esta rubrica compreende obrigac¢des e papel comercial.

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I —

Obrigagdes emitidas 5173 3785
Papel comercial emitido - 314
Total 5173 4099

49. Operacoes ABS

O Grupo Volkswagen Bank GmbH usa transagoes de ABS para fins de financiamento. Os passivos decla-
rados sao reconhecidos nas seguintes rubricas:

Milhoes de euros 31dez. 2023 31 dez. 2022
I

Obrigacdes emitidas 150 186
Passivos subordinados - —
Total 150 186

Os titulos garantidos por ativos do Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo exclusivamente apoiados por ati-
vos financeiros. A quantia escriturada correspondente dos empréstimos titularizados e contas a receber
do financiamento a particulares é de 152 milhoes de euros (ano anterior: 171 milhoes de euros). A 31 de
dezembro de 2023 o justo valor dos passivos ascendia a 152 milhoes de euros (ano anterior: 186 milhoes
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de euros). O justo valor dos empréstimos/contas a receber atribuidos que continua a ser reconhecido,
ascendeu a 146 milhdes de euros (ano anterior: 178 milhoes de euros) a 31 de dezembro de 2023. As
garantias sdo fornecidas sob a forma de empréstimos e contas a receber do financiamento ao sector de
retalho e garantia em numerdrio, que em conjunto ascendem a 164 milhdes de euros (ano anterior: 236
milhoes de euros). Neste caso, os pagamentos esperados sao atribuidos a entidades de finalidade especial,
pelo que a propriedade da garantia nos veiculos financiados é transferida. Os empréstimos concedi-
dos/contas a receber ndo podem ser concedidos novamente ou servir como garantia. Os direitos dos de-
tentores de titulos limitam-se aos empréstimos concedidos/contas a receber, pelo que os pagamentos
derivados destes empréstimos/contas a receber sdo utilizados para pagar novamente 0 passivo corres-
pondente.

Estas operagoes de instrumentos de divida titularizadas ndo conduziram ao desreconhecimento de
empréstimos ou ativos a receber provenientes do negdcio de financiamento porque o risco de crédito e
o risco de tempo foram retidos no Grupo. A diferenca entre o montante dos empréstimos concedi-
dos/contas a receber e os resultados do passivo associado resulta dos diferentes termos e condigdes e da
parte de ABS detida pelo proprio Grupo Volkswagen Bank GmbH ou empréstimos subordinados conce-
didos, que reduzem os passivos no processo de consolidagdo.

O Grupo Volkswagen BanK GmbH estd contratualmente obrigado a transferir fundos, em determina-
das condigOes, para as entidades estruturadas incluidas nas suas demonstragdes financeiras consolida-
das. Uma vez que os empréstimos/contas a receber sao transferidos para a entidade de finalidade especial
por meio de cessdo ndo divulgada, é possivel que o empréstimo/conta a receber ja tenha sido reduzido
de forma juridicamente vinculativa no originador, por exemplo, se o devedor efetivamente o compensar
em relagdo a montantes devidos pelo Grupo Volkswagen Bank GmbH. Neste caso, devem ser entregues
garantias para a reivindica¢do de compensacdo resultante contra a entidade de finalidade especial se, por
exemplo, a classificagdo da sociedade do Grupo cair para um valor de referéncia contratualmente acor-
dado.

As operagdes ABS do Grupo Volkswagen Bank GmbH podem ser sujeitas a reembolso antecipado (clean-
up call ou opc¢do de recompra de ativos residuais), se menos de 10 % do volume da operagdo original
estiver por liquidar.

50. Instrumentos financeiros derivados

Esta rubrica do balango inclui os justos valores negativos das coberturas e dos derivados ndo designados
como instrumentos de cobertura. Na tabela seguinte, os justos valores negativos dos swaps de taxas de
juro de divisas cruzadas para efeitos de cobertura sdo discriminados em divisas e taxas de juro, desde que
exista uma estratégia de cobertura subjacente adequada.
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Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I —
Transagdes de cobertura face a
risco cambial sobre os ativos usando coberturas de justo valor 16 2
risco cambial sobre o passivo usando coberturas de justo valor - -
Risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor 6 5
dos quais coberturas face ao risco de taxa de juro usando coberturas de justo valor da carteira - -
Risco de taxa de juro usando coberturas dos fluxos de caixa - -
risco da moeda e do pre¢o em fluxos de caixa futuros usando coberturas do fluxo de caixa 27 3
Operagoes de cobertura 49 11
Passivos decorrentes de derivados ndo designados como coberturas 3 4
Total 52 15
51. Provisoes
As provisdes tém a seguinte composi¢ao:
Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
— —
Provisdes para pensdes e outros beneficios de reforma dos funcionarios 103 92
Outras provisoes 79 80
dos quais provisdes para riscos legais e contencioso 28 32
dos quais para o pessoal 41 39
dos quais outros 10 8
Total 182 171
PROVISOES PARA PENSOES E OUTROS BENEFICIOS DE REFORMA DOS FUNCIONARIOS
Os seguintes montantes foram reconhecidos no balango como compromissos de beneficios:
Milhoes de euros 31dez.2023 31dez. 2022
I ——
Valor atual de obrigacdes financiadas 83 67
Justo valor de ativos do plano 69 55
Situacao de financiamento (liquido) 14 12
Valor atual de obrigag¢des nao financiadas 88 80
Montante ndo reconhecido como ativo devido ao teto limite na IAS 19 - -
Passivo liquido reconhecido no balan¢o 103 92
dos quais provisoes para pensoes 103 92

dos quais ativos
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Principais planos de pensdo do Grupo Volkswagen BanK GmbH

Para o periodo apds a vida ativa dos funciondrios, o Grupo Volkswagen Bank GmbH oferece aos seus fun-
cionarios beneficios no ambito de acordos de pensdes profissionais. A maioria dos compromissos do
Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo planos de pensdo para funciondrios na Alemanha, que sdo categori-
zados como planos de pensdo de beneficios definidos, de acordo com a IAS 19. A maior parte dessas obri-
gacoes ¢ financiada por provisoes reconhecidas no balango. Estes planos estdo agora fechados para novos
membros. Para reduzir os riscos associados a planos de beneficios definidos, em especial a longevidade,
o aumento de saldrios e inflagdo, o Grupo Volkswagen Bank GmbH introduziu novos planos de beneficios
definidos em anos recentes, cujos beneficios serdo financiados através de ativos de planos externos cor-
respondentes. Os riscos acima mencionados foram substancialmente reduzidos nestes planos de pen-
sOes. A parte da obrigacdo de beneficios definidos totais atribuivel a obriga¢des com pensoes financiadas
por ativos do plano continuard a aumentar no futuro. Os principais compromissos de pensao sao descri-
tos abaixo.

Planos de pensao alemaes financiados unicamente por provisdes

Os planos de pensao financiados unicamente pelas provisdes reconhecidas incluem ambos os planos de
contribui¢do definida com garantias e planos de saldrio final. Para os planos de contribuigdo definida,
uma despesa anual com pensoes dependente do rendimento e estado é convertida num direito a pensdo
vitalicia usando fatores de anuidade (direitos de pensdo modulares garantidos). Os fatores de anuidade
incluem uma taxa de juros garantida. Os direitos de pensdao modulares garantidos recebidos anualmente
sdo adicionados na reforma. Em planos de beneficios com base no saldrio final, o saldrio usado para cal-
cular a pensdo é multiplicado, no momento da reforma, por uma percentagem em fung¢ao do tempo de
servigo do funciondrio até a data da reforma. O valor atual da obrigacdo garantida sobe quando as taxas
de juro descem e dessa forma esta sujeito ao risco de taxa de juros. O sistema de pensdes garante paga-
mentos de pensoes vitalicias. As sociedades suportam, portanto, o risco de longevidade. Isto é tido em
consideracdo ao calcularem-se os fatores de anuidade e o valor atual da obriga¢do garantida, utilizando
as tabelas de mortalidade das gera¢des mais recentes, as tabelas de mortalidade “Heubeck 2018 G”, que
ja refletem aumentos futuros da esperanca de vida. Para reduzir o risco de inflagdo ao acertar os paga-
mentos das pensoes atuais a taxa de inflagao, foi introduzido um acerto das pensdes nao relacionado
com a inflagdo para os planos de pensao em que tal seja legalmente permitido.

Planos de Pensao Alemaes Financiados pelo Plano Externo de Ativos
Os planos de pensdo financiados pelo plano externo de ativos tém por base planos baseados em contri-
bui¢des com garantias. Neste caso, uma despesa anual com pensdes dependente do rendimento e estado
é convertida num direito a pensdo vitalicia usando fatores de anuidade (direitos de pensdao modulares
garantidos) ou paga numa Ginica soma ou em prestacdes. Em alguns casos, os funciondrios também po-
dem contribuir para as suas proprias pensoes através de compensacao diferida. Os fatores de anuidade
incluem uma taxa de juros garantida. Os direitos de pensdo modulares garantidos recebidos anualmente
sdo adicionados na reforma. As despesas com pensoes sdo regularmente transferidas para um conjunto
separado de ativos que é gerido por uma entidade gestora de fundos independentemente, externa ao
Banco, e investido em mercados de capitais. Se os ativos do plano forem mais elevados do que o valor
atual das obrigag¢des calculado utilizando a taxa de juros garantida, os excedentes sao alocados (prémios
modulares das pensoes). Uma vez que os ativos administrados de forma fiducidria cumprem os requisi-
tos da IAS 19 para classificagdo como sendo ativos do plano, sdo compensados em relagdo as obrigagdoes.
O montante dos ativos das pensdes estd exposto ao risco geral do mercado. A estratégia de investi-
mento e a sua implementacdo sdo continuamente monitorizadas por 6rgaos sociais dos fundos fiducia-
rios, nos quais as sociedades também estdo representadas. Por exemplo, as politicas de investimento sdo
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especificadas nas diretrizes de investimento com o objetivo de limitar o risco de mercado e o seu impacto
nos ativos do plano. Além disso, as andlises de gestdo de ativos-passivos sdo conduzidas em intervalos
regulares, a fim de garantir que os investimentos estdo em conformidade com as obrigac¢oes que tém de
ser cobertas. Os ativos de pensdo sdo investidos principalmente em fundos de rendimento fixo ou fundos
de capital proprio. Assim, as taxas de juros e os precos das acdes representam os principais riscos. Para
mitigar o risco de mercado, o sistema de pensdes também estipula que os fundos devem ser transferidos
parauma reserva de compensacao antes da alocagdo de um excedente.

O valor atual da obrigacdo é declarado como o mais elevado do valor atual da obriga¢do garantida e
dos ativos do plano. Se o valor dos ativos do plano descer abaixo do valor atual da obrigacdo garantida,
deve ser reconhecida uma provisao para a diferenga. O valor atual da obrigagdo garantida sobe quando
as taxas de juro descem e dessa forma estd sujeito ao risco de taxa de juros. No caso de pagamentos de
pensdo vitalicios, o Grupo Volkswagen Bank GmbH suporta o risco de longevidade. Isto é tido em consi-
deragdo ao calcularem-se os fatores de anuidade e o valor atual da obrigagdo garantida, utilizando as ta-
belas de mortalidade das geragdes mais recentes, as tabelas de mortalidade “Heubeck 2018 G”, que ja re-
fletem aumentos futuros da esperanga de vida. Além disso, é realizada a monitoriza¢do anual do risco
por atudrios independentes, em conexdo com o estudo dos ativos administrados em fundos fiducidrios.

Para reduzir o risco de inflagdo ao acertar os pagamentos das pensdes atuais a taxa de inflagdo, foi
introduzido um acerto das pensdes nao relacionado com a infla¢do para os planos de pensido em que tal
seja legalmente permitido.

Foram utilizados 0s seguintes pressupostos atuariais no cdlculo do valor atual das obriga¢des de benefi-
cios definidos:

ALEMANHA INTERNACIONAL

Percentagem 31dez.2023 31dez. 2022 31dez.2023 31dez. 2022
I S S S——

Taxa de desconto 3,30 3,70 3,20-4,50 370-480
Tendéncia de pagamentos 3,47 3,28 0,00-2,10 0,00-2,20
Tendéncia de pensdes 2,20 2,20 0,00-2,80 0,00-2,90
Taxa de rotatividade de pessoal 1,10 1,10 0,00-3,60 0,00-3,60

Aumento anual dos custos com cuidados de satide - - - -

Estas suposicoes sdo médias que foram ponderadas com base nos valores atuais da obriga¢do de benefi-
cios definidos.

Com relacdo a expetativa de vida, sdo consideradas as mais recentes tabelas de mortalidade em cada
pais. Por exemplo, na Alemanha os cdlculos baseiam-se nas tabelas de mortalidade “2018 G” desenvolvi-
das pelo Professor Dr. Klaus Heubeck. As taxas de desconto sao geralmente determinadas para refletir os
rendimentos em obrigagdes empresariais prime-rated com prazos de vencimento e divisas correspon-
dentes. O indice iBox AA 10+ Corporates foi utilizado para calcular as obrigagdes das sociedades nacionais
do Grupo. Foram utilizados indices comparaveis para obrigacoes de pensdes estrangeiras.

As tendéncias de pagamento cobrem tendéncias esperadas em termos de saldrios, que também in-
cluem aumentos atribuiveis ao desenvolvimento da carreira. As tendéncias de pensdo correspondem,
quer a acertos de pensoes garantidas contratualmente estipuladas, ou sdo baseadas em regulamentos
que determinam os acertos de pensdes nos paises em questdo. As taxas de rotatividade de funcionarios
sdo baseadas na experiéncia passada, assim como em expetativas futuras.
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A tabela seguinte mostra as alteragdes no passivo de beneficios definidos liquido reconhecido no ba-
lango:

Milhdes de euros 2023 2022

. —
Passivo liquido reconhecido no balan¢o a 1 de janeiro 92 153
Custo do servigo corrente 6 14
Despesas liquidas com juros 3 2
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a altera¢des nos pressupostos demograficos 0 0
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteragdes nos pressupostos financeiros 11 -85
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a acertos com base na experiéncia -1 8
Receitas/despesas dos ativos do plano ndo incluidas na receita proveniente de juros 3 -10

Alteragao ao montante nao reconhecido como ativo devido ao teto limite na IAS 19 - -

Contribui¢des do empregador para ativos do plano 5 6

Contribui¢des do funcionario para ativos do plano - -

Pagamentos para pensdes dos ativos da sociedade

3 3
Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) 0 0

Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano - -

Alteragdes com base na consolidagao - -

Outras alteragdes 2 -1
Diferengas cambiais de planos estrangeiros 0 0
Passivo liquido reconhecido no balango a 31 de dezembro 103 92

A alteragdo no valor atual das obrigacoes de beneficios definidos é atribuivel aos seguintes fatores:

Milhoes de euros 2023 2022

Valor atual das obriga¢6es a 1 de janeiro 147 213
Custo do servico corrente 6 14
Custo de juros (reversao do desconto em obrigagoes) 5 3
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteragdes nos pressupostos demograficos 0 0
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a alteragdes nos pressupostos financeiros 11 -85
Ganhos (-)/perdas (+) atuariais devido a acertos com base na experiéncia -1 8

Contribui¢des do funcionario para ativos do plano - -

Pagamentos para pensdes dos ativos da sociedade

3 3
Pagamentos de pensdes com ativos do plano 0 0
Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) 0 0

Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagbes do plano - -

Alteragoes com base na consolidagao - -

Outras alteragoes 7 -2
Diferencas cambiais de planos estrangeiros 0 0
Valor atual das obriga¢des a 31 de dezembro 172 147

As alteragOes dos pressupostos atuariais significativos teriam tido os seguintes efeitos na obrigacdo de
beneficios definidos:
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31 DEZ. 2023

31 DEZ.

2022

Valor atual da obrigacdo de beneficios

Alteracdo em per-

Alteracdo em per-

definidos se Milhdes de euros centagem MilhGes de euros centagem
. EE— S S
Taxa de desconto € 0,5 pontos percentuais mais alta 157 -8,42 135 -8,21
€ 0,5 pontos percentuais mais baixa 188 9,64 161 9,36
Tendéncia de pensodes € 0,5 pontos percentuais mais alta 178 3,66 152 3,78
€ 0,5 pontos percentuais mais baixa 166 -3,35 142 -3.46
Tendéncia de pagamentos € 0,5 pontos percentuais mais alta 172 0,41 147 0,43
€ 0,5 pontos percentuais mais baixa 171 -0,38 146 -0,40
Longevidade aumentaumano 176 2,79 151 2,70

A andlise de sensibilidade descrita tem em consideragdo a alteragdo num pressuposto nessa altura, com
0s outros pressupostos a permanecer inalterados no cdlculo original. Por outras palavras, quaisquer efei-

tos de correlagdo entre os pressupostos individuai

$ sao ignorados.

Para examinar a sensibilidade do valor atual da obrigac¢do de beneficios definidos devido a uma alte-
ragdo na esperanca de vida suposta, as taxas de mortalidade obtidas num calculo comparativo sdo redu-
zidas para que a redugao conduza, aproximadamente, a um aumento de um ano na esperancga de vida.

A duragdo média da obrigacgdo de beneficios definidos ponderada com base no valor atual da obriga-
¢do de beneficios definidos (duragdo Macaulay) é de 19 anos (ano anterior: 18 anos).

A tabela seguinte apresenta a decomposi¢do do valor atual da obrigagdo de beneficios definidos por

categoria do membro do plano:

Milhoes de euros

2023

2022

——— —
Membros ativos com direitos de pensdao 118 98
Membros com direitos adquiridos que deixaram o Banco 9 9
Reformados 45 40
Total 172 147

O perfil de maturidade dos pagamentos para a obrigagdo de beneficios definidos, na qual o valor atual da
obrigac¢do ¢é discriminado de acordo com a maturidade dos pagamentos subjacentes, é apresentado na

tabela seguinte:

Milhoes de euros

2023

2022

I ——
Pagamentos a vencer durante o ano fiscal seguinte 4 3
Pagamentos a vencer entre dois e cinco anos 18 16
Pagamentos a vencer acima de cinco anos 150 127
Total 172 147
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Milhdes de euros

2023 2022

Justo valor dos ativos do plano a 1 de janeiro 55 60
Receita proveniente de juros sobre ativos do plano determinado com recurso a taxa de desconto 2 1
Receitas/despesas dos ativos do plano ndo incluidas na receita proveniente de juros 3 -10
Contribui¢bes do empregador para ativos do plano 5 6
Contribui¢des do funcionario para ativos do plano - -
Pagamentos de pensdes com ativos do plano 0 0
Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidagdes do plano - -
Alteragdes com base na consolidagao - -
Outras alteragoes 5 -1
Diferengas cambiais de planos estrangeiros 0 0
Justo valor dos ativos do plano a 31 de dezembro 69 55

O investimento dos ativos do plano para cobrir futuras obrigagdes de pensdo resultou num rendimento
liquido de 5 milhdes de euros (ano anterior: -10 milhoes de euros). Espera-se que as contribui¢des do
empregador para ativos dos planos no proximo ano fiscal ascendam a 5 milhées de euros (ano anterior:

5 milhoes de euros).

Os ativos do plano sdo investidos nas seguintes classes de ativos:

31 DEZ. 2023

31 DEZ. 2022

Sem precos cota-
Precos cotadosem  dos em mercados

Milhoes de euros mercados ativos ativos

Total

Precos cotados em

Sem precos cota-
dos em mercados

mercados ativos ativos Total

Caixa e equivalentes de caixa 2 - 2 2 - 2
Instrumentos de capital préprio - - - 0 - 0
Instrumentos de divida - - - 2 - 2
Investimentos diretos no sector imobilidrio - - - - - -
Derivados 0 0 0 0 0 0
Fundos de capital préprio 26 - 26 20 - 20
Fundos de obriga¢oes 33 - 33 26 - 26
Fundos de investimento imobilidrio 1 - 1 -

Outros fundos 5 - 5 4 - 4
Instrumentos de divida titularizados - - - - - -
Divida estruturada - - - - - -
Outros 2 0 2 - 0 0

Dos ativos do plano total, 49 % (ano anterior: 54 %) sdo investidos em ativos alemaes, 13 % (ano anterior:
10 %) noutros ativos europeus e 38 % (ano anterior: 36 %) em ativos de outras regioes.

Os seguintes montantes foram reconhecidos na demonstragao de resultados:
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Milhdes de euros

2023

2022

. —
Custo do servigo corrente 6 14
Juros liquidos sobre o passivo liquido de beneficios definidos 3
Custo de servigos passados (incluindo cortes do plano) 0
Ganhos (-) ou perdas (+) derivados de liquidag¢des do plano - -
Receitas (-) e despesas (+) liquidas reconhecidas em lucros ou prejuizos 9 15
OUTRAS PROVISOES
A tabela seguinte apresenta as alteragdes noutras provisoes, incluindo prazos de validade:
Despesas com Processos judiciais Disposicdes Diver-
Milhdes de euros funcionarios eriscos legais sas Total
S NS I ——
Saldo a 1 jan. 2022 40 143 12 195
Diferengas cambiais 0 - 0 0
Alteragdes com base na consolidagao - - - -
Utilizagao 24 5 3 31
Acréscimos/novas provisoes 26 1 8 35
Corregao do desconto/efeito de alteragdo na taxa de desconto -3 -2 - -6
Estornos 0 104 9 114
Saldo a 31 dez. 2022 39 32 8 80
dos quais circulante 23 8 7 39
dos quais ndo circulantes 15 24 1 40
Saldo a1 jan. 2023 39 32 8 80
Diferengas cambiais 0 - 0 0
Alteragdes com base na consolida¢ao 0 - 0 0
Utilizagao 22 2 7 31
Acréscimos/novas provisoes 23 14 10 47
Correcao do desconto/efeito de alteragdo na taxa de desconto 1 0 - 1
Estornos 0 16 1 17
Saldo a 31 dez. 2023 41 28 10 79
dos quais circulante 22 20 9 52
dos quais nao circulantes 18 8 1 27

As provisoes para despesas com funciondrios sdo reconhecidas principalmente para bonus anuais recor-
rentes, tais como prémios de servigos de longa duragdo e outras despesas com funciondrios.

As provisOes para riscos legais e contencioso refletem os riscos identificados a data de referéncia em
relagdo a utilizagdo, bem como as despesas juridicas decorrentes das ultimas sentengas judiciais e de pro-
Cessos em curso, que envolvem concessiondrios e outros clientes. Estes relacionam-se inicialmente a pro-
cedimentos relacionados com aspetos de conce¢ado de empréstimos a clientes que possam obstruir o pro-
cessamento de periodos de cancelamento legais. Para estas provisdes e para as provisoes para litigios de
corretagem de financiamento a clientes, o Volkswagen Bank GmbH invoca a cldusula de salvaguarda, na
acecdo da IAS 37.92 e opta por ndo divulgar detalhadamente quaisquer montantes, descrigdes ou premis-
sas de probabilidade. A partir da data de referéncia, as provisdes para riscos legais e contencioso ascen-
deram a 28 milhées de euros (ano anterior: 32 milhdes de euros).
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As saidas de caixa em rela¢do a outras provisdes devem ocorrer da seguinte forma: 66 % no ano seguinte,
25 % nos anos de 2025 a 2028 e 9 % posteriormente.

52. Passivos por impostos diferidos

A decomposicdo dos passivos fiscais diferidos é a seguinte:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I —

Passivos por impostos diferidos 4245 4832

dos quais ndo circulantes 1472 2108
Compensagao (com ativos fiscais diferidos) -3073 -2922
Total 1171 1910

Os passivos fiscais diferidos foram reconhecidos em conexdo com as seguintes rubricas do balango:

Milhdes de euros 31dez.2023 31dez. 2022
I —

Empréstimos, contas a receber e outros ativos 1306 1134
Titulos negocidveis e numerario 31 67
Ativos incorpdreos/bens imdveis e equipamentos 1 1
Ativos arrendados 34 18
Passivos e provisoes 2873 3612
Total 4245 4832

53. Outros passivos

A rubrica “Outros Passivos” tem a seguinte composigdo:

Milhoes de euros 31dez. 2023 31 dez. 2022
I —

Despesas pré-pagas e receitas acumuladas 118 96
Outros passivos fiscais 93 49
Passivo referente a seguranga social e a saldrios 60 56
Diversos 116 154
Total 386 354
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54. Capital subordinado

A decomposicdo do capital subordinado é a seguinte:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Passivos subordinados 10 31

dos quais: para outras sociedades do Grupo Volkswagen - -
Total 10 31

O Banco ndo celebrou qualquer acordo para converter este passivo em capital proprio ou outra forma de
divida, nem estd a planear qualquer conversao.

55. Passivos nao circulantes

dos quais néo cir- dos quais ndo cir-

Milhdes de euros 31dez.2023 culantes 31dez. 2022 culantes
I N, I mm—

Passivos a bancos 7462 89 11185 9 545
Passivos a clientes 46221 3172 32351 2709
Notas, papel comercial emitido 5173 3385 4099 2894
Instrumentos financeiros derivados 52 14 15 7
Passivos por impostos correntes 378 - 200 185
Outros passivos 386 54 354 52
Capital subordinado 10 - 31 10
Total 59 682 6714 48 235 15402

56. Capital proprio

O capital subscrito da Volkswagen Bank GmbH ascendeu aos 318 milhoes de euros foi integralmente re-
alizado. O tnico acionista ¢ a Volkswagen AG, Wolfsburg. Nao existem direitos preferenciais ou restrigdes
relacionados com o capital subscrito.

As contribuig¢des de capital do acionista unico, Volkswagen AG, sdo declaradas nas reservas de capital da
Volkswagen Bank GmbH. No ano fiscal de 2023, as reservas de capital permaneceram inalteradas em 8881
milhoes de euros.

Os resultados acumulados compreendem os lucros ndo distribuidos de exercicios anteriores e estdo
principalmente relacionados com outras reservas de receita.

O lucro do HGB de 621 milhoes de euros (ano anterior: 170 milhoes de euros) sera transferido em
conformidade com o acordo sobre distribuicdo dos resultados existentes com o Unico acionista, a
Volkswagen AG.

Os impostos diferidos acumulados no capital préprio ascenderam a 69 milhdes de euros (ano ante-
rior: 111 milhGes de euros).
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57. Gestao de capital

Neste contexto, “capital” é definido como capital proprio em conformidade com as IFRS. O objetivo da
gestdo de capital no Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ suportar a classificagdo de crédito do Banco, ao
garantir que o grupo tem cobertura de capitais adequada, para obter capital para o crescimento planeado
para os proximos anos e para cumprir requisitos de capital regulamentares.

O capital regulamentar é diferente do capital proprio conforme definido nas IFRS (para esses compo-
nentes, ver a Demonstragio de Alteragdes no Capital Proprio). O capital regulamentar consiste em com-
ponentes de capital denominado capital proprio comum nivel 1 (CET), o capital suplementar de nivel 1 e
o capital de nivel 2 liquido de certas dedugdes e acertos, pelo que deve cumprir os requisitos especificos
legais.

As agdes corporativas implementadas por parte da sociedade-mae da Volkswagen Bank GmbH afetam
geralmente o capital proprio ao abrigo das IFRS e o capital regulamentar. Nenhuma a¢do empresarial
destinada a aumentar o capital proprio foi realizada no ano de referéncia.

O capital social do Volkswagen Bank GmbH estd totalmente realizado e disponivel por tempo indeter-
minado. No entanto, o clausulado do acordo de distribui¢do de resultados entre o Volkswagen Bank
GmbH e a Volkswagen AG ndo foi aceite pelo BCE, o que significa que, durante um periodo limitado apds
a data de referéncia de 31 de mar¢o de 2022, o capital social num montante de 318 milhdes de euros
deixou de poder ser incluido no capital proprio comum de nivel 1. O clausulado do acordo de distribui¢do
de resultados foi alterado para estabelecer a conformidade indiscutivel com os critérios de elegibilidade
do CRR. A versdo alterada foi submetida a Assembleia Geral Anual da Volkswagen AG em maio de 2023
para aprovagao. O acordo de distribuicao de resultados alterado foi inscrito no registo comercial a 21 de
julho de 2023, permitindo que o capital social fosse novamente incluido no capital proprio comum de
nivel 1 a partir da data de referéncia de 30 de setembro de 2023.

Ao abrigo das provisoes regulamentares - Regulamento sobre requisitos de capital (CRR), Kreditwe-
sengesetz (KWG — Lei Bancdria alemad) e Solvabilititsverordnung (SolvV — Regulamento de solvéncia ale-
mao) — o supervisor da banca pressupde, geralmente, que os requisitos de adequacdo de capital sdo cum-
pridos se a entidade sujeita a supervisdo tiver um racio de capital CET1 de pelo menos 4,5 %, um rdcio de
capital de nivel 1 de pelo menos 6,0 % e um racio de capital total de pelo menos 8,0 %. Além disso, os
requisitos de cobertura de capital e os requisitos de capital da decisao SREP devem ser cumpridos. Na
determinacdo destes racios capitais, o capital regulamentar é calculado com os requisitos de fundos pro-
prios determinados em conformidade com as provisoes estatutdrias para o risco de contraparte, risco
operacional, risco de mercado e acertos ao valor de crédito (CVA). A fim de assegurar sempre o cumpri-
mento destes requisitos, o Grupo estabeleceu um procedimento de planeamento integrado no sistema
interno de relato financeiro. Neste procedimento, o requisito de capital é continuamente determinado
com base em tendéncias de negdcio reais e previstas. Isto assegura o cumprimento continuo dos requi-
sitos de capital regulamentar minimo no periodo de referéncia.

Os seguintes montantes e racios baseados na IFRS foram determinados para o Grupo Volkswagen
Bank GmbH ao abrigo de requisitos regulamentares:
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31dez.2023 31 dez. 2022

. —

Montante de exposi¢do do risco total (milhdes de euros)®3 54722 50535
dos quais montantes de exposi¢ao ponderada do risco relativamente a riscos de crédito3 50560 46 645
dos quais requisitos de fundos préprios para risco de mercado * 12,5 560 335
dos quais requisitos de fundos prdprios para riscos operacionais * 12,5 3554 3528
dos quais requisitos de fundos prdprios para acertos a avaliacdo de crédito *12,5 48 27
Fundos préprios (milhdes de euros)? 9601 9226
dos quais Capital Préprio Comum de Nivel 13 9600 9220
dos quais capital complementar de Nivel 1 - -
dos quais capital de Nivel 2 1 6
Capital préprio comum Racio de capital de Nivel 1 (percentagem)23 17,5 18,2
Racio de capital de Nivel 1 (percentagem)23 17,5 18,2
Racio de capital total (percentagem)?3 17,5 18,3

1 Em conformidade com o n.2 3 do artigo 92.2do CRR
2 Em conformidade com o n.2 1 do artigo 92.2do CRR

3 Atualizacdo retroativa de acordo com a EBA Q&A 2018_4085, tendo em conta os nimeros do balanco das demonstracdes financeiras consolidadas aprovadas.
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Divulgacdes de instrumentos financeiros

58. Quantias escrituradas, ganhos ou perdas e receitas ou despesas em relacao a instrumentos
financeiros, por categoria de calculo

As quantias escrituradas dos instrumentos financeiros (exceto derivados de cobertura) decompostas em
conformidade com a categoria de calculo da IFRS 9 sdo apresentadas na tabela seguinte:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Ativos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos 524 510
Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumentos de divida) 3505 3630
Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumentos de capital préprio) 7 6
Ativos financeiros calculados ao custo amortizado 59694 49291
Passivos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos 3 4
Passivos financeiros calculados ao custo amortizado 59289 47 936

As contas a receber de operagdes de locagdo no valor de 3390 milhdes de euros (ano anterior reexpresso:
3054 milhoes de euros — o montante ndo foi declarado corretamente no ano anterior devido a um erro
editorial) e os passivos de operagdes de locacdao no valor de 14 milhdes de euros (ano anterior: 17 milhoes
de euros) ndo estdo alocados a nenhuma categoria.

Os ganhos ou perdas liquidos e os rendimentos ou despesas relativos a instrumentos financeiros (exceto
derivados de cobertura) decompostos por categorias de medi¢do, conforme especificado na IFRS9, sdo
apresentados na tabela seguinte:

Milhoes de euros 2023 2022

Instrumentos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou prejuizos 6 7
Ativos financeiros calculados ao custo amortizado 2275 1172
Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais (instrumentos de divida) 11 3
Passivos financeiros calculados ao custo amortizado -1101 -122
Total 1192 1060

Os ganhos/perdas liquidos de investimentos financeiros em instrumentos de capital proprio sdo repor-
tados na demonstragao do rendimento integral sob a avaliagdo ao justo valor dos instrumentos de capital
proprio que ndo serdo reclassificados para o lucro ou prejuizo, liquido de impostos.
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Os ganhos/perdas liquidos e receitas/despesas sao determinados da seguinte forma:

Categoria de calculo Método de calculo
I EEEE—.

Ativos e passivos financeiros calculados ao justo valor através de lucros ou Justo valor de acordo com a IFRS 9 em conjunto com a IFRS 13, incluindo
prejuizos juros e efeitos da conversao cambial

Rendimentos de juros utilizando o método de juros em vigor e despe-

sas/receitas

do reconhecimento de dedu¢des de valorizagao de acordo com alFRS 9 e
Ativos financeiros calculados ao custo amortizado efeitos da conversao cambial

Valorizagao pelo justo valor de acordo com a IFRS 9 em conjunto com a
IFRS 13,
rendimentos de juros utilizando o método de juros em vigor e despesas/re-
ceitas
Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos do reconhecimento de dedu¢des de valorizagao de acordo com alFRS 9 e
integrais (instrumentos de divida) efeitos da conversdao cambial

Despesa de juros usando o método de juros em vigor de acordo com a
Passivos financeiros calculados ao custo amortizado IFRS 9, incluindo efeitos de conversao cambial

A receita proveniente de juros de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor
em outros rendimentos integrais incluidos na receita proveniente de juros de operagdes de empréstimos
e titulos negociaveis ¢ calculada utilizando o método do juro efetivo e ascende a 2 465 milhdes de euros
(ano anterior: 1 387 milhoes de euros).

As despesas com juros num montante de 1 240 milhdes de euros (ano anterior ajustado: 216 milhoes
de euros) estdo relacionadas com instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo valor em lucros ou
prejuizos.

59. Classes de instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros estao divididos nas classes seguintes no Grupo Volkswagen Bank GmbH:

. Calculado ao justo valor

. Calculados pelo custo amortizado

. Instrumentos financeiros derivados denominados como coberturas
. Ndo alocado a qualquer categoria de calculo

. Compromissos de crédito e garantias financeiras (extrapatrimoniais)

A seguinte tabela apresenta uma reconcilia¢do entre as rubricas do balan¢o em que os instrumentos fi-
nanceiros sao reportados e as classes de instrumentos financeiros listados acima. Isso inclui instrumen-
tos financeiros alocados as categorias de classificagdo da IFRS 9 e instrumentos financeiros que ndo sdo
atribuidos a nenhuma categoria de classificagdo da IFRS 9 (como contas a receber de locagdes financeiras)
e que sdo, portanto, classificados na categoria “Ndo alocado a qualquer categoria de mensuragao”. Os ati-
VOS$ e passivos que ndo constituem instrumentos financeiros e que estao contidos nas rubricas do ba-
lango sdo incluidos na coluna “Ndo alocado a qualquer categoria de instrumentos financeiros” para ter-
minar o processo de reconciliagao.

Os empréstimos e contas a receber de clientes na rubrica “Total de empréstimos e contas a receber de
clientes” do balango sdo reconciliados com as classes “Mensurado ao custo amortizado” e “Nao alocado
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aqualquer categoria de mensura¢do”. A categoria “Nao alocado a qualquer categoria de mensuragdo” con-
siste nas contas a receber de clientes atribuiveis ao negdcio da locagdo financeira.

Os empréstimos/contas a receber e passivos designados como coberturas com instrumentos finan-

ceiros derivados estdo incluidos na classe “Calculados ao custo amortizado”.
Dentro dos ativos financeiros diversos, as subsididrias e joint ventures que nao sio consolidadas por ra-
z0es de relevincia, ndo sdo consideradas instrumentos financeiros em conformidade com a IFRS 9 e, por
conseguinte, ndo se enquadram no ambito da IFRS 7. Para efeitos de reconciliagdo da rubrica do balango,
sdo apresentadas na classe “Nao alocados a nenhuma classe de instrumentos financeiros”. Os investimen-
tos de capital que fazem parte dos ativos financeiros diversos sdo declarados como instrumentos finan-
ceiros de acordo com a IFRS 9 na classe “Calculado ao justo valor”.

As rubricas das linhas “Ativos por impostos correntes” e “Passivos por impostos correntes” do balango
contém ativos e passivos decorrentes de impostos ao abrigo do direito civil devidos a ou de entidades do
Grupo Volkswagen. Estas contas a receber e passivos para sociedades do Grupo Volkswagen sdo classifi-
cados como instrumentos financeiros na categoria “Mensurado ao custo amortizado”. Os “Ativos por im-
postos correntes” e os “Passivos por impostos correntes” dizem respeito as autoridades fiscais e ndo cons-
tituem instrumentos financeiros, pelo que sdo apresentados na classe “Ndo alocados a nenhuma classe
de instrumentos financeiros”.

Os passivos a clientes sdo reportados na classe “Mensurado ao custo amortizado”, mas o valor dos
passivos de locacdo (enquanto locatdrio) dentro do valor global é mostrado na classe “Nao alocado a qual-
quer categoria de mensurac¢do”. A coluna “Nao alocados a nenhuma classe de instrumentos financeiros”
consiste em pagamentos adiantados recebidos de contratos de prestacdo de servigos.

A tabela seguinte apresenta uma reconcilia¢do das rubricas relevantes do balango para as classes de
instrumentos financeiros:
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RUBRICA DO BA-

CALCULADOS
PELO CUSTO

MENSURADO AO

INSTRUMENTOS
FINANCEIROS DE-
RIVADOS DENO-
MINADOS COMO

NAO ALOCADO A
QUALQUER CATE-
GORIA DE CAL-

NAO ALOCADOS A
NENHUMA CLASSE
DE INSTRUMEN-

LANCO AMORTIZADO JUSTO VALOR COBERTURAS cuLo TOS FINANCEIROS
31 dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez.
Milhées de euros 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
LB BB ;N _____W§ _________§§ ______§§ ________§§ ______§ By _____§§ |
Ativos
Reserva de caixa 11974 3543 11974 3543 - - - - - - - -
Empréstimos e contas a receber
de bancos 272 233 272 233 - - - - - - - -
Empréstimos e contas a receber
de clientes 50464 48186 47074 45131 - - - B 3390 3054 0 0
Acerto de valor em coberturas
de justo valor da carteira 30 - 30 - - - - - - - - -
Instrumentos financeiros deriva-
dos 28 51 - - 7 15 21 36 - - - -
Titulos negocidveis 4029 4131 - - 4029 4131 - - - - - -
Joint ventures contabilizadas no
capital préprio 29 245 - - - - - - - - 29 245
Ativos financeiros diversos 0 3 - - 0 0 - - - - 0 3
Ativos por impostos correntes 7 91 4 56 - - - - - - 3 35
Outros ativos 627 480 340 329 - - - - - - 287 151
Detidos para venda (IFRS 5) 273 - - - - - - - - - 273 -
Total 67734 56962 59694 49291 4036 4146 21 36 3390 3054 593 434
Capital préprio e passivo
Passivos a bancos 7462 11185 7462 11185 - - - - - - - -
Passivos a clientes 46221 32351 46158 32272 - - - - 14 17 49 62
Notas, papel comercial emitido 5173 4099 5173 4099 - - - - - - - -
Instrumentos financeiros deriva-
dos 52 15 - - 3 4 49 11 - - - -
Passivos por impostos correntes 378 200 365 192 - - - - - . 13 8
Outros passivos 386 354 120 157 - - - - - . 265 197
Capital subordinado 10 31 10 31 - - - - - - - -
Total 59682 48235 59289 47936 3 4 49 11 14 17 327 268

A classe “Compromissos de crédito e garantias financeiras” contém obriga¢oes decorrentes de compro-
missos de crédito e de garantias financeiras que ascendem a 10 215 milhdes de euros (ano anterior: 12
150 milhoes de euros).

60. Justos valores de ativos e passivos financeiros

A tabela seguinte mostra os justos valores dos instrumentos financeiros das classes “calculados ao custo
amortizado”, “calculados ao justo valor”, “instrumentos financeiros derivados designados como cobertu-
ras”, e justos valores das contas a receber dos clientes relativos ao negdcio de arrendamento classificados
como “ndo alocados a nenhuma categoria de calculo”. O justo valor é o montante pelo qual os ativos ou

passivos financeiros possam ser vendidos em termos justos a data de referéncia. Quando disponiveis, o

142



Demonstra¢des Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

Volkswagen Bank GmbH utilizou os pre¢os de mercado sem modifica¢do para a mensuragdo do justo va-
lor. Quando nédo havia precos de mercado disponiveis, os justos valores para os empréstimos/contas a
receber e passivo foram calculados por desconto usando uma taxa de desconto correspondente ao prazo
de validade apropriada ao risco. A taxa de desconto foi determinada ajustando curvas de rendimento
isento de riscos, se for caso disso, pelos fatores de risco relevantes e tendo em conta capital e custos ad-
ministrativos. Por motivo de relevancia, os justos valores de empréstimos/contas a receber e passivos
devidos no intervalo de um ano foram considerados como sendo os mesmos da quantia escriturada.

Os investimentos de capital incluidos na rubrica “Ativos financeiros diversos” do balango sdo calcula-
dos como instrumentos de capital proprio geralmente pelo justo valor através de outros rendimentos
integrais no exercicio da opgdo justo valor através de OCL

JUSTO VALOR QUANTIA ESCRITURADA DIFERENCA

Milhdes de euros 31dez.2023 31dez. 2022 31dez.2023 31dez. 2022 31dez. 2023 31 dez. 2022
——— S S —

Ativos

Calculado ao justo valor

Empréstimos e contas a receber de bancos - - - - - _

Empréstimos e contas a receber de clientes - - - - - _

Instrumentos financeiros derivados 7 15 7 15 - -
Titulos negociaveis 4029 4131 4029 4131 - -
Ativos financeiros diversos 0 0 0 0 - -

Calculados pelo custo amortizado

Reserva de caixa 11974 3543 11974 3543 - -
Empréstimos e contas a receber de bancos 272 233 272 233 - -
Empréstimos e contas a receber de clientes 46751 44378 47074 45131 -323 754
Acerto de valor em coberturas de justo valor
da carteira - - 30 - =30 -
Ativos por impostos correntes 4 56 4 56 - -
Outros ativos 340 329 340 329 - -
Instrumentos financeiros derivados denomi-
nados como coberturas 21 36 21 36 - -

Ndo alocado a qualquer categoria de calculo
Contas a receber de locagao 3399 2978 3390 3054 9 =77

Capital préprio e passivo

Calculado ao justo valor

Instrumentos financeiros derivados 3 4 3 4 - -

Calculados pelo custo amortizado

Passivos a bancos 7481 10930 7462 11185 19 -256
Passivos a clientes 46 093 31947 46158 32272 -65 =325
Notas, papel comercial emitido 5175 4099 5173 4099 2 -
Passivos por impostos correntes 365 192 365 192 - -
Outros passivos 120 157 120 157 0
Capital subordinado 10 31 10 31 -

Instrumentos financeiros derivados denomi-

nados como coberturas 49 11 49 11 - -

O justo valor dos compromissos de crédito é afetado por alteracdes na qualidade de crédito do mutuério
e nas condi¢des do mercado para o produto de crédito relevante entre a data do compromisso e a data de
mensurag¢do. Devido ao curto periodo entre o compromisso e o levantamento de crédito e a taxa de juros
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variavel vinculada a taxa de juros do mercado, as condi¢des do mercado tém apenas um impacto muito
pouco significativo. O justo valor dos compromissos de crédito foi, portanto, amplamente influenciado
pela alteracdo da qualidade de crédito do mutudrio, tendo sido determinado como parte do processo de
calculo das perdas de crédito esperadas dos compromissos de crédito e reportado como passivo no mon-
tante de 72 milhdes de euros (ano anterior: 88 milhdes de euros) em outros passivos. O justo valor das
garantias financeiras também reflete amplamente o montante de perdas de crédito esperadas e foi repor-
tado como passivo no montante de 2 milhdes de euros (ano anterior: 4 milhdo de euros) em outros pas-
sivos. Ambas as perdas de crédito esperadas sdo divulgadas como valor consolidado na nota (63) Risco de
Incumprimento na classe “Compromissos de crédito e garantias financeiras”.

Osjustos valores dos instrumentos financeiros foram determinados com base as seguintes curvas de ren-
dimento isento de riscos:

Percentagem EUR GBP PLN SEK CZK

Taxa de juros para seis meses 3,683 5,135 5,981 4,160 6,163
Taxa de juros para um ano 3,208 4,745 5,564 3,794 6,362
Taxa de juros para cinco anos 2,181 3,382 4,420 2,387 3,535
Taxa de juros para dez anos 2,274 3,300 4,495 2,353 3,495

61. Niveis de mensuracao de ativos e passivos financeiros

Para efeitos da mensuragdo do justo valor e as divulgagdes associadas, os justos valores sdo classificados
usando uma hierarquia de mensuragao de trés niveis. A tabela seguinte mostra a decomposi¢ao da hie-
rarquia para instrumentos financeiros nas classes “calculado ao custo amortizado”, “calculado ao justo
valor” e “instrumentos financeiros derivados denominados como coberturas”. A classifica¢do para os ni-
veis individuais é ditada pela propor¢do em que as principais entradas utilizadas na determinag¢ao do
justo valor sdo ou nao observaveis no mercado.

O justo valor dos instrumentos financeiros, por exemplo, titulos negocidveis ou notas e papel comer-
cial emitido, para os quais um pre¢o de mercado é diretamente observavel no mercado ativo, é classifi-
cado no Nivel 1.

Os justos valores de Nivel 2 sdo determinados com base em dados de mercado observdveis nos mer-
cados, tais como taxas de cambio ou curvas de rendimento, utilizando técnicas de avaliagdo baseadas no
mercado. Os justos valores calculados desta forma incluem aqueles para derivados e passivos a clientes.

Os justos valores de nivel 3 sdo calculados utilizando técnicas de avaliagdo que incorporam pelo me-
nos uma entrada que ndo é diretamente observavel num mercado ativo. Os justos valores de emprésti-
mos e contas a receber de clientes mensurados ao custo amortizado sdo amplamente alocados ao Nivel
3 porque estes justos valores sdo mensurados usando entradas que nio sdo observaveis em mercados
ativos (consultar nota 60). Os titulos de operagdes ABS de entidades estruturadas ndo consolidadas tam-
bém sdo alocados ao Nivel 3. Os investimentos de capital proprio mensurados ao justo valor por meio de
outros rendimentos integrais e através de inputs ndo observaveis no mercado sdo de igual modo repor-
tados no Nivel 3. As principais entradas utilizadas para medir este investimento de capital sdo o planea-
mento estratégico e o custo das taxas de capitalizagdo.
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Nao houve necessidade de reclassificar os instrumentos em diferentes niveis de hierarquia no periodo
de referéncia.

Atabela seguinte apresenta a alocagdo de instrumentos financeiros nesta hierarquia de justo valor de trés
niveis por classe:

NIiVEL 1 NIVEL 2 NIiVEL 3

Milhées de euros 31dez.2023 31 dez. 2022 31 dez.2023 31 dez. 2022 31dez. 2023 31 dez. 2022
I T . T T I—_—_—_: .~

Ativos

Calculado ao justo valor

Empréstimos e contas a receber de bancos - - - - - _

Empréstimos e contas a receber de clientes - - - - - _

Instrumentos financeiros derivados - - 7 15 - -
Titulos negocidveis 3516 3640 - - 513 491
Ativos financeiros diversos - - - - 0 0

Calculados pelo custo amortizado

Reserva de caixa 11974 3543 - - - -
Empréstimos e contas a receber de bancos 244 183 27 50 - -
Empréstimos e contas a receber de clientes - - 244 149 46 507 44229
Ativos por impostos correntes - - 4 56 - -
Outros ativos - - 340 329 0 -
Instrumentos financeiros derivados
designados como cobertura - - 21 36 - -
Total® 15734 7365 643 635 47020 44720

Capital préprio e passivo

Calculado ao justo valor

Instrumentos financeiros derivados - - 3 4 - -

Calculados pelo custo amortizado

Passivos a bancos - - 7481 10930 - -
Passivos a clientes - - 46093 31947 - -
Notas, papel comercial emitido - - 5175 4099 - -
Passivos por impostos correntes - - 365 192 - -
Outros passivos - - 118 154 2 3
Capital subordinado - - 10 31 - -

Instrumentos financeiros derivados

designados como cobertura - - 49 11 - -

Total - - 59295 47 367 2 3

1A partir do ano fiscal de 2022, as contas a receber de clientes relativas ao negdcio da locacdo financeira classificados como “N&o alocado a qualquer categoria de mensuragao”
deixam de ser apresentadas, uma vez que os requisitos de mensuracao e apresentacdo da IFRS 13 ndo se aplicam as operacdes de locacao financeira. O montante total foi ajus-
tado em conformidade.
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A tabela seguinte mostra as alteragoes nos titulos negocidveis e ativos financeiros diversos calculados ao
justo valor e alocados ao Nivel 3.

Milhdes de euros 2023 2022

Saldo a1l jan. 491 548
Diferengas cambiais 10 =29
Evolugao da carteira - -
Alteragdes com base na consolidagao 0 0
Calculado ao justo valor através de lucros ou prejuizos 12 =29

Calculados ao justo valor em outros rendimentos integrais - -
Saldo a 31 dez. 513 491

Os recalculos reconhecidos nos lucros ou prejuizos no montante de 12 milhdes de euros (ano anterior:
menos 29 milhoes de euros) foram declarados em ganhos ou perdas liquidos em instrumentos financei-
ros calculados ao justo valor. No ano em andlise, o prejuizo liquido de reandlise foi atribuivel inteiramente
a titulos de operagdes ABS de entidades estruturadas ndo consolidadas detidas a data de referéncia.

As varidveis de risco relevantes para o justo valor dos empréstimos e contas a receber de clientes ou
titulos negocidveis sdo taxas de juros ajustadas ao risco. Uma andlise de sensibilidade é utilizada para
quantificar o impacto das alteragdes nas taxas de juro ajustadas ao risco nos lucros ou prejuizos apos
impostos.

Se, na data de referéncia de 31 de dezembro de 2023, as taxas de juro ajustadas ao risco tivessem sido
100 pontos base mais elevadas, os lucros apds impostos teriam sido inferiores em 10 milhdes de euros
(ano anterior: 30 milhoes de euros). Se as taxas de juro ajustadas ao risco a 31 de dezembro de 2023 tives-
sem sido 100 pontos base mais baixas, os lucros ap6s impostos teriam sido superiores em 10 milhoes de
euros (ano anterior: 12 milhoes de euros).

62. Compensacao de ativos e passivos financeiros

A tabela seguinte contém informacoes acerca dos efeitos da compensag¢do no balango consolidado, bem
como dos efeitos financeiros da compensagdo, no caso de instrumentos que estao sujeitos a um acordo
de compensagdo principal judicialmente executdvel ou a um acordo semelhante.

A coluna “Instrumentos financeiros” mostra os valores que estdo sujeitos a um acordo de compensa-
¢do principal mas ndo foram compensados porque os critérios pertinentes ndo foram cumpridos. A
maior parte dos montantes envolvidos sao justos valores negativos e positivos de derivados inseridos
com a mesma contraparte.

A coluna “Garantia recebida/constituida” apresenta os montantes das garantias em numerdario e das
garantias sob a forma de instrumentos financeiros recebidos ou constituidos relacionadas com a soma
total de ativos e passivos. Inclui garantias relacionadas com ativos e passivos que nao foram compensa-
das. Os montantes de garantia consistem principalmente em garantias prestadas na forma de garantias
de caixa de transagOes ABS e titulos negocidveis objeto de garantia.
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Montante bruto de ati-
vos/passivos financeiros

Valor bruto da compensa-
cdo de ativos/passivos fi-
nanceiros contabilizados

Montante liquido de ati-
vos/passivos financeiros

MONTANTES NAO COMPENSADOS NO BA-
LANCO

Garantias recebidas/cons-

reconhecidos no balanco declarados no balanco Instrumentos financeiros tituidas Montante liquido
31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31 dez. 31 dez. 31 dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez.

Milhoes de euros 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

L & B i i i i i i i |
Ativos
Reserva de caixa 11974 3543 - - 11974 3543 - - - - 11974 3543
Empréstimos e contas a re-
ceber de bancos 291 360 =20 =127 272 233 - - - - 272 233
Empréstimos e contas a re-
ceber de clientes 50464 48 186 - - 50 464 48 186 - - - - 50464 48 186
Acerto de valor em cober-
turas de justo valor da car-
teira 30 - - - 30 - - - - - 30 -
Instrumentos financeiros
derivados 84 87 -56 -36 28 51 -28 -14 - =37 - -
Titulos negocidveis 4029 4131 - - 4029 4131 - - =513 -491 3516 3640
Ativos financeiros diversos 0 0 - - 0 0 - - - - 0 0
Ativos por impostos cor-
rentes 4 56 - - 4 56 - - - - 4 56
Outros ativos 340 329 - - 340 329 - - - - 340 329
Total 67217 56 691 -76 -163 67141 56 528 -28 -14 =513 -528 66 600 55985
Capital préprio e passivo
Passivos a bancos 7462 11185 - - 7462 11185 - - -1264 -1405 6198 9781
Passivos a clientes 46172 32288 - - 46172 32288 - - - - 46172 32288
Notas, papel comercial
emitido 5173 4099 - - 5173 4099 - - -120 -193 5053 3906
Instrumentos financeiros
derivados 128 178 -76 -163 52 15 -28 -14 -24 - 0 0
Passivos fiscais de rendi-
mentos 365 192 - - 365 192 - - - - 365 192
Outros passivos 120 157 - - 120 157 - - - - 120 157
Capital subordinado 10 31 - - 10 31 - - - - 10 31
Total 59430 48130 =76 -163 59355 47 967 -28 -14 -1408 -1598 57919 46 355

63. Risco de incumprimento

O risco de incumprimento de ativos financeiros é essencialmente o risco de incumprimento de uma con-
traparte. O montante maximo do risco é, portanto, o valor dos pedidos de indemnizacdo contra a contra-
parte decorrente de quantias escrituradas reconhecidas e compromissos de crédito.

Orisco de crédito maximo é reduzido através da garantia detida e outras melhorias do risco de crédito.
A garantia detida ¢é relativa a empréstimos e contas a receber de bancos e clientes nas classes “Mensurado

ao custo amortizado

” o«

, “Mensurado ao justo valor” e “Ndo alocado a qualquer categoria de mensuragdo” e

a compromissos de crédito e garantias financeiras (balango). Os tipos de garantia detidos incluem veicu-
los, veiculos entregues como garantias, garantias financeiras, titulos negocidveis, garantias em numera-
rio e encargos sobre bens imoveis.

No caso de ativos financeiros com indica¢do objetiva de imparidade a data de referéncia, as garantias
reduziram o risco em 772 milhoes (ano anterior: 685 milhoes de euros). Para os ativos financeiros da
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classe “Calculado ao justo valor” aos quais ndo sdo aplicados os requisitos de imparidade da IFRS 9, o risco
maximo de crédito e incumprimento foi reduzido por garantias com um valor de 519 milhdes de euros
(ano anterior: 523 milhoes de euros).

Para os ativos financeiros sobre 0s quais foram reconhecidas perdas por imparidade durante o ano fiscal
e que estdo sujeitos a medidas de execugdo, os montantes contratualmente em aberto totalizam 7 mi-
lhoes de euros (ano anterior: 6 milhoes de euros).

Como consequéncia da distribuigdo internacional das atividades empresariais e da consequente di-
versificagdo, ndo existem concentragdes materiais de risco de incumprimento em contrapartes ou mer-
cados individuais. As concentragdes sectoriais no negocio de concessiondrios sdo uma parte natural do
negocio para um prestador de servi¢os financeiros cativo na industria automovel e estas concentragoes
sdo analisadas individualmente nos processos de gestdo de risco existentes. Os empréstimos e contas a
receber de concessiondrios sujeitos as concentragdes sectoriais inerentes descritas acima estdo incluidos
nos empréstimos e contas a receber de clientes decorrentes de financiamento de concessiondrios.

Dado que os derivados sdo celebrados apenas com contrapartes que demonstrem classificagoes de
crédito fortes, e os limiares sao definidos para cada contraparte como parte do sistema de gestao de risco,
o risco real de incumprimento decorrente de transacoes de derivados é considerado baixo.

Para informagdes qualitativas, consulte o relatério sobre riscos (secgdo de Risco de Crédito), que faz
parte do relatdrio de gestao.

PROVISAO PARA RISCOS DE CREDITO
Consulte a secgdo relativa a provisdo para riscos de crédito na nota (24) para as divulgacoes das politicas
contabilisticas relativas a provisao para riscos de crédito.

As tabelas seguintes mostram uma reconciliagdo da provisdo para riscos de crédito relacionada com ati-
vos financeiros calculados ao custo amortizado:

Abordagem sim-
MilhGes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total

Saldo a1 jan. 2023 204 227 240 28 -4 695
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras 0 0 1 0 0 1

Alteragoes com base na consolidagao - - - - - —

Ativos financeiros

recém-prolongados/adquiridos (adi¢bes) 93 - - 2 -4 91
Outras alteragdes dentro de um nivel -81 2 51 7 5 -17
Transferir para
Nivel 1 6 -41 -9 - - —44
Nivel 2 =25 136 =21 - - 90
Nivel 3 =5 -24 158 - - 129
Instrumentos financeiros nao reconhecidos
durante o periodo (desreconhecimentos) -60 =50 -52 -8 -2 -172
Utilizagoes - - —44 - -8 =52
Alteragoes ao modelo ou parametros de risco - - - - - -
Saldo a 31 dez. 2023 132 250 323 28 -12 721
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Abordagem sim-

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total
I . . . TR —aaeee—
Saldo a1 jan. 2022 127 224 290 33 33 706
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras 0 -1 0 0 0 -1
Alteragdes com base na consolidagao - - - - - -
Ativos financeiros recém-prolongados/adquiri-
dos (adictes) 126 - - 5 0 132
Outras alteragdes dentro de um nivel 18 11 -17 3 -34 -18
Transferir para
Nivel 1 11 -54 =2 - - —44
Nivel 2 =25 116 -9 - - 82
Nivel 3 -5 -14 118 - - 98
Instrumentos financeiros ndo reconhecidos
durante o periodo (desreconhecimentos) -49 -55 =75 -13 0 -193
Utilizagoes - - —65 - -2 -67
Alterages ao modelo ou parametros de risco - - - - - -
Saldo a 31 dez. 2022 204 227 240 28 -4 695

As tabelas seguintes mostram uma reconciliagdo das quantias escrituradas brutas dos ativos financeiros
mensuradas ao custo amortizado:

Abordagem sim-

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total
—— —— —— S— S— ——

Quantia escriturada a 1 jan. 2023 38787 6821 838 3248 293 49 986
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras 129 12 1 3 0 145
Alteragdes com base na consolidagdo - - - - - -
Alteragdes 10279 —355 =291 691 —44 10280
Modificagdes 3 1 0 - - 3
Transferir para

Nivel 1 2239 -2203 -36 - -

Nivel 2 -2997 3064 -68 - -

Nivel 3 =274 —185 459 - - -
Quantia escriturada a 31 dez. 2023 48166 7155 902 3942 249 60415
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Abordagem sim-

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total
I . . . TR —aaeee—
Quantia escriturada a 1 jan. 2022 33451 18218 811 2757 335 55572
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras -91 -33 0 -8 0 -132
Alteragdes com base na consolidagao - - - - - -
Alterac¢des 6851 -12 448 -314 499 —42 -5454
Modificagdes 0 0 0 - - 1
Transferir para
Nivel 1 1780 -1775 -4 - - 0
Nivel 2 -2959 2990 -32 - - 0
Nivel 3 —245 -131 376 - - -
Quantia escriturada a 31 dez. 2022 38787 6821 838 3248 293 49 986

Alinha “Alteragdes” refere-se a alteragOes nas quantias escrituradas brutas que ndo sdo alocadas a outras
linhas nareconciliagdo das quantias escrituradas brutas desde o inicio até ao fim do periodo de referéncia.
Estas altera¢Oes incluem a adi¢do e o desreconhecimento de ativos financeiros durante o periodo de re-
feréncia.

As perdas de crédito esperadas ndo descontadas no reconhecimento inicial de ativos financeiros adqui-
ridos ou originados com imparidade de crédito que foram reconhecidos pela primeira vez no periodo de
referéncia ascenderam a 2 milhées de euros (ano anterior: 2 milhoes de euros).

As tabelas seguintes mostram uma reconciliacdo da provisdo para riscos de crédito relacionados com
ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros rendimentos integrais:

Abordagem sim-

MilhGes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total
. 020000 2020202020222 2020202020222 2020902020000 9090000 ]

Saldo a1 jan. 2023 3 4 - - - 8
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras - - - - - -
Alteragoes com base na consolidagao - - - - - -
Ativos financeiros recém-prolongados/adquiri-
dos (adigoes) 3 - - - -
Outras alteragdes dentro de um nivel 3 1 - - - 4
Transferir para

Nivel 1 2 -2 - - -

Nivel 2 - - - - -

Nivel 3 - - - - - -
Instrumentos financeiros nao reconhecidos
durante o periodo (desreconhecimentos) -2 -1 - - - -2
Utilizacoes - - - - - -
Alteragoes ao modelo ou parametros de risco - - - - - -
Saldo a 31 dez. 2023 9 3 - - - 12
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Abordagem sim-

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 Total
I ST . 1T —" —m—s—
Saldo a1 jan. 2022 3 3 - - - 7
Diferengas cambiais na conversao de opera-
¢Oes estrangeiras - - - - - -
Alteragdes com base na consolidagao - - - - - -
Ativos financeiros recém-prolongados/adquiri-
dos (adictes) 2 - - - - 2
Outras alteragdes dentro de um nivel 1 1 - - -
Transferir para
Nivel 1 - - - - - -
Nivel 2 -2 2 - - - -
Nivel 3 - - - - - -
Instrumentos financeiros ndo reconhecidos
durante o periodo (desreconhecimentos) -1 -1 - - - -2
Utilizagoes - - - - - -
Alterages ao modelo ou parametros de risco - - - - - -
Saldo a 31 dez. 2022 3 4 - - - 8

As tabelas seguintes mostram uma reconciliagdo das quantias escrituradas brutas dos ativos financeiros
mensuradas ao justo valor em outro rendimento integral:

Milhoes de euros Nivel 1

Quantia escriturada a 1 jan.
2023 876

Nivel 2

2768

Abordagem sim-
Nivel 3 plificada

Nenhuma provi-
sao parariscos de
Nivel 4 crédito Total

- 503 4147

Diferengas cambiais na con-
versao de operagdes estran-
geiras -

Alteragdes com base na con-
solidagao -

Alteracoes 907

- 11 -109

Modificagoes -

Transferir para

Nivel 1 -

Nivel 2 -

Nivel 3 -

Quantia escriturada a 31
dez. 2023 1783

1741

- 524 4048
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Abordagem sim-

Nenhuma provi-
sdo parariscos de

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 plificada Nivel 4 arédito Total
. . . T, T TSIS—S—SL —o—
Quantia escriturada a 1 jan.
2022 2226 1931 - - - 555 4712
Diferengas cambiais na con-
versdo de operagoes estran-
geiras 0 - - - - -28 =28
Altera¢des com base na con-
solidagao - - - - - - -
Alteragoes —444 -68 - - - -24 =537
Modificagdes - - - - - - -
Transferir para
Nivel 1 - - - - - - -
Nivel 2 -905 905 - - - - -
Nivel 3 - - - - - - -
Quantia escriturada a 31
dez. 2022 876 2768 - - - 503 4147

As tabelas seguintes mostram uma reconciliacdo da provisdo para riscos de crédito relacionados com
compromissos de créditos e garantias financeiras:

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
[ A ]

Saldo a1 jan. 2023 22 18 22 29 92
Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras 0 0 0 0 0
Alteragdes com base na consolidagdo - - - - -
Ativos financeiros recém-prolongados/adquiridos (adi¢oes) 6 - - 0 7
Outras alteragdes dentro de um nivel -4 -8 18 =21 =15
Transferir para

Nivel 1 1 -1 - -

Nivel 2 -1 1 - -

Nivel 3 0 0 1 -
Instrumentos financeiros ndo reconhecidos durante o periodo
(desreconhecimentos) -8 -1 0 0 -9
Utilizagoes - - 0 - 0
Alteragdes ao modelo ou pardmetros de risco - - - - -
Saldo a 31 dez. 2023 16 10 41 8 75
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Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
I . . (TS EE—
Saldo a 1 jan. 2022 18 21 19 3 62
Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras 0 0 0 0 0
Alteragdes com base na consolidagao - - - - -
Ativos financeiros recém-prolongados/adquiridos (adigoes) 10 - - 0 10
Outras alteragdes dentro de um nivel 2 0 0 26 28
Transferir para
Nivel 1 0 -2 - - -1
Nivel 2 -1 1 - - 1
Nivel 3 0 0 2 -
Instrumentos financeiros ndo reconhecidos durante o periodo
(desreconhecimentos) -8 -2 - 0 -10
Utilizagoes - - - - -
Alterages ao modelo ou parametros de risco - - - - -
Saldo a 31 dez. 2022 22 18 22 29 92

As tabelas seguintes mostram uma reconcilia¢do das exposi¢oes ao risco de incumprimento decorrentes
de compromissos de crédito e garantias financeiras:

Milhdes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
——— E— —
Quantia escriturada a 1 jan. 2023 8097 3527 312 214 12149
Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras 40 20 0 0 60
Alteragdes com base na consolidagao - - - - -
Alteragdes -794 -928 -148 -126 -1995
Modificagdes - - 0 0 -
Transferir para
Nivel 1 35 =35 0 - 0
Nivel 2 -94 95 -1 - 0
Nivel 3 0 -3 3 - 0
Quantia escriturada a 31 dez. 2023 7284 2676 166 89 10215
MilhGes de euros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
Quantia escriturada a 1 jan. 2022 10135 3853 310 218 14517
Diferengas cambiais na conversao de operagoes estrangeiras -69 -54 0 0 -123
Alteragbes com base na consolidagao - - - - -
Alteragoes -1923 -314 -3 -4 —2244
Modificagoes - - - - -
Transferir para
Nivel 1 92 -92 0 - 0
Nivel 2 -135 136 -1 - 0
Nivel 3 -3 -3 6 - 0
Quantia escriturada a 31 dez. 2022 8097 3527 312 214 12149
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A tabela a seguir mostra uma reconciliagdo da provisdo para riscos de crédito relacionada com contas a
receber de locagOes na classe “Nao alocado a qualquer categoria de calculo™

ABORDAGEM SIMPLIFICADA

Milhdes de euros 2023 2022
I

Saldoaljan. 120 103

Diferengas cambiais na conversdo de operagdes estrangeiras - -

Alteragdes com base na consolidagao - -

Ativos financeiros recém-prolongados/adquiridos (adigdes) 33 13
Outras alteragdes dentro de um nivel 20 30
Instrumentos financeiros ndo reconhecidos durante o periodo (desreconhecimentos) =25 -19
Utilizagoes 0 -8

Alterages ao modelo ou parametros de risco - -
Saldo a 31 dez. 147 120

A tabela a seguir mostra uma reconciliagdo das quantias escrituradas brutas das contas a receber das
locagdes na classe “Ndo alocado a qualquer categoria de cdlculo™

ABORDAGEM SIMPLIFICADA

Milhoes de euros 2023 2022
—— ——

Quantia escriturada a 1 jan. 3174 3031
Diferengas cambiais na conversao de operagdes estrangeiras - -

Alteragdes com base na consolidagao - -

Alteragoes 364 143
Modifica¢oes - -
Quantia escriturada a 31 dez. 3538 3174

MODIFICACOES

Durante o periodo de referéncia e o periodo do ano anterior, houve altera¢des contratuais de ativos fi-
nanceiros que ndo levaram a um desreconhecimento do ativo em questdo. Estas modificagoes foram cau-
sadas por alteragdes nas notagdes de crédito ou ajustes acordados retrospetivamente que ndo resultaram
da qualidade de crédito do cliente (ajustes induzidos pelo mercado).

No caso de ativos financeiros para os quais a provisao para riscos de crédito foi determinada no mon-
tante das perdas de crédito esperadas durante o periodo de vigéncia, os custos amortizados antes das
alteragdes contratuais ascendiam a 207 milhoes de euros (ano anterior: 395 milhdes de euros). No peri-
odo de referéncia, as alteragOes contratuais destes ativos financeiros deram origem a uma despesa liquida
global de 1 milhoes de euros (ano anterior: 1 milhdes de euros). No caso das contas a receber comerciais
e das contas a receber de locagdes, todas elas incluidas na abordagem simplificada, as Gnicas modifica-
¢oes que sdo tidas em conta sdo aquelas em que as contas a receber subjacentes estdo vencidas a mais de
30 dias.

A data de referéncia, a quantia escriturada bruta de ativos financeiros que tinham sido modificados
desde o reconhecimento inicial e que, no periodo de referéncia, também tinham sido transferidos no
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Nivel 2 ou 3 para o Nivel 1, ascendia a 23 milhdes de euros (ano anterior: 310 milhdes de euros). Como
consequéncia, o calculo da provisdo para riscos de crédito para estes ativos financeiros foi alterado da
perda de crédito esperada ao longo da vida para uma perda de crédito esperada em doze meses.

RISCO MAXIMO DE CREDITO
A tabela seguinte mostra o risco maximo de crédito, discriminado por classe, a que o Grupo Volkswagen
Bank GmbH esteve exposto a data de referéncia e ao qual o modelo de imparidade foi aplicado.

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Ativos financeiros calculados ao justo valor 3505 3630
Ativos financeiros calculados ao custo amortizado 59 694 49291
Garantias financeiras e compromissos de crédito 10 140 12058
N&o alocado a qualquer categoria de calculo 3390 3054
Total 76729 68034

Os ativos divulgados como pertencentes a categoria “Ativos financeiros calculados ao justo valor” sdo
alocados a categoria de mensuracdo “Ativos financeiros calculados ao justo valor através de outros ren-
dimentos integrais (instrumentos de divida)”:

O risco maximo de crédito associado as garantias financeiras de acordo com a IFRS 7.B10 ascende a 176
milhées de euros (ano anterior: 294 milhoes de euros).

O Grupo Volkswagen Bank GmbH pretende recuperar a garantia seguinte aceite no ano de referéncia para
ativos financeiros:

Milhoes de euros 31dez.2023 31dez. 2022
I —

Veiculos 134 91

Imobiliario - _

Outros ativos méveis - _
Total 134 91

Os veiculos sao recomercializados aos concessiondrios do Grupo Volkswagen através de vendas diretas
e leiloes.

CLASSES DE RATING DE RISCO DE INCUMPRIMENTO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH utiliza sistemas de gestdo e controlo de riscos internos para avaliar a
qualidade de crédito do mutudrio antes de celebrar qualquer contrato de empréstimo ou locagdo. No ne-
gocio de retalho, esta avaliagdo € realizada utilizando sistemas de pontuagdo, enquanto que os sistemas
de classificagdo sdo usados para clientes de frota e operagdes de financiamento a concessiondrios. Os re-
sultados da avalia¢do sdo alocados a uma escala principal baseada na probabilidade de inadimpléncia
como critério relevante. As 16 classes de risco na escala principal representam as classes de notacdo de
risco de incumprimento, sendo cada uma definida de acordo com as probabilidades de incumprimento
apresentadas abaixo.
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Além disso, as quantias escrituradas brutas dos ativos financeiros sdo decompostas em trés categorias
de risco de incumprimento, para que as exposi¢oes a este risco de incumprimento possam ser apresen-
tadas de forma uniforme em todo o Grupo. Aos empréstimos e contas a receber para os quais a qualidade
do crédito é classificada como “boa” é atribuida a categoria 1 de risco de incumprimento. Os empréstimos
e contas a receber para os quais a qualidade do crédito ndo é considerada “boa”, mas que ainda ndo en-
traram em incumprimento, sdo incluidos na categoria 2 de risco de incumprimento. Consequentemente,
a todos 0s empréstimos e contas a receber em incumprimento é atribuida a categoria 3 de risco de in-
cumprimento.

As tabelas a seguir apresentam as quantias escrituradas brutas dos ativos financeiros por categoria de
risco de incumprimento e por classe de notagdo do risco de incumprimento:

ANO FISCAL DE 2023

Classes de ra- Probabilidade Probabilidade
ting derisco de de incumpri- de incumpri- Abordagem

Milhoes de euros incumprimento mento (>=) mento (<) Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 simplificada Nivel 4

1 0,00 % 0,06 % 13705 2 - 181 -
2 0,06 % 0,09 % 397 3 - 158 0
3 0,09 % 0,15 % 1952 8 - 450 0
4 0,15 % 0,23% 3063 13 - 391 0
5 0,23% 0,36 % 1755 112 - 396 1
6 0,36 % 0,56 % 4625 731 - 1021 20
7 0,56 % 0,88 % 8061 689 - 1618 4
8 0,88 % 137 % 7706 1681 - 757 8

Categoria 1 de risco de in- 9 1,37% 2,14% 4445 1072 - 600 23

cumprimento (emprésti- 10 2,14% 3,35% 2274 880 - 266 2

mos/contas a receber ndo

em risco de incumprimento 1 335% 523% 991 784 - 872 3

—empréstimos normais) 12 523 % 8,18% 611 1066 - 143 10

Categoria 2 de risco de in- 13 8,18 % 12,79 % 228 505 - 167 10

cumprimento (emprésti- 14 12,79% 20,00 % 103 321 - 50 14

mos/contas a receberem

risco de incumprimento —

empréstimos com gestao in-

tensificada) 15 20,00 % 0,00 % 36 1029 - 131 17

Categoria 3 de risco de in-

cumprimento (emprésti-

mos/contas a receberem in-

cumprimento —emprésti-

mos improdutivos) D 100,00 % 0,00 % - - 902 280 138

Total 49949 8896 902 7480 249
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ANO FISCAL DE 2022

Classes de ra- Probabilidade Probabilidade
ting de risco de de incumpri- de incumpri- Abordagem
Milhoes de euros incumprimento mento (>=) mento (<) Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 simplificada Nivel 4

1 0,00 % 0,06 % 863 - - 219 -
2 0,06 % 0,09 % 288 0 - 144 0
3 0,09 % 0,15 % 361 3 - 256 0
4 0,15 % 0,23 % 914 47 - 192 0
5 0,23 % 0,36 % 1943 244 - 351 0
6 0,36 % 0,56 % 4506 501 - 877 2
7 0,56 % 0,88 % 7950 566 - 1567 14
8 0,88 % 1,37 % 7609 1323 - 842 14
Categoria 1 de risco de in- 9 1,37% 2,14% 4875 1021 - 510 2
cumprimento (emprésti- 10 2,14 % 3,35% 2594 908 - 518 3
mos/contas a receber ndo
em risco de incumprimento 11 3,35% 523% 732 1094 - 342 3
—empréstimos normais) 12 523% 8,18 % 3781 2165 - 55 50
Categoria 2 de risco de in- 13 8,18 % 12,79 % 540 554 - 120 3
cumprimento (emprésti- 14 12,79% 20,00 % 74 360 - 123 12

mos/contas a receberem
risco de incumprimento —
empréstimos com gestao in-
tensificada) 15 20,00 % 100,00 % 24 804 - 98 18

Categoria 3 de risco de in-

cumprimento (emprésti-

mos/contas a receberemin-

cumprimento —emprésti-

mos improdutivos) D 100,00 % 100,00 % - - 838 208 172
Total 37053 9589 838 6422 293
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As tabelas seguintes mostram as exposi¢oes ao risco de incumprimento para compromissos de crédito e
garantias financeiras:

ANO FISCAL DE 2023

Classes de rating
de risco de incum-

Probabilidade de
incumprimento

Probabilidade de
incumprimento

Milhoes de euros primento (>=) (<) Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
— EE—— S S S S

1 0,00 % 0,06 % 221 4 - -
2 0,06 % 0,09 % 430 2 - -
3 0,09 % 0,15 % 773 3 - -
4 0,15 % 0,23 % 543 7 - -
5 0,23% 0,36 % 933 39 - 1
6 0,36 % 0,56 % 926 279 - 0
7 0,56 % 0,88 % 1106 432 - 3
8 0,88 % 137% 844 530 - 3

Categoria 1 de risco de in- 9 1,37% 2,14% 463 275 - 1

cumprimento (emprésti- 10 2,14% 3,35% 326 214 - 2

mos/contas a receber ndo

em risco de incumprimento 11 335% 523% 398 335 - 1

—empréstimos normais) 12 523% 8,18 % 124 455 - 2

Categoria 2 de risco de in- 13 8,18% 12,79 % 88 20 - 1

cumprimento (emprésti- 14 12,79% 20,00 % 64 15 - 0

mos/contas a receberem

risco de incumprimento —

empréstimos com gestdo in-

tensificada) 15 20,00 % 0,00 % 45 64 - 2

Categoria 3 de risco de in-

cumprimento (emprésti-

mos/contas a receberemin-

cumprimento —emprésti-

mos improdutivos) D 100,00 % 0,00 % - - 166 72

Total 7284 2676 166 89
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ANO FISCAL DE 2022

Classes de rating  Probabilidade de  Probabilidade de
de risco de incum- incumprimento incumprimento

Milhoes de euros primento (>=) (<) Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
. N N & 3 ]

1 0,00 % 0,06 % 162 9 - -
2 0,06 % 0,09 % 466 52 - 0
3 0,09 % 0,15 % 476 215 - 0
4 0,15 % 0,23 % 717 15 - 9
5 0,23 % 0,36 % 1086 175 - 7
6 0,36 % 0,56 % 1106 455 - 10
7 0,56 % 0,88 % 2075 354 - 32
8 0,88 % 1,37 % 717 409 - 18
Categoria 1 de risco de in- 9 1,37% 2,14% 352 279 _ 2
cumprimento (emprésti- 10 2,14 % 3,35% 346 478 - 3
mos/contas a receber ndo
em risco de incumprimento 11 335% 523% 244 131 - 2
—empréstimos normais) 12 523% 8,18 % 122 282 - 4
Categoria 2 de risco de in- 13 8,18 % 12,79 % 50 269 - 0
cumprimento (emprésti- 14 12,79 % 20,00 % 36 321 - 8

mos/contas a receberem
risco de incumprimento —
empréstimos com gestdo in-
tensificada) 15 20,00 % 100,00 % 4 82 - 0
Categoria 3 de risco de in-

cumprimento (emprésti-

mos/contas a receberemin-

cumprimento —emprésti-

mos improdutivos) D 100,00 % 100,00 % - - 312 118
Total 7960 3527 312 214

64. Risco de liquidez

O risco de liquidez é definido principalmente como o risco de ndo ser capaz de cumprir as obrigagcdes de
pagamento totais ou atempadamente. As sociedades do Grupo Volkswagen Bank GmbH sdo financiadas
principalmente por meio de programas de mercado de capitais e ABS (titulos garantidos por ativos), bem
como através de depdsitos recebidos no negocio da banca direta. Além disso, um sistema de planeamento
de liquidez rotativo e uma reserva de liquidez na forma de dinheiro e linhas de crédito confirmadas que
podem ser acedidas a qualquer momento a curto prazo garantem que o Grupo Volkswagen Bank GmbH
permanega solvente e tenha liquidez suficiente.

Mais detalhes sobre a estratégia de financiamento e cobertura podem ser encontrados no Relatorio
sobre a situagdo econdmica nas secgoes “Andlise de liquidez” (paginas 23 - 24) e “Refinanciamento” (pa-
ginas 24 - 25) e no relatdrio de risco no ambito das divulgagdes sobre “Risco de taxa de juros na carteira
bancdria (IRRBB)” (pdginas 49 - 50) e “Risco de liquidez” (paginas 51 - 52) no relatério de gestao.
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O perfil de vencimento de ativos detidos para gerir o risco de liquidez é o seguinte:

REEMBOLSAVEIS A

ATIVOS VISTA ATE 3 MESES 3 MESES A 1 ANO 1A5ANOS MAIS DE 5 ANOS
31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31 dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31 dez. 31 dez.

Milhoes de euros 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

" S S S B S S S N S S S——
Reserva de caixa 11974 3543 11974 3543 - - - - - - - -
Empréstimos e
contas a receber
de bancos 272 233 244 183 0 50 27 - - - - -
Titulos
titulos 3505 3630 - - 3505 3630 - - - - - -
Total 15750 7 406 12218 3726 3505 3680 27 - - - - -

A tabela seguinte apresenta o perfil de vencimento de saidas de caixa ndo descontadas do passivo finan-
ceiro:

MATURIDADES CONTRATUAIS REMANESCENTES

Saidas de caixa até 3 meses 3 mesesalano la5anos mais de 5 anos
31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez. 31dez. 31 dez.
Milhoes de euros 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Passivos a bancos 7998 11622 551 122 7352 1537 38 9909 57 53
Passivos a clientes 46 924 32311 29658 29071 13876 569 2576 1687 814 984
Notas, papel comercial emitido 5672 4447 941 370 893 882 3269 3195 569 -
Instrumentos financeiros derivados 4086 3075 - 206 3873 2122 212 748 - -
Outros passivos 120 157 22 50 96 102 1 3 1 1
Capital subordinado 10 32 - - 10 21 - 11 - -
Compromissos de crédito 10039 11856 4736 7497 5303 4359 - - - -
Total 74 849 63 499 35909 37315 31403 9593 6095 15552 1442 1039

As garantias financeiras com um saque maximo possivel de 176 milhdes de euros (ano anterior: 294 mi-
lhoes de euros) sdo sempre assumidas como devidas mediante pedido.

Uma importante fonte de financiamento notdvel para o ano de referéncia é o financiamento através de
depdsitos de clientes.

65. Risco de mercado

Para informacdo qualitativa, consulte o relatério de risco no ambito das divulgagoes sobre “Risco de taxa
de juros na carteira bancéria (IRRBB)” (pdginas 49 - 50) e “Outros riscos de mercado (risco cambial e risco
de preco do fundo)” (pagina 50 - 51) no relatério de gestao.

O célculo quantitativo do risco, o risco de taxa de juros e de conversdo cambial sdo calculados utili-
zando um modelo valor em risco (VaR) com base numa simulag¢édo histdrica. O calculo do valor em risco
indica o tamanho da potencial perda méxima na carteira como um todo num horizonte temporal de 60
dias, calculado com um nivel de confianca de 99 %. Para fornecer a base para este calculo, todos os fluxos
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de caixa provenientes de instrumentos financeiros derivados sdo agregados numa analise de lacunas da
taxa de juros. Os dados histéricos de mercado utilizados na determinagao do valor a risco abrangem um
periodo de quatro anos.

Esta abordagem produziu os seguintes valores:

Milhdes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022
I

Risco de taxa de juro 329 197
Risco de conversao cambial 1 1
Risco de mercado total? 328 197

1 Como resultado dos efeitos de correlagao, o risco de mercado total nao é equivalente a soma de riscos individuais.

66. Divulgacoes da politica de cobertura

POLITICA DE COBERTURA E DERIVADOS FINANCEIROS

Por conta das suas atividades nos mercados financeiros internacionais, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
fica exposto a flutuagoes nas taxas de juro e taxas de cimbio estrangeiras sobre os mercados monetarios
e de capital internacionais. As regras gerais para a politica de moeda estrangeira e de cobertura da taxa
de juro ao nivel do Grupo sdo estabelecidas nas diretrizes internas do Grupo e cumprem 0s Requisitos
minimos para a Gestao de Riscos (MaRisk — Mindestanforderungen an das Risikomanagement) emitidos
pela Autoridade Federal de Fiscalizacdo Financeira alema (BAFin). Os parceiros utilizados pelo Grupo em
operagdes financeiras apropriadas sdo bancos nacionais e internacionais com ratings de crédito solidos,
cuja qualidade do crédito é continuamente monitorizada por agéncias de rating lideres no mercado. O
Grupo executa operagdes de cobertura adequadas para limitar os riscos cambiais e os riscos da taxa de
juro. Sdo utilizados instrumentos financeiros derivados para esta finalidade.

RISCO DE MERCADO

Um risco do mercado ocorre quando as variagdes de precos nos mercados financeiros (taxas de juros e
taxas de cimbio) tém um impacto positivo ou negativo sobre o valor dos produtos comercializados. Os
justos valores apresentados nas tabelas, nas notas, foram determinados com base nas informacgoes de
mercado disponiveis a data de referéncia, pelo que representam os valores atuais dos derivados financei-
ros. Foram determinados com base em procedimentos padronizados ou prec¢os cotados.

Risco de taxa de juro

As alteragdes nos niveis de taxas de juro nos mercados monetdrios e de capitais constituem um risco da
taxa de juros se o refinanciamento ndo tiver prazos correspondentes. O risco de taxa de juros é gerido ao
nivel da sociedade individual com base num limite global de risco de taxa de juros estabelecido para todo
o Grupo e decomposto em limites especificos para cada sociedade. O risco de taxa de juro é quantificado
usando andlises a lacuna da taxa de juro, as quais sdo aplicados varios cendrios que envolvam alteragdes
nas taxas de juro. Os cdlculos consideram limites maximos de risco aplicaveis em todo o Grupo.

Os contratos de cobertura celebrados pelo Grupo incluem principalmente swaps de taxa de juro e
swaps de taxa de juro de divisas cruzadas. O risco de taxa de juro é coberto utilizando coberturas de justo
valor, coberturas de fluxo de caixa a nivel micro e coberturas de justo valor a nivel de carteira (coberturas
de justo valor da carteira). Os ativos e passivos de renda fixa incluidos nestas microcoberturas pelo justo
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valor sdo reconhecidos ao justo valor e ndo ao custo amortizado, método utilizado na sua subsequente
mensurac¢ao original. Os efeitos resultantes na demonstragao de resultados sao geralmente compensa-
dos pelos efeitos opostos dos ganhos e perdas correspondentes nos instrumentos de cobertura de taxa
de juro (swaps).

Risco cambial

O Grupo Volkswagen Bank GmbH evita o risco cambial, celebrando contratos de cobertura cambiais, que
podem ser forwards cambiais, swaps cambiais ou swaps das taxas de juros cruzadas. De modo geral, todos
os fluxos de caixa em moeda estrangeira sao cobertos.

DESCRICAO DO COBERTURAS E METODOLOGIAS PARA SUPERVISAO DA EFICACIA DA COBERTURA

Se possivel, a estratégia de cobertura visa reconhecer coberturas para operagoes subjacentes (rubricas
cobertas) numa base individual. A grande maioria das rubricas cobertas sdo ativos ou passivos no balango.
As operag0es futuras sdo usadas como rubricas cobertas apenas em casos excecionais. O volume repre-
sentado pelos instrumentos de cobertura é geralmente igual ao volume representado pelas rubricas co-
bertas designadas.

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, as coberturas as quais ¢ aplicada contabilidade de microcobertu-
ras sdo normalmente detidos até a maturidade. Os componentes de risco individuais ndo sdo separados
e designados para efeitos de contabilidade de cobertura.

A eficdcia da cobertura no Volkswagen Bank GmbH ¢ geralmente calculada em termos prospetivos
utilizando o método de combinac¢do de termos criticos. A eficdcia da cobertura é analisada retrospetiva-
mente por meio de testes da ineficdcia, utilizando o método de compensag¢do em dolares. O método de
compensac¢ao em dolares compara as alteragdes no valor da rubrica coberta expresso em unidades mo-
netdrias com as alteragdes no valor do instrumento de cobertura expresso em unidades monetarias.

A ineficacia da cobertura na contabilidade de microcoberturas resulta de diferencas entre o calculo de
exposi¢do mercado a mercado (justo valor) das rubricas cobertas e dos instrumentos de cobertura. As
curvas de rendimento individuais sdo usadas para determinar as taxas de juro e os pre¢os futuros e tam-
bém para descontar os fluxos de caixa futuros para rubricas cobertas e instrumentos de cobertura, a fim
de obter um célculo em conformidade com o mercado. Outros fatores (por exemplo, em relagdo ao risco
da contraparte) sdo pouco relevantes no que respeita a ineficicia da cobertura.

DIVULGACOES SOBRE GANHOS E PERDAS DE COBERTURAS DE JUSTO VALOR

Nas coberturas pelo justo valor, as opera¢des cobrem o risco de alteragdes no justo valor de ativos e pas-
sivos financeiros. As varia¢oes no justo valor que resultam do reconhecimento dos instrumentos de co-
bertura ao justo valor e aquelas decorrentes do reconhecimento das rubricas cobertas associadas ao justo
valor coberto tém geralmente um efeito de compensagio e sdo declaradas na rubrica de ganhos ou perdas
liquidos de coberturas.
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A tabela a seguir mostra o grau de ineficdcia da cobertura a partir de coberturas de justo valor decompos-
tas por tipo de risco, equivalente as diferencgas entre os ganhos ou perdas nos instrumentos de cobertura
e as de rubricas cobertas:

Milhdes de euros 2023 2022

Cobertura de riscos de taxas de juro 17 -10

Cobertura do risco cambial -28 -8

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial - -

DIVULGACOES SOBRE GANHOS E PERDAS DE COBERTURAS DE FLUXOS DE CAIXA

As coberturas de fluxos de caixa sdo reconhecidas com o objetivo de cobrir os riscos decorrentes de alte-
ragdes nos fluxos de caixa futuros. Estes fluxos de caixa podem surgir decorrer de um ativo ou de um
passivo reconhecido.

A tabela seguinte, que abrange os ganhos e perdas de coberturas de fluxos de caixa, exibem os ganhos e
perdas em coberturas reconhecidas em outros rendimentos integrais, a ineficdcia da cobertura reconhe-
cida nos ganhos ou perdas liquidos em coberturas e os ganhos ou perdas decorrentes da reclassificacdo
de reservas da cobertura de fluxos de caixa reconhecidos em ganhos ou perdas liquidos de coberturas:

Milhoes de euros 2023 2022

Cobertura de riscos de taxas de juro

Ganhos ou perdas provenientes de altera¢des ao justo valor das rubricas cobertas no ambito da contabilidade de co-
bertura

Reconhecidos em outros rendimentos integrais - -

Reconhecidos em lucros ou prejuizos 0 -

Reclassifica¢des da reserva de cobertura de fluxo de caixa para lucros ou perdas

Como resultado da rescisdo antecipada de coberturas - -

Como resultado da recuperagao da rubrica coberta 0 -

Cobertura do risco cambial

Ganhos ou perdas provenientes de alteragdes ao justo valor das rubricas cobertas no ambito da contabilidade de co-

bertura
Reconhecidos em outros rendimentos integrais =21 15
Reconhecidos em lucros ou prejuizos -2 2

Reclassificagdes da reserva de cobertura de fluxo de caixa para lucros ou perdas

Como resultado da rescisao antecipada de coberturas - -

Como resultado da recuperagao da rubrica coberta 26 =22

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Ganhos ou perdas provenientes de alteracdes ao justo valor das rubricas cobertas no ambito da contabilidade de co-
bertura

Reconhecidos em outros rendimentos integrais - -

Reconhecidos em lucros ou prejuizos - -

Reclassificagdes da reserva de cobertura de fluxo de caixa para lucros ou perdas

Como resultado da rescisao antecipada de coberturas - -

Como resultado da recuperagao da rubrica coberta - -
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Na tabela, os efeitos reconhecidos diretamente no capital préprio sdo apresentados liquidos de impostos
diferidos.

Os ganhos ou perdas resultantes de alteragdes ao justo valor de coberturas dentro da contabilidade de
cobertura equivale a base para determinar a ineficdcia da cobertura. Esses ganhos ou perdas decorrentes
de alteragdes ao justo valor de instrumentos de cobertura que excedem as alteragdes ao justo valor das
rubricas cobertas constituem a parcela ineficaz de coberturas de fluxos de caixa. Esta ineficacia dentro de
uma cobertura resulta das diferengas nos pardmetros aplicaveis ao instrumento de cobertura e a rubrica
coberta. Estes ganhos ou perdas sdo imediatamente reconhecidos nos ganhos ou perdas de coberturas.

VALORES NOCIONAIS DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

As tabelas seguintes apresentam uma andlise de maturidade dos valores nocionais dos instrumentos de
cobertura declarados de acordo com as regras de contabilidade de cobertura e dos derivados aos quais a
contabilidade de cobertura ndo é aplicada:

ANO FISCAL DE 2023

VALOR NOCIO-
MATURIDADE RESIDUAL NAL TOTAL

Milhoes de euros Até 1 ano 1la5anos mais de 5 anos 31dez. 2023
S N .  ——

Valores nocionais dos instrumentos de cobertura em contabilidade de cobertura

Cobertura de riscos de taxas de juro
Swaps de taxa de juro 1650 2350 500 4500
Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas GBP 2774 - - 2774

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas CZK - - - -

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas PLN 869 120 - 989

Forwards cambiais, outras divisas - - - _

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps das taxas de juros cruzadas, outras divisas estrangeiras - - - -

Valores nocionais de outros derivados

Cobertura de riscos de taxas de juro
Swaps de taxa de juro 100 1516 0 1616
Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas 0 - - 0

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps das taxas de juros cruzadas, outras divisas estrangeiras - - - -

No ano de referéncia, as taxas de cimbio médias utilizadas na mensurac¢do das coberturas cambiais fo-
ram as seguintes para as divisas com valores nocionais significativos: 4,6388 PLN (cobertura de fluxos de
caixa) e 4,4668 PLN (cobertura de justo valor), 0,8752 GBP (cobertura de fluxos de caixa) e 0,8637 GBP
(cobertura de justo valor).
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ANO FISCAL DE 2022

VALOR NOCIO-
MATURIDADE RESIDUAL NAL TOTAL

Milhoées de euros Até1ano 1la5anos mais de 5 anos 31 dez. 2022
e | S E—

Valores nocionais dos instrumentos de cobertura em contabilidade de cobertura

Cobertura de riscos de taxas de juro
Swaps de taxa de juro 750 3000 - 3750
Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas GBP 1682 514 - 2196

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas CZK - - - _

Forwards cambiais, outras divisas 305 137 - 442

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps das taxas de juros cruzadas, outras divisas estrangeiras - - - -

Valores nocionais de outros derivados

Cobertura de riscos de taxas de juro
Swaps de taxa de juro 370 2500 - 2870
Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas - - - -

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps das taxas de juros cruzadas, outras divisas estrangeiras 201 - - 201

No ano anterior, as taxas de cambio médias utilizadas na mensura¢do das coberturas cambiais para as
seguintes divisas com valores nocionais significativos foram: GBP 0,8755 (cobertura de fluxo de caixa) e
0,8702 (cobertura de valor justo).

As taxas de cambio médias utilizadas no cdlculo das coberturas cambiais/de taxa de juro no ano an-
terior foram as exibidas abaixo para as seguintes divisas com valores nominais significativos: 4,481 PLN
(cobertura de fluxos de caixa).

Os periodos relacionados com pagamentos futuros relativos a rubricas de cobertura nas coberturas dos
fluxos de caixa correspondem ao vencimento dos instrumentos de cobertura.

A data de referéncia, e na data de referéncia do ano anterior, nenhuma das coberturas dos fluxos de
caixa reconhecidas envolveu uma rubrica coberta, cuja transac¢do subjacente ja ndo era futuramente pre-
vista.

DIVULGACOES SOBRE INSTRUMENTOS DE COBERTURA UTILIZADOS NA CONTABILIDADE DE COBER-
TURA

O Grupo Volkswagen Bank GmbH utiliza regularmente instrumentos de cobertura para cobrir alteragoes
ao justo valor de ativos e passivos financeiros.

O resumo seguinte mostra os valores nocionais, justos valores e alteragdes ao justo valor utilizado para

determinar a ineficdcia de instrumentos de cobertura usados em coberturas de justo valor para cobrir o
risco decorrente das alteracoes no justo valor:
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Milhdes de euros

Cobertura de riscos de taxas de juro

Varia¢do do justo
valor para deter-

Valor nocional Outros ativos Outros passivos  minar a ineficicia
I T . T———

Swaps de taxa de juro 5859 2 6 =53
Cobertura do risco cambial
Forwards cambiais e contratos de op¢do, swaps cambiais cruzadas 2831 19 16 4

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps de taxa de juro cruzados

ANO FISCAL DE 2022

Milhoes de euros

Cobertura de riscos de taxas de juro

Variacao do justo
valor para deter-

Valor nocional Outros ativos Outros passivos  minar a ineficacia
I . . ——

Swaps de taxa de juro 3750 - 5 -188
Cobertura do risco cambial
Forwards cambiais e contratos de op¢ao, swaps cambiais cruzadas 1919 34 2 32

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps de taxa de juro cruzados

O Grupo Volkswagen Bank GmbH utiliza igualmente instrumentos de cobertura para cobrir o risco asso-

ciado as variagoes dos fluxos de caixa futuros.

As tabelas seguintes descrevem os valores nocionais, justos valores e altera¢des ao justo valor para deter-
minar a ineficdcia de instrumentos de cobertura usados em coberturas de fluxos de caixa:

ANO FISCAL DE 2023

Milhoes de euros

Cobertura de riscos de taxas de juro

Variacdo do justo
valor para deter-

Valor nocional Outros ativos Outros passivos  minar a ineficacia
—— E—— —— —————

Swaps de taxa de juro

Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas

932 0 27 -30

Contratos de opgao cambial

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps de taxa de juro cruzados

ANO FISCAL DE 2022
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Varia¢do do justo
valor para deter-

Milhdes de euros Valor nocional Outros ativos Outros passivos  minar a ineficacia
SEe———— S S

Cobertura de riscos de taxas de juro

Swaps de taxa de juro - - - -

Cobertura do risco cambial

Forwards cambiais/swaps cambiais cruzadas 718 2 3 0

Contratos de op¢ao cambial - - - —

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Swaps de taxa de juro cruzados - - - -

A alteragdo no justo valor utilizado para determinar a ineficdcia equivale a alteragdo no justo valor dos
componentes designados dos instrumentos de cobertura.

DIVULGAC@ES SOBRE RUBRICAS COBERTAS AS QUAIS A CONTABILIDADE DE COBERTURA E APLICADA
Sdo exigidas divulgagdes sobre rubricas cobertas, discriminadas por categoria de risco e tipo de designa-
¢do, além daquelas exigidas sobre instrumentos de cobertura.

As tabelas abaixo mostram os itens cobertos com cobertura em coberturas de justo valor:
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Quantia escritu-

Acertos acumula-

Acertos de cober-
turas do periodo
corrente/ano fis-

Acertos acumula-
dos de coberturas

Milhoes de euros rada dos de coberturas cal encerradas
I . . EE—

Cobertura de riscos de taxas de juro

Empréstimos e contas a receber de bancos - - - -

Empréstimos e contas a receber de clientes, incluindo acerto de valor em cobertu-

ras de justo valor da carteira 1389 30 30 -

Passivos a bancos - - - -

Passivos a clientes - - - -

Notas, papel comercial emitido 4446 =54 170 -

Capital subordinado

Cobertura do risco cambial

Empréstimos e contas a receber de bancos

Empréstimos e contas a receber de clientes

Passivos a bancos

Passivos a clientes

Notas, papel comercial emitido

Capital subordinado

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Empréstimos e contas a receber de bancos

Empréstimos e contas a receber de clientes

Passivos a bancos

Passivos a clientes

Notas, papel comercial emitido

Capital subordinado
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Milhdes de euros

Quantia escritu-  Acertos acumula-

rada dos de coberturas
I

Cobertura de riscos de taxas de juro

Acertos de cober-
turas do periodo
corrente/ano fis-

cal
—

Acertos acumula-
dos de coberturas

encerradas
—

Empréstimos e contas a receber de bancos

Empréstimos e contas a receber de clientes

Passivos a bancos

Passivos a clientes

Notas, papel comercial emitido

Capital subordinado

Cobertura do risco cambial

Empréstimos e contas a receber de bancos

Empréstimos e contas a receber de clientes

Passivos a bancos

Passivos a clientes

Notas, papel comercial emitido

Capital subordinado

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Empréstimos e contas a receber de bancos

Empréstimos e contas a receber de clientes

Passivos a bancos

Passivos a clientes

Notas, papel comercial emitido

Capital subordinado

As tabelas seguintes mostram os itens cobertos com cobertura em coberturas de fluxos de caixa:

ANO FISCAL DE 2023

RESERVA PARA

Variacdo do justo
valor para deter-

Coberturas de flu-
xos de caixa exis-

Coberturas de flu-
xos de caixa en-

Milhoes de euros minar a ineficacia tentes cerradas
—— — —
Cobertura de riscos de taxas de juro
Componentes designados - - -
Impostos diferidos - - —
Risco total de taxas de juro - - -
Cobertura do risco cambial
Componentes designados =31 -2 -
Componentes nao designados - - -
Impostos diferidos - 1 -
Risco cambial total de cobertura =31 -1 -
Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial
Componentes designados - - -
Impostos diferidos - 0 -

Taxa de juro combinada total e risco cambial
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ANO FISCAL DE 2022

RESERVA PARA

Variacdo dojusto Coberturasdeflu- Coberturas de flu-
valor paradeter-  xos de caixa exis- xos de caixa en-

Milhoées de euros minar a ineficacia tentes cerradas
—EEe———" E—— E—

Cobertura de riscos de taxas de juro

Componentes designados - - -

Impostos diferidos - - —

Risco total de taxas de juro - - -

Cobertura do risco cambial

Componentes designados -1 -9 -
Componentes nao designados - - -
Impostos diferidos - 3 -
Risco cambial total de cobertura -1 -7 -

Taxa de juro combinada e cobertura de risco cambial

Componentes designados - - -

Impostos diferidos - - -

Taxa de juro combinada total e risco cambial - - -

ALTERACOES NA RESERVA DE COBERTURA DE FLUXOS DE CAIXA

No tratamento contabilistico de coberturas de fluxos de caixa, a parcela efetiva designada de uma cober-
tura é declarada em outros rendimentos integrais (em “OCII”). Todas as altera¢des ao justo valor dos ins-
trumentos de cobertura que excedem a parcela eficaz sdo declaradas nos lucros ou prejuizos como inefi-
cacia da cobertura.

A tabela seguinte mostra uma reconciliagdo da reserva de cobertura de fluxos de caixa (OCI I):

Taxa de juro com-
Risco de taxa de binada e risco

Milhoes de euros juro Risco cambial cambial Total
I . .

Saldo a1 jan. 2023 - -7 - -7
Ganhos ou perdas de coberturas eficazes - =21 - =21

Reclassificagdes resultantes de uma alteragao na materializagao esperada da ru-
brica coberta - - - -

Reclassificagoes resultantes da recuperagao da rubrica coberta - 26 - 26
Saldo a 31 dez. 2023 - -1 - -1
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Taxa de juro com-
Risco de taxa de binada e risco

Milhoes de euros juro Risco cambial cambial Total
P e E—

Saldo a1l jan. 2022 - 0 - 0
Ganhos ou perdas de coberturas eficazes - 15 - 15

Reclassificacdes resultantes de uma alteragdo na materializacao esperada da ru-
brica coberta - - - -

Reclassificacdes resultantes da recuperacao da rubrica coberta - =22 - =22
Saldo a 31 dez. 2022 - -7 - -7

As variagdes no justo valor dos componentes forward nao designados em forwards de divisas e na cober-
tura de divisa dentro de coberturas de fluxos de caixa sdo inicialmente declaradas em outros rendimen-
tos integrais (custos de cobertura) no Grupo Volkswagen Bank GmbH. Como tal, as variagdes no justo
valor de componentes nio designados (ou partes dos mesmos) so sdo declaradas imediatamente em lu-
cros ou perdas se estiverem relacionadas com partes ineficazes da cobertura.

Tal como no exercicio anterior, ndo houve alteragdes na reserva de custos de cobertura decorrentes dos
componentes ndo designados das coberturas cambiais.

RISCO DE LIQUIDEZ/RISCO DE FINANCIAMENTO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH toma precau¢des para minimizar o risco de qualquer potencial aperto
de liquidez, ao manter linhas de crédito na Volkswagen AG e ao utilizar varios programas de emissdo de
divida com capacidade multidivisa. Detém, igualmente, os titulos negocidveis de emissores do sector pu-
blico que sdo imediatamente negocidveis e elegiveis para utilizagdo como garantia em bancos centrais,
podendo, portanto, ser utilizados para ajudar a garantir a liquidez.
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Relato por segmentos

67. Decomposicao por mercado geografico

A apresentac¢ao dos segmentos declaraveis na ace¢do da IFRS 8 baseia-se na estrutura de controlo interno
e de relato do Grupo Volkswagen Bank GmbH e é decomposto conforme os mercados geograficos em que
o Grupo Volkswagen Bank GmbH opera.

Desta forma, os segmentos reportaveis sdo os seguintes: Alemanha, Itdlia, Espanha, Franga e Outros;
as filiais nos Paises Baixos, Grécia, Reino Unido, Portugal e Poldnia sdo declaradas no segmento “Outros”.
Enquanto principal indicador-chave de desempenho, o resultado operacional é comunicado aos princi-
pais decisores operacionais. A informacdo disponibilizada a administra¢do para fins de gestdo baseia-se
nas mesmas politicas contabilisticas utilizadas para relato financeiro externo.

Todos as operagoes comerciais entre os segmentos (onde estas sao efetuadas) sdo conduzidas numa
base puramente comercial.

De acordo com a IFRS 8, os ativos ndo circulantes sdo declarados exclusivos de instrumentos financei-
ros, ativos de imposto diferidos e beneficios.
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ANO FISCAL DE 2023

1)AN. - 31 DEZ. 2023

Consolida-

Milhoes de euros Alemanha Italia Espanha Franca Outros cdo Total
—Ee——" S S S S S

Receita proveniente de juros de operagdes de crédito

e titulos negocidveis relativos a terceiros 1380 322 231 146 333 - 2412

Receita proveniente de juros intersegmentos de ope-

ragoes de crédito e titulos negocidveis 582 4 0 1 0 -586 -
Receitas de operagoes de locagao com terceiros - - 0 1439 13 - 1451

dos quais perdas por imparidade de acordo com
alAS 36 - - - - - - -

Receitas intersegmentos de operagdes de locagao - - - - - - -

Amortizages, perdas por imparidade e outras des-

pesas de operagoes de locagao - - - -1033 -1 - -1034
dos quais perdas por imparidade de acordo com
alAS 36 - - - -8 - - -8
Receita liquida de operagdes de locagao - - 0 406 12 - 418
Despesas com juros -1223 =111 -84 =197 =215 586 -1243
Rendimentos de contratos de prestagao de servi-
¢os com terceiros - - - 95 - - 95
dos quais rendimentos relacionados com o peri-
odo - - - - - - -
dos quais rendimentos relacionados com um de-
terminado momento - - - 95 - - 95
Despesas de contratos de prestagao de servigos - - - -101 - - -101
Rendimentos liquidos de contratos de prestacao de
servicos - - - -6 - - -6
Provisao para riscos de crédito -81 -9 -7 =51 6 -2 -144
Receita de honordrios e comissdes de terceiros 31 5 37 33 27 - 133
Custos com honorarios e comissoes =17 -11 -16 -14 -11 - -69
Receita liquida de honordrios e comissdes 15 ) 21 19 16 - 64
Ganhos ou perdas liquidos em coberturas -14 - - - - 0 -13
Ganhos ou perdas liquidos em instrumentos finan-
ceiros mensurados ao justo valor 110 - 0 - 12 -133 -10
Despesas administrativas e gerais —479 —43 -64 -143 -61 2 -789
Outros rendimentos operacionais liquidos 59 8 21 13 4 8 113
Outras despesas operacionais =30 -15 -9 ) -2 - -61
Outros resultados/despesas operacionais liquidos 30 -7 12 7 2 8 52
Resultado operacional 320 150 109 181 104 -124 740
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ANO FISCAL DE 2022

1 )AN. - 31 DEZ. 2022

Consoli-

Milhoes de euros Alemanha Italia Espanha Franca Outros dacdo Total
. W W W W ]

Receita proveniente de juros de operagdes de crédito

e titulos negocidveis relativos a terceiros 718 227 182 47 184 - 1358

Receita proveniente de juros intersegmentos de ope-

ragoes de crédito e titulos negocidveis 176 0 0 0 0 -176 -
Receitas de operagoes de locagao com terceiros - - 0 1145 4 - 1149

dos quais perdas por imparidade de acordo com
alAS 36 - - - 0 - - 0

Receitas intersegmentos de operagdes de locagao - - - - - - -

Amortizages, perdas por imparidade e outras des-

pesas de operagoes de locagao - - - -837 -1 - -838
dos quais perdas por imparidade de acordo com
alAS 36 - - - -19 - - -19
Receita liquida de operagdes de locagao - - 0 307 4 - 311
Despesas com juros =207 -39 =26 -41 -78 176 =216
Rendimentos de contratos de prestagao de servi-
¢0s com terceiros 0 - - 79 - - 79
dos quais rendimentos relacionados com o peri-
odo 0 - - - - - 0
dos quais rendimentos relacionados com um de-
terminado momento - - - 79 - - 79
Despesas de contratos de prestagao de servigos 0 - - -86 - - -86
Rendimentos liquidos de contratos de prestagao de
servicos 0 - - -7 - - -7
Provisao para riscos de crédito —64 -18 0 =57 9 -2 -133
Receita de honordrios e comissdes de terceiros 30 12 40 39 29 - 150
Custos com honorarios e comissoes 12 -14 =17 -17 -10 - —-46
Receita liquida de honordrios e comissdes 42 -2 23 22 19 - 104
Ganhos ou perdas liquidos em coberturas =15 - - - - -1 -16
Ganhos ou perdas liquidos em instrumentos finan-
ceiros
calculado ao justo valor -202 - 0 - -29 243 12
Despesas administrativas e gerais -506 —43 =59 =127 =51 1 785
Outros rendimentos operacionais liquidos 138 5 16 8 4 -1 169
Outras despesas operacionais -8 -2 -19 -3 -2 -2 -36
Outros resultados/despesas operacionais liquidos 130 3 -4 5 1 -3 132
Resultado operacional 71 128 116 149 59 238 761

As perdas por imparidade reportadas e os estornos de perdas por imparidade de acordo com a IAS 36
relacionadas com ativos de locagao.

A decomposicdo de “Rendimentos de contratos de prestacdo de servicos com terceiros” nas notas “dos
quais rendimentos ao longo do tempo” e “dos quais rendimentos num determinado momento” foi re-

portada nas tabelas acima.

As informagoes sobre os principais produtos podem ser retiradas diretamente da demonstracdo de re-
sultados.
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A decomposigdo dos ativos ndo circulantes de acordo com a IFRS 8 e das adigdes aos ativos de locagdo ndo
circulantes por mercado geografico é apresentada nas tabelas seguintes:

31 DEZ. 2023

Milhoes de euros Alemanha Italia Espanha Fran¢a Outros  Consolidacdo Total
N N N N ]

Ativos nao circulantes 32 4 4 3431 6 - 3476

Adigoes a ativos de locagdo ndo correntes - - - 1818 - - 1818
31 DEZ. 2022

Milhdes de euros Alemanha Italia Espanha Franca Outros  Consolidacdo Total

Ativos nao circulantes 251 4 4 2687 7 - 2953
Adigoes a ativos de locagdo ndo correntes - - - 1307 - - 1307

O investimento reconhecido em outros ativos foi pouco relevante.

A tabela seguinte mostra a reconcilia¢do da receita consolidada, resultados operacionais consolidados e
lucros consolidados antes de impostos.

Milhoes de euros 2023 2022

Receitas do segmento 4677 2912
Outras sociedades - -
Consolidacao -586 -176

Receitas do Grupo 4091 2736

Lucro ou perda do segmento (resultado operacional) 864 523
Outras sociedades - -
Consolidagao =124 238

Resultado operacional 740 761
Participacao de lucros e prejuizos de joint ventures considerada no capital préprio 30 14
Ganhos ou perdas liquidos em ativos financeiros diversos 23 -60
Outros ganhos ou perdas financeiros -4 37

Lucros antes de impostos 788 752
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Outras divulgacdes

68. Locacoes

CONTABILIDADE DO LOCADOR PARA LOCACOES FINANCEIRAS

No ano de referéncia, receita proveniente de juros do investimento liquido na loca¢do no montante de
135 milhoes de euros (ano anterior: 116 milhdes de euros) foi gerada de locagoes financeiras. Nao existi-
ram receitas de pagamentos varidveis por locagdo que ndo fosse considerada na mensuragdo do investi-
mento liquido na locag¢do no que se referia a locag¢des financeiras.

A tabela seguinte mostra uma reconciliagdo dos pagamentos de locagdo ndo descontados ao abrigo de
locagdes financeiras em relagdo ao investimento liquido nas locagdes.

Milhoes de euros 31dez.2023 31 dez. 2022

Pagamentos de locagao ndo descontados 3834 3190
Valor residual ndo garantido 0 0
Receita proveniente de juros nao realizados =335 -46
Provisao para perdas em contas a receber de locagao -122 -100
Outros - -
Investimento liquido 3377 3044

No Grupo Volkswagen Bank GmbH, o investimento liquido equivale aos recebiveis liquidos das locagdes
financeiras.

No ano em andlise, 0s seguintes pagamentos sao antecipados para os anos subsequentes a partir de
pagamentos de locagdo esperados, pendentes e ndo deduzidos no ambito de locagGes financeiras.

Milhoes de euros 2024 2025 2026 2027 2028 Desde 2029 Total

Rendas de locagao 1297 977 738 474 246 102 3834

No ano anterior, os seguintes pagamentos foram antecipados ao longo dos anos subsequentes a partir de
pagamentos de locagdo esperados, pendentes e sem desconto no ambito de locagdes financeiras.

Milhdes de euros 2023 2024 2025 2026 2027 Desde 2028 Total
L& W N W W W ]

Rendas de locagao 1200 788 585 390 200 27 3190
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CONTABILIDADE DO LOCADOR PARA LOCACOES OPERACIONAIS

Os lucros gerados pelas locagdes operacionais sdo incluidos na rubrica da linha “Lucros das transagoes
de locagdo” e “Outras receitas operacionais” na demonstracdo de resultados. A tabela seguinte mostra
uma decomposi¢do entre o rendimento das locagdes sem pagamentos de locagdo variaveis e o rendi-
mento das locagdes com pagamentos de alocacdo varidvel.

Milhdes de euros 2023 2022

Rendimentos de locagao 628 505

Rendimentos de pagamentos de locagao varidveis - -
Total 628 505

As perdas por imparidade reconhecidas como resultado do teste de imparidade em ativos de locagdo as-
cenderam a
8 milhoes de euros (ano anterior: 19 milhoes de euros) e estdo incluidas nas deprecia¢des, perdas por
imparidade e outras despesas de operagdes de locagdo. As perdas por imparidade baseiam-se em infor-
macdo interna e externa continuamente atualizada, que é entdo utilizada para as previsoes de valores
residuais para veiculos.

Ndo houve rendimentos provenientes de estornos de perdas por imparidade em ativos de locacdo
aplicados em anos anteriores (ano anterior: 0 milhdes de euros, incluidos no rendimento de negocios de
locagdo).

A tabela seguinte mostra as alteragdes no ano de referéncia para ativos de locagdo em regime de locagdo
operacional:

Milhoes de euros Ativos moveis locados
I —

Custo a partir de 1 jan. 2023 3495
Diferencas cambiais -

Alteragoes com base na consolidagao -

Acréscimos 1818

Reclassifica¢oes —

Alienacoes 995
Saldo a 31 dez. 2023 4319
Amortiza¢do e perdas por imparidade a 1 jan. 2023 818

Diferencas cambiais -

Alteragoes com base na consolidagao -

Acréscimos a deprecia¢do acumulada 475

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas 8

Reclassificagoes —

Alienacdes 407
Estorno de perdas por imparidade -
Saldo a 31 dez. 2023 895
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2023 3424
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2023 2677
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No caso de sublocag¢des classificadas como loca¢des operacionais, os ativos de direito de uso reconheci-
dos em relagdo a operagoes de recompra sdo reportados, na perspetiva do Grupo Volkswagen Bank GmbH
na sua qualidade de locador, em ativos de loca¢do no balanc¢o e na reconciliagdo, mostrando as alteragoes
nos ativos moveis de locacao.

No ano de referéncia, os pagamentos de loca¢do pendentes, ndo descontados, das locagdes operacionais
esperadas para os anos seguintes foram os seguintes:

Milhdes de euros 2024 2025 2026 2027 2028 Desde 2029 Total

Rendas de locagao 488 104 108 117 121 14 952

A tabela seguinte mostra as alteragdes no exercicio anterior dos ativos de loca¢do em regime de locagao
operacional:

Milhdes de euros Ativos méveis locados
——————————
Custo a partir de 1 jan. 2022 2959

Diferengas cambiais -

Alteragdes com base na consolidagao -

Acréscimos 1307

Reclassificagdes -

Alienagoes 770
Saldo a 31 dez. 2022 3495
Amortizagdo e perdas por imparidade a 1 jan. 2022 723

Diferengas cambiais -

Alteragdes com base na consolidagao -

Acréscimos a deprecia¢do acumulada 410

Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas 19

Reclassifica¢oes —

Alienacoes 334
Estorno de perdas por imparidade 0
Saldo a 31 dez. 2022 818
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022 2677
Quantia escriturada liquida a 1 jan. 2022 2236

No ano anterior, os pagamentos de loca¢do pendentes, ndo descontados, das locagdes operacionais espe-
radas para os anos seguintes foram os seguintes:

Milhdes de euros 2023 2024 2025 2026 2027 Desde 2028 Total
L& W & & ______§ W ]

Rendas de locagao 371 85 85 92 95 16 744

178



Demonstra¢des Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

CONTABILIDADE DO LOCATARIO

O Grupo Volkswagen Bank GmbH participa nas locagoes como locatdrio em varios aspetos do negocio.
Estas loca¢bes envolvem principalmente a locagdo de terrenos e edificios e equipamento operacional e
de escritorio.

No ano de referéncia, as despesas com juros de 0 milhdo de euros (ano anterior: 0 milhdo de euros) foram
reconhecidas na rubrica de despesas com juros na demonstragao de resultados em relagdo aos passivos
de locagao declarados sob passivos para clientes no balanco.

Ndo sdo reconhecidos ativos com direito de utilizagdo para locagdes de curto prazo ou locagdes em
que o ativo subjacente seja de baixo valor.

No ano de referéncia, as despesas com locagdes em que 0s ativos subjacentes sdo de baixo valor ascen-
deram a 0 milhdes de euros (ano anterior: 2 milhdes de euros). No ano de referéncia, as despesas para
locagdes de curto prazo ascenderam a 1 milhdes de euros (ano anterior: 1 milhdes de euros). Nao houve
despesas de locagdo varidveis no ano de referéncia ou no ano passado que ndo tenham sido tidas em
consideragdo no cdlculo dos passivos de locagéo.

Os ativos de direito de utilizacdo derivados de contratos de locagao sdo declarados no balan¢o do Grupo
Volkswagen Bank GmbH dentro dos bens imoveis e equipamentos nas seguintes rubricas:

Direito de uso de ter-

renos, direitos de uso Direitos de utilizacdo
sobre os terrenos e sobre outros equipa-
edificios, incluindo mentos, equipamen-

edificios em terrenos  tos operacionais e de

Milhoes de euros de terceiros escritorio Total
. .

Quantia escriturada bruta (ou custo) a 1 jan. 2023 22 5 27
Diferengas cambiais 0 0 0

Alteragdes com base na consolidagdo - - -

Acréscimos - 2 2

Reclassifica¢oes - - —

Alienacoes 0 1 1
Saldo a 31 dez. 2023 22 6 28
Depreciagao e perdas porimparidade a 1 de janeiro de 2023 8 3 11
Diferengas cambiais 0 0 0
Alteragdes com base na consolidagao - - -
Acréscimos a amortizagdo acumulada 2 3 5
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - -
Reclassificagoes - - -
Alienacdes - 1 1
Estorno de perdas por imparidade - - -
Saldo a 31 dez. 2023 11 4 15
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2023 11 2 13
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Direito de uso de ter-

renos, direitos de uso  Direitos de utilizacao
sobre os terrenose  sobre outros equipa-
edificios, incluindo mentos, equipamen-

edificios em terrenos  tos operacionais e de

Milhdes de euros de terceiros escritorio Total
. L. | —

Quantia escriturada bruta (ou custo) a 1 jan. 2022 22 1 23
Diferengas cambiais 0 0 0

Alteragdes com base na consolidagao - - -

Acréscimos - 4 4

Reclassificacdes - - —

Alienagdes - - -
Saldo a 31 dez. 2022 22 5 27
Depreciagdo e perdas porimparidade a 1 de janeiro de 2022 6 1

Diferengas cambiais 0 0

Alteragdes com base na consolidagao - - -
Acréscimos a amortizagdo acumulada 2 2 4
Acréscimos as perdas por imparidade acumuladas - - -
Reclassificagdes - - -
Alienagdes - - -
Estorno de perdas porimparidade - - -
Saldo a 31 dez. 2022 8 3 11
Quantia escriturada liquida a 31 dez. 2022 13 3 16

Ao avaliar o prazo de locagdo subjacente a uma obrigacdo de locagdo, o Grupo Volkswagen Bank GmbH
faz uma melhor estimativa sobre se uma op¢do de prorrogacdo serd exercida ou ndo sera exercida uma
opc¢ao de rescisdo. No caso de uma alteragdo material nos pardmetros gerais utilizados para esta estima-
tiva ou uma modifica¢do do contrato de locagdo, esta estimativa é atualizada.

No balango patrimonial, os passivos de locagdo sdo declarados no passivo para clientes. A tabela a seguir
mostra uma decomposi¢do dos vencimentos contratuais dos passivos de locagdo:

MATURIDADES CONTRATUAIS REMANESCENTES

Milhoes de euros Até1ano 1-5anos mais de 5 anos Total
I . S

Passivos de locagao a 31 dez. 2023 4 7 4 16
Passivos de locagao a 31 dez. 2022 5 9 6 19

Globalmente, as locagdes em que o Grupo Volkswagen Bank GmbH ¢ locatdrio deram origem a um total
de fluxos de saida de caixa de 4 milhdes de euros (ano anterior: 0 milhdes de euros) no ano de referéncia.
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A tabela seguinte apresenta um resumo dos futuros potenciais fluxos de saida de caixa que nio foram
incluidos na mensuracdo dos passivos de locacéo.

Milhdes de euros 2023 2022

Futuras saidas de caixa as quais o locatario esta potencialmente exposto

Pagamentos varidveis de locagao - -

Garantias de valor residual - —

Opgoes de extensao 4 2

Opgoes de rescisao - —

Obrigagdes no ambito de locagdes ainda nao iniciadas (obriga¢des contratuais) - -
Total 4 2

69. Demonstracao de fluxos de caixa

A demonstragdo de fluxos de caixa do Grupo Volkswagen Bank GmbH documenta altera¢des em nume-
rdrio e equivalentes de numerario atribuiveis fluxos de caixa atividades de operagdo, investimento e fi-
nanciamento. Os fluxos de caixa de atividades de investimento incluem pagamentos de aquisi¢do e pro-
cessos de alienac¢do relacionados com propriedades de investimento, subsididrias, joint ventures e outros
ativos. Os fluxos de caixa de atividades de financiamento refletem todos os fluxos de caixa derivados de
transacoes que envolvem capital proprio, capital subordinado e outras atividades de financiamento. To-
dos os outros fluxos de caixa sdo classificados como fluxos de caixa de atividades de exploragao, de
acordo com a pratica internacional padrdo para as sociedades de servicos financeiros.

A defini¢do restrita de caixa e equivalentes de caixa compreende a reserva de caixa, que consiste prin-
cipalmente em saldos de crédito no Deutsche Bundesbank.

As alteracOes nas rubricas do balango utilizadas para verificar alteracées no desenvolvimento do fluxo
de caixa, ndo podem ser derivadas diretamente do balango, pois os efeitos das altera¢des na base da con-
solidagdo ndo tém impacto na caixa e sdo eliminados.

As tabelas seguintes apresentam a decomposicdo das altera¢des em capital subordinado (como parte de
atividades financeiras) em transagdes monetdrias e ndo monetdrias para o ano de referéncia e o ano an-
terior.

TRANSACOES NAO MONETARIAS

Alteracdes com
AlteracGes de capi-  Variacoes nataxa base na consolida-  Alteracées no cal- Saldo a 31 dez.

Milhoes de euros Saldo aljan.2023 tal de cambio cdo culo 2023
& & & B ]

Capital subordinado 31 =21 - - - 10

181



Demonstracdes Financeiras Consolidadas Notas as demonstragdes financeiras consolidadas

TRANSACOES NAO MONETARIAS

Alteracoes com
AlteracGes de capi-  Variacbesnataxa base na consolida-  Altera¢des no cal- Saldo a 31 dez.

Milhoées de euros Saldo a1 jan. 2022 tal de cambio cdo culo 2022
I . T T T—____a—a—_—_ao—

Capital subordinado 35 -5 - - - 31

70. Passivo extrapatrimonial

PASSIVO CONTINGENTE

O passivo contingente estd maioritariamente relacionado com riscos fiscais fora da Alemanha, com um
impacto potencial de 133 milhdes de euros, para os quais os critérios para o reconhecimento de uma
provisdo de acordo com aIAS 12 e a IAS 37 ndo estdo satisfeitos. As principais causas de riscos no contexto
da legislacgao fiscal sdo as auditorias fiscais externas, as alteragdes na legislagdo fiscal em cada pais e as
diferentes avaliagdes das questdes fiscais existentes por parte das autoridades fiscais. Os riscos fiscais
declarados referem-se a uma auditoria nacional realizada pelas autoridades fiscais num pais que ndo a
Alemanha.

OUTRAS OBRIGAGCOES FINANCEIRAS

EM DiVIDA EM DiVIDA EM DiVIDA TOTAL

Milhoes de euros 2024 2025-2028 Desde 2029 31dez. 2023
S N .  ——

Compromissos de compra relativamente a

Bens imdveis e equipamentos - - - -

Ativos incorpéreos - - - -

Propriedade de investimento - - - -

Obrigagdes provenientes de

compromissos de crédito com clientes 10039 - - 10039
contratos de leasing e arrendamento a longo prazo 1 0 - 1
Obrigacdes financeiras diversas 10 24 - 34

No caso de compromissos de crédito irrevogdveis, a Empresa espera que os clientes utilizem as linhas de
crédito em questao.
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EM DIVIDA EM DIVIDA EM DIVIDA TOTAL

Milhdes de euros 2023 2024-2027 Desde 2028 31dez.2022
e S S E—

Compromissos de compra relativamente a

Bens imdveis e equipamentos - - - -

Ativos incorpéreos - - - —

Propriedade de investimento - - - -

Obrigagdes provenientes de

compromissos de crédito com clientes 11856 - - 11856
contratos de leasing e arrendamento a longo prazo 1 0 - 2
Obrigacgdes financeiras diversas 7 - - 7

71. Numero médio de funcionarios durante o periodo de referéncia

2023 2022

Assalariados 1484 1646
dos quais pertencentes a diregao 32 37
dos quais a tempo parcial 407 413

Estagiarios do ensino profissional 4 19

72. Divulgacoes das partes associadas

Partes relacionadas conforme definido pela IAS 24 sdo pessoas fisicas e entidades que o Volkswagen Bank
GmbH controla ou sobre as quais tem uma influéncia significativa, ou pessoas fisicas e entidades que
controlam ou podem exercer influéncia significativa sobre o Volkswagen Bank GmbH, ou que estdo sob
a influéncia de outra parte relacionada do Volkswagen Bank GmbH.

A Volkswagen AG, Wolfsburg, ¢ o Unico acionista da Volkswagen Bank GmbH. A Porsche Automobil
Holding SE, Estugarda, detinha a maioria dos direitos de voto na Volkswagen AG a data de referéncia. A
Assembleia Geral Anual extraordindria da Volkswagen AG de 3 de dezembro de 2009 aprovou a criagdo
de direitos de nomeagdo ao Estado da Baixa Saxdnia. Consequentemente, a Porsche SE ndo pode eleger,
por meio da Assembleia Geral Anual, todos os representantes dos acionistas no Conselho Fiscal da
Volkswagen AG enquanto o Estado alemdo da Baixa Saxdnia detiver, pelo menos, 15 % das agdes ordina-
rias da Volkswagen AG. No entanto, a Porsche SE pode participar na tomada de decisoes corporativa do
Grupo Volkswagen e, por isso, é considerada uma parte relacionada conforme definido na IAS 24. De
acordo com a notificacdo com data de 8 de janeiro de 2024, o Estado alemao da Baixa Saxdnia e a Hanno-
versche Beteiligungsgesellschaft mbH, Hanover, detinham 20 % dos direitos de voto da Volkswagen AG a
31 de dezembro de 2023. Por conseguinte, tém, indiretamente, uma influéncia significativa sobre o
Grupo Volkswagen Bank GmbH. Como referido acima, a Assembleia Geral da Volkswagen AG de 3 de de-
zembro de 2009 também decidiu que o Estado da Baixa Saxdnia pode nomear dois membros do Conselho
Fiscal (direito de nomeacao).

O unico acionista, a Volkswagen AG, e a Volkswagen Bank GmbH assinaram um acordo sobre controlo
e distribuicao dos resultados.
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A Volkswagen AG e outras partes envolvidas do grupo de entidades consolidadas da Volkswagen AG dis-
ponibilizam as entidades do Grupo Volkswagen Bank GmbH financiamento a nivel puramente comercial.
A Volkswagen AG e as suas subsididrias obtiveram também garantias colaterais a favor do Banco como
parte da atividade operacional.

As sociedades de produgdo e importadores do Grupo Volkswagen Bank GmbH recebem subsidios fi-
nanceiros das sociedades de produgao e das sociedades de importagdo do Grupo Volkswagen BanK GmbH.

As operagOes comerciais com subsididrias ndo consolidadas, joint ventures e associadas, bem como
outras entidades do Grupo Volkswagen AG sdo processadas a nivel puramente comercial.

As operagOes com partes relacionadas sdo apresentadas nas duas tabelas seguintes: Nestas tabelas, as
taxas de juro utilizadas sdo a taxa de fecho para as rubricas de ativo e passivo, e as taxas médias ponde-
radas do ano para as rubricas da demonstragdo de resultados.

ANO FISCAL DE 2023

Outras partes

Conselho interessadas  Subsidiarias
Conselho de Adminis- Volkswa- nasentidades nao consoli- Joint ventu-
Milhdes de euros Fiscal tragdo genAG  Porsche SE  consolidadas dadas res Associadas

Empréstimos e contas a receber 0 0 3 - 2186 0 2185 -

Dedugdes de valorizagdo sobre empréstimos e
contas a receber com imparidade - - - - - - - -

das quais acréscimos no ano corrente

Obrigagdes 3 7 3584 - 4980 38 523 1
Receita proveniente de juros 0 0 21 - 61 - 70 -
Despesas com juros 0 0 =79 - -129 - -1 -
Bens e servicos fornecidos - - 34 - 246 - 1 -
Bens e servicos recebidos - - 4 - 229 - 189 -
ANO FISCAL DE 2022
Outras partes
Conselho interessadas  Subsidiarias
Conselho de Adminis- Volkswa- nasentidades ndo consoli- Joint ventu-

Milhoes de euros Fiscal tracdo genAG  Porsche SE  consolidadas dadas res Associadas

Empréstimos e contas a receber 0 0 43 - 2306 0 2412 -
Dedugdes de valorizagdo sobre empréstimos e
contas a receber com imparidade - - - - -30 - - -
das quais acréscimos no
ano corrente - - - - -30 - - -
Obrigagdes 3 6 2863 - 4209 155 326 1
Receita proveniente de juros 0 0 12 - -180 - 14 -
Despesas com juros 0 0 -4 - =10 - 0 -
Bens e servigos fornecidos - - 30 - 234 0 1 -
Bens e servigos recebidos - - 3 - 219 - 199 0

A coluna “Outras partes relacionadas nas entidades consolidadas” inclui, além de subsididrias associadas,
joint ventures e associados que sdo terceiros relacionados no grupo de entidades consolidadas da
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Volkswagen AG, mas ndo pertencem diretamente ao Volkswagen Bank GmbH. As relagdes com o Conse-
lho Fiscal e 0 Orgdo de Gestdo/Conselho de Administragdo incluem as relagdes com os grupos de pessoas
relevantes no Volkswagen Bank GmbH e a sociedade-mae do Grupo, a Volkswagen AG. Tal como no ano
anterior, as relacoes com os planos de pensdes foram de menor importancia no ano de referéncia. Tal
€cOmo no ano anterior, ndo houve opera¢des comerciais com o Estado da Baixa Saxdnia no ano de refe-
réncia.

Os “Bens e servigos recebidos” referem-se principalmente a TI e outros servigos relacionados com opera-
¢des de financiamento. Os “Bens e servi¢os fornecidos” surgem em grande parte das receitas provenien-
tes dos subsidios para custos financeiros recebidos e da prestacdo de servicos.

Tal como no ano anterior, o Grupo Volkswagen Bank GmbH ndo recebeu quaisquer contribuicoes de ca-
pital da Volkswagen AG no ano de referéncia. Além disso, o Grupo Volkswagen BanK GmbH fez contribui-
¢Oes de capital para partes interessadas, que ascenderam a 2 milhdes de euros (ano anterior: 6 milhoes
de euros).

Os membros do Conselho de Administra¢do e do Conselho Fiscal/Comissdo de Auditoria do Volkswagen
Bank GmbH sdo membros dos conselhos fiscais de outras empresas no Grupo Volkswagen, com as quais,
nalguns casos, o Volkswagen Bank GmbH faz negdcio no dmbito das atividades comerciais normais. To-
das as opera¢des com estas partes relacionadas sdo conduzidas a nivel puramente comercial.

REMUNERACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A tabela seguinte apresenta a remuneracdo dos membros do Conselho de Administragdo.

Milhoes de euros 2023 2022

Beneficios a curto prazo 1 2

Beneficios a longo prazo 1 1

Beneficios de cessacao - -

Beneficios pds-emprego - 1

Tal como no ano anterior, o total de pagamentos efetuados a antigos membros do Conselho de Adminis-
tracdo e aos seus dependentes sobrevivos foi inferior a 0,5 milhdes de euros no ano de referéncia. As pro-
visOes reconhecidas para este grupo de pessoas para cobrir pensoes atuais e direitos a pensoes ascendeu
a 3 milhdes de euros (ano anterior: 3 milhdes de euros).

REMUNERACOES DO CONSELHO FISCAL

De acordo com uma deliberag¢ao aprovada pela Assembleia Geral Anual, os membros do Conselho Fiscal
que ndo sejam funciondrios do Grupo Volkswagen tém direito a uma remunera¢do anual. Esta remune-
racdo ¢ independente do desempenho do Banco. Os membros do Conselho Fiscal, os quais sdo funciona-
rios do Grupo Volkswagen, recebem uma remuneragdo fixa da Volkswagen Bank GmbH. Se este também
forem membros de outros conselhos fiscais das sociedades do Grupo Volkswagen AG, a remuneragdo re-
cebida por essas fung¢des é deduzida do seu direito a subsidio. Como resultado, um montante total infe-
rior a 0,2 milhoes de euros (ano anterior: 0,1 milhdes de euros) foi concedido aos membros do Conselho
Fiscal, no periodo de referéncia.
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Os representantes dos funciondrios do Conselho Fiscal empregados pelo Volkswagen Bank GmbH
também recebem os respetivos saldrios normais nos termos dos seus contratos de trabalho. Este saldrio
¢ baseado nas disposi¢des da Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG — Lei alema sobre a organizagdo social
das empresas) e corresponde a remuneragdo de funciondrios equivalentes com uma progressio na car-
reira caracteristica da organizagdo. A remuneragio adequada para o representante dos quadros superio-
res no Conselho Fiscal corresponde a remuneragdo de uma fung¢ao ou cargo correspondente na sociedade.

73. Divulgacoes relacionadas com Entidades Estruturadas Individuais

Uma entidade estruturada é normalmente projetada de forma a que os direitos de voto ou direitos seme-
lhantes ndo sejam o fator decisivo na determinac¢do do controlo sobre a entidade.

As caracteristicas tipicas de uma entidade estruturada sao as seguintes:

+ Ambito limitado das atividades

* Finalidade do negdcio estritamente definida

* Capital proprio insuficiente para financiar as atividades comerciais

* Financiamento através de uma série de instrumentos que vincula contratualmente os investidores e
que dao origem a uma concentragdo de risco de crédito e a outros riscos.

O Volkswagen Bank GmbH manteve relagdes comerciais com entidades estruturadas no ano em andlise.
Estas sdo entidades de propdsito especial da ABS dentro do grupo de entidades consolidadas da Volkswa-
gen AG. Estas entidades realizam um processo de titularizagdo, tomando ativos de contratos de crédito e
locagdo de veiculos e transformando-os em titulos (titulos garantidos por ativos) numa base com matu-
ridades correspondentes. O Volkswagen Bank GmbH adquiriu estes titulos com um prazo médio de 10
anos. No Grupo Volkswagen Bank GmbH, os titulos foram alocados a categoria de ativos calculados ao
justo valor através de lucros ou perdas. Os titulos ddo origem as seguintes rubricas declaradas na demons-
tracdo de resultados consolidados: receita proveniente de juros, que sdo reconhecidos em rendimentos
de juros provenientes de operacdes de empréstimo e titulos comercializaveis, e efeitos de remensuracao,
que sdo reconhecidos em ganhos ou perdas liquidas em instrumentos financeiros mensurados a justo
valor.

De acordo com os principios constantes na IFRS 10, essas entidades ndo sdo controladas pela Volkswagen
Bank GmbH e, portanto, ndo estdo incluidas nas demonstra¢des financeiras consolidadas.

O negocio de servigos financeiros da entidade associada no grupo de entidades consolidadas da
Volkswagen AG estd a ser financiado como resultado da compra dos titulos emitidos pelas entidades de
proposito especial ABS dentro do grupo de entidades consolidadas da Volkswagen AG.

A aquisicdo dos titulos da origem a risco de incumprimento da contraparte (dos ativos contidos na
carteira garantida do emitente) e risco de taxa de juros. O risco maximo do Volkswagen Bank GmbH de
acoes em entidades estruturadas ndo consolidadas ¢ limitado ao justo valor dos instrumentos de divida
adquiridos declarados no balango, entre outras coisas, dado que os titulos adquiridos tém uma alta clas-
sificagdo na sua exposigdo as perdas incorridas pelas entidades estruturadas ndo consolidadas.
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A seguinte tabela contém divulgacoes sobre ativos da Volkswagen Bank GmbH declarados no balango que
estdo relacionados com entidades estruturadas ndo consolidadas e sobre a exposicdo méaxima ao risco
do Grupo Volkswagen Bank GmbH (desconsiderando a garantia colateral). O montante nominal dos ati-
vos titularizados também ¢é divulgado.

ENTIDADES DE FINALIDADE ES-
PECIAL ABS

Milhées de euros 2023 2022
I

Declarado no balango a 31 de dezembro

Titulos negocidveis 513 491
Empréstimos e contas a receber de clientes - -
Risco de perda médxima 513 491
Volume nominal de ativos titularizados 719 697

As sociedades do Grupo Volkswagen Bank GmbH nao prestaram qualquer apoio ndo contratual a entida-
des estruturadas ndo consolidadas durante o ano de referéncia.
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74. Orgdos Sociais do Volkswagen Bank GmbH
Os membros da Conselho de Administra¢do sdo os seguintes:

DR. VOLKER STADLER

Presidente do Conselho de Administragdo (a partir de 1 de julho de 2023)

Administracao Corporativa e Operagoes, Volkswagen Bank GmbH (a partir de 1 de julho de 2023)
Operagdes, Volkswagen Bank GmbH (até 30 de junho de 2023)

DR. MICHAEL REINHART (ATE 30 DE JUNHO DE 2023)
Presidente do Conselho de Administra¢do
Administracdo Corporativa do Volkswagen Bank GmbH

OLIVER ROES
Membro do Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH. Responsavel pelas Financas.

CHRISTIAN LOBKE
Membro do Conselho de Administra¢do do Volkswagen Bank GmbH. Responsavel pela Gestdo de Riscos.

Os membros do Conselho Fiscal a partir da data de referéncia, ou seja, a partir de 31 de dezembro de 2023,
eram os seguintes:

BJORN BATGE

Presidente (a partir de 1 de novembro de 2023)

Vice-Presidente (até 31 de outubro de 2023)

Tesouraria do Grupo — Chefe de Mercados Globais da Volkswagen AG

SILVIA STELZNER

Vice-Presidente

Diretora Executiva do Conselho de Obras Comuns

da Volkswagen Financial Services AG e Volkswagen Bank GmbH

MARKUS BIEBER
Diretor geral do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen AG

DR. CHRISTIAN DAHLHEIM
Presidente do Conselho de Administragao da Volkswagen Financial Services AG

FRANK FIEDLER
Membro do Conselho de Administra¢ao da Volkswagen Financial Services AG
Financgas e Aquisi¢oes

PROF. DR. SUSANNE HOMOLLE
Presidente da Banca e Finangas, Universidade de Rostock

MARKUS KONRADT
Membro do Conselho de Administra¢ao da Associa¢do de Administra¢dao
da Volkswagen Financial Services AG e Volkswagen Bank GmbH
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MARION LEFFLER (A PARTIR DE 1 DE AGOSTO DE 2023)
Membro do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG e
Volkswagen Bank GmbH

KATRIN ROHMANN
Auditora publica

BJORN SCHONE (A PARTIR DE 1 DE AGOSTO DE 2023)
Membro do Conselho de Obras Comuns da Volkswagen Financial Services AG e
Volkswagen Bank GmbH

CONNY SCHONHARDT
Secretdria sindical do Conselho de Administragdo da IG Metall na unidade de coordenagdo da construcao
de veiculos

Também foram membros do Conselho Fiscal em 2023:

SARAH AMELING-ZAFFIRO (ATE 31 DE JULHO DE 2023)
Vice-Presidente do Conselho de Obras Comuns
da Volkswagen Financial Services AG e Volkswagen Bank GmbH

MIRCO THIEL (ATE 31 DE JULHO DE 2023)
Diretora Executiva do Conselho de Obras Comuns
da Volkswagen Financial Services AG e Volkswagen Bank GmbH

DR. INGRUN-ULLA BARTOLKE (ATE 31 DE OUTUBRO DE 2023)
Presidente
Chefe de Contabilidade do Grupo e Relatério Externo da Volkswagen AG
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A composi¢do das comissdes do Conselho Fiscal da Volkswagen Bank GmbH era a seguinte a data de re-
feréncia, 31 dezembro de 2023:

MEMBROS DA COMISSAO DE AUDITORIA
Katrin Rohmann (Presidente)

Prof.2 Dr.2 Susanne Homolle (Vice-Presidente)
Frank Fiedler

Silvia Stelzner

MEMBROS DA COMISSAO DE RISCO

Prof.2 Dr.2 Susanne Homolle (Presidente)
Bjorn Bitge (Vice-Presidente)

Bjorn Schone (a partir de 10 de agosto de 2023)
Frank Fiedler

Também foram membros da Comissao de Risco em 2023:
Sarah Ameling-Zaffiro (até 31 de julho de 2023)

MEMBROS DA COMISSAO DE NOMEACAO

Bjorn Bitge (Presidente) (a partir de 1 de novembro de 2023)
Silvia Stelzner (Vice-Presidente)

Dr. Christian Dahlheim

Também foram membros da Comissdo de Nomeagdo em 2023:
Dr.2 Ingrun-Ulla Bartélke (Presidente) (até 31 de outubro de 2023)

MEMBROS DA COMISSAO DE REMUNERACAO

Bjorn Bitge (Vice-Presidente até 31 de outubro de 2023; Presidente a partir de 1 de novembro de 2023)
Silvia Stelzner (Vice-Presidente) (a partir de 15 de dezembro de 2023)

Dr. Christian Dahlheim

Também foram membros da Comissdo de Remuneragdo em 2023:
Dr.2 Ingrun-Ulla Bartolke (Presidente) (até 31 de outubro de 2023)
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75. Carta de Intencao das nossas empresas afiliadas

A excegdo dos riscos politicos, a Volkswagen Bank GmbH declara pelo presente que, enquanto acionista
das sociedades afiliadas, pelas quais tem controlo administrativo e/ou nas quais mantém uma maioria
de acoes direta ou indireta no capital social, ird exercer a sua influéncia para assegurar que as sociedades
afiliadas cumprem as suas responsabilidades para com os credores da forma acordada. Além disso, A
Volkswagen Bank GmbH confirma que, para o prazo dos empréstimos, ndo ira efetuar alteragdes as es-
truturas das ac¢Oes dessas sociedades, o que afetaria negativamente a carta de inten¢do sem informar os
credores.

76. Eventos apds a data do balanco

Pretende-se vender as agdes da joint venture Volkswagen Financné sluzby Slovensko s.r.o., Bratislava, por
razoes estratégicas no primeiro trimestre do ano fiscal de 2025. As a¢gdes nao tinham sido classificadas
como ativos ndo circulantes detidos para venda na data de referéncia porque os critérios de classificacdo
da IFRS 5 ainda ndo tinham sido cumpridos nesta altura.

De resto, no periodo até 16 de fevereiro de 2024, ndo houve eventos significativos que exigissem uma
apresentac¢do substancialmente diferente dos ativos, passivos, posicdo financeira e dos lucros ou perdas.
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Participacoes

Participagdes do Volkswagen Bank GmbH e do Grupo Volkswagen Bank de acordo com as secgdes 285 e
313 do HGB e a apresentacdo das sociedades incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas do
Grupo Volkswagen Bank de acordo com a IFRS 12 a 31 de dezembro de 2023.

CAPITAL GA-
TAXA DE PARTICIPACAO DA VW PROPRIO NHOS/PER-
CAMBIO (1 BANK GMBH NO CAPITAL EM MILHA- DAS EM MI-
EURO =) EM % RES LHARES
Nome e sede social Notas de
da empresa. Moeda 31dez.2023 Direto Indireto Total  Moedalocal Moeda local rodapé Ano

1. SOCIEDADE-MAE

Volkswagen Bank GmbH, Brauns-
chweig

1. SUBSIDIARIAS

A. Sociedades consolidad

1. Alemanha

2. Internacional

Driver Master S.A., Luxemburgo EUR - - - 31 - 3) 2022
Driver MultiCompartment S.A,, Lu- S
xemburgo EUR - - - 30 - 3) 2022
Private Driver Espafia 2020-1, Fondo S
de Titulizacién, Madrid EUR - - - - - 3) 2022
Private Driver Italia 2020-1 S.r.l, Milo EUR - - - 10 - 3) 2022

B. Sociedades ndo consolidadas

1. Alemanha

2. Internacional
000 Volkswagen Bank RUS, Moscovo RUB 99,9661 1,00 - 1,00 20081839 1353290 2) 2022
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CAPITAL GA-
TAXA DE PARTICIPACAO DA VW PROPRIO NHOS/PER-
CAMBIO (1 BANK GMBH NO CAPITAL EM MILHA- DAS EM MI-
EURO =) EM % RES LHARES
Nome e sede social Notas de
da empresa. Moeda 31dez.2023 Direto Indireto Total  Moedalocal Moeda local rodapé Ano

Ill. JOINT VENTURES

A. Sociedades contabilizadas no capi-
tal proprio

1. Alemanha

Volkswagen Financial Services Digital
Solutions GmbH, Braunschweig EUR 51,00

51,00 121 864 5621 2022

2. Internacional
DFM N.V., Amersfoort EUR 60,00

Volkswagen Financné sluzby Slo-
vensko s.r.o., Bratislava EUR 58,00

60,00 291051 28 445 2) 2022

58,00 85096 751 2) 2022

B. Sociedades contabilizadas ao preco
de custo

1. Alemanha

2. Internacional

IV. ASSOCIADAS

A. Sociedades contabilizadas no capi-
tal proprio

1. Alemanha

2. Internacional

B. Associadas contabilizadas ao prego
de custo

1. Alemanha

2. Internacional
Credi2 GmbH, Viena EUR 32,47 - 32,47 1038 -5571 2022

V. INVESTIMENTOS DE CAPITAL PRO-
PRIO

1. Alemanha

2. Internacional

Society for Worldwide Interbank Fi-
nancial Telecommunications SCRL, La
Hulpe EUR 0,01 - 0,01 664 092 38075 1)2) 2022

1) Demonstragdes financeiras consolidadas
2) Valores de acordo com as normas IFRS
3) Empresa estruturada de acordo com a IFRS 10 e IFRS 12
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Braunschweig, 16 de fevereiro de 2024

Volkswagen Bank GmbH
O Conselho de Administra¢dao

oy @ Res

Dr. Volker Stadler Oliver Roes

il 7

Christian Lobke
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Declaracao de Responsabilidade

Em vista do nosso conhecimento, e de acordo com os principios de comunicacdo aplicaveis, as demons-
tragdes financeiras consolidadas apresentam uma imagem verdadeira e apropriada dos ativos, passivos,
situac¢do financeira e lucros e perdas do Grupo, e o relatorio de gestao do Grupo inclui uma critica clara
da evolugdo e do desempenho do negdcio e a posi¢do do Grupo, juntamente com uma descri¢do das opor-
tunidades e riscos relevantes associados a evolugdo prevista do Grupo.

Braunschweig, 16 de fevereiro de 2024

Volkswagen Bank GmbH
O Conselho de Administra¢dao

ey 2 Bes

Dr. Volker Stadler Oliver Roes

it

Christian Lobke
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Relatorio por pais do Volkswagen
Bank GmbH

Os requisitos de comunicagdo por pais dispostos no Artigo 89.° da Diretiva 2013/36/EU (Diretivas sobre
o Capital, CRD IV) foram transpostos para a lei alema na sec¢do 26a(1), paragrafo 2 da KWG - Lei bancaria
alema.

Neste relatorio por pais, requerido de acordo com o ponto 1, alinea a) do artigo 26.2, frase 2, n.* 1a 6 da
KWG, o Grupo Volkswagen Bank efetua as divulga¢des enumeradas abaixo a 31 dezembro de 2023:

* Denominagdo, natureza das atividades e a localiza¢do geografica da filial
* Receitas de vendas

* Numero de funciondrios num regime equivalente a tempo inteiro

* Lucros ou prejuizos antes de impostos

* Imposto sobre lucros ou prejuizos

* Subsidios publicos recebidos

O relatorio engloba as divulgagdes requeridas para todas as entidades consolidadas incluidas nas de-
monstracoes financeiras consolidadas da IFRS.

Entende-se por filiais as subsididrias individuais e, se adequado, as filiais mantidas pelas subsididrias em
cada um dos paises. Todos os valores incluidos neste relatério foram determinados de forma ndo conso-
lidada. A receita foi ajustada para transagdes intragrupo dentro mesmo pais.

A receita é definida como a soma dos seguintes componentes na demonstracgdo de resultados da IFRS:

* Receitas de juros provenientes de operacoes de crédito menos pagamentos referentes a juros
* Receitas de operag¢oes de locagdo financeira e contratos de prestacao de servigos

* Receita liquida de honordrios e comissdes

* Ganhos ou perdas liquidos em coberturas

* Ganhos/perdas liquidos em instrumentos financeiros mensurados ao valor justo

* Qutros resultados operacionais

O numero de funciondrios é declarado como uma média, num regime equivalente a tempo inteiro.

O imposto sobre os lucros ou prejuizos ¢ declarado como despesa efetiva com o imposto sobre o rendi-
mento. Poderd encontrar informagdes sobre como o valor é determinado na rubrica despesas com im-
postos sobre o rendimento na nota 32 as demonstragdes financeiras consolidadas da Volkswagen Bank

GmbH a 31 dezembro de 2023.

No relatorio por pais, apenas os subsidios diretos da UE sdo considerados subsidios publicos recebidos.
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Lucros/perdas an-

Receita de vendas tes de impostos

Imposto sobre o
rendimento (mi-

Subsidios publicos
recebidos (em mi-

Pais (milhdes de euros) Funcionarios (milhdes de euros) Ihdes de euros) Ihdes de euros)
I . . . I———
Paises da UE
Alemanha 208 877 —344 180 -
Franca 1711 63 378 0 -
Grécia 21 51 10 1 -
Reino Unido 188 33 187 14 -
Itdlia 324 112 257 37 -
Luxemburgo - - - - -
Paises Baixos 0 0 0 0 -
Poldnia 115 70 85 8 -
Portugal 40 20 25 1 -
Espanha 261 57 181 26 -
Nome da empresa Tipo de empresa Domicilio Pais
Paises da UE
Volkswagen Bank GmbH Banco Braunschweig Alemanha
Volkswagen Bank GmbH, filial em Franga Banco  Roissy en France Franca
Volkswagen Bank GmbH, filial na Grécia Banco Glyfada, Atenas Grécia
Volkswagen Bank GmbH, filial no Reino Unido Banco Milton Keynes Reino Unido
Private Driver Italia 2020-1S.r.l, SPV Milao Italia
Volkswagen Bank GmbH, filial na Italia Banco Milao Italia
Driver Master S.A. SPV Luxemburgo Luxemburgo
Driver Multicompartment S.A. SPV Luxemburgo Luxemburgo
Volkswagen Bank GmbH, filial nos Paises Baixos Banco Amersfoort Paises Baixos
Volkswagen Bank GmbH, filial da Polénia Banco Varsdvia Polénia
Volkswagen Bank GmbH, filial em Portugal Banco Amadora Portugal
Alcobendas-
Volkswagen Bank GmbH, filial em Espanha Banco Madrid Espanha
Private Driver Espafia 2020-1, Fondo de Titulizacién SPV Madrid Espanha
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Relatorio do Revisor Oficial de Con-
tas

A Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig

RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS E DO RELATO-
RIO DE GESTAO DO GRUPO

PARECERES

Auditdamos as demonstragdes financeiras consolidadas do Volkswagen Bank GmbH, Braunschweig e das
suas subsididrias (o Grupo), as quais constituem o balango consolidado a 31 de dezembro de 2023, bem
como a demonstragdo consolidada de resultados, demonstragao consolidada de rendimentos integrais,
demonstragdo consolidada de alteragdes ao capital proprio e demonstracdo consolidada de fluxos de
caixa para o ano fiscal de 1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023, e notas as demonstragdes finan-
ceiras consolidadas, incluindo um resumo das politicas contabilisticas relevantes, e o relatério do seg-
mento nas notas as demonstragdes financeiras consolidadas. Além disso, examindmos o relatério de ges-
tdo do grupo do Volkswagen Bank GmbH, em articulagdo com o relatério de gestdo da Sociedade, para o
ano fiscal de 1 de janeiro de 2023 a 31 dezembro de 2023. De acordo com os requisitos legais alemdes, ndo
auditdmos o contetdo da declaragdo da governanga corporativa de acordo com a Secg. 289f (4) em con-
junto com a Secg. 289f (2) n.2 4 do HGB [“Handelsgesetzbuch”: Codigo Comercial Aleméo] incluido na
seccdo da Declaracdo de Governanga Corporativa do relatério de gestdo (divulgacoes sobre a quota de
mulheres em quadros executivos).

* Na nossa opinido, com base nos conhecimentos obtidos na auditoria,

» as demonstra¢Oes financeiras consolidadas apensas cumprem, em todos os aspetos relevantes, as
IFRS, conforme adotadas pela Unido Europeia, bem como os requisitos complementares da lei co-
mercial alem3, nos termos do § 315e (1) HGB [Codigo Comercial Alemao] e, em conformidade com
estes requisitos, dao uma visao verdadeira e justa dos ativos, passivos e da situa¢do financeira do
Grupo a data de 31 de dezembro de 2023, bem como do seu desempenho financeiro para o ano fiscal
de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, e

» Como tal, o apenso relatorio de gestdo do grupo fornece, em geral, uma visao apropriada da posi¢do
do Grupo. Em todos os aspetos relevantes, este relatorio de gestao do grupo estd em consonancia
com as demonstrag¢des financeiras consolidadas, cumpre os requisitos legais alemaes e apresenta
adequadamente as oportunidades e riscos de desenvolvimento futuro. Nao expressamos opiniao
alguma sobre o contetdo da declara¢do de governanga corporativa do grupo acima referida.
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Nos termos da Secg. 322 (3) Frase 1 HGB, declaramos que a nossa auditoria ndo conduziu a quais-
quer reservas relacionadas com a conformidade legal das demonstragdes financeiras consolida-
das e do relatério de gestdo do grupo.

Base para os pareceres

Realizamos a nossa auditoria as demonstragoes financeiras consolidadas e do relatorio de gestdo do
grupo em conformidade com a Secg. 317 do HGB e com o Regulamento de Auditoria da UE (N.2 537/2014,
adiante designado como “Regulamento de Auditoria da UE”) em conformidade com as Normas alemas
Geralmente Aceites para Auditoria de Demonstra¢oes Financeiras promulgadas pelo Institut der
Wirtschaftsprifer [Instituto dos Revisores Oficiais de Contas Ptblicos da Alemanha] (IDW). As nossas res-
ponsabilidades, nos termos destes requisitos e principios, estdo descritas em mais detalhe na sec¢do “Res-
ponsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas e do relatério de
gestdo do grupo” do relatdrio do revisor oficial de contas. Somos independentes das entidades do grupo,
de acordo com os requisitos pela lei europeia e pelas leis comerciais e profissionais alemas, e cumprimos
as outras responsabilidades profissionais alemds em conformidade com estes requisitos. Além disso, em
conformidade com o Art. 10.2, ponto (2), alinea f) do Regulamento de Auditoria da UE, declaramos que
ndo prestamos outros servigos para além dos de auditoria, 0s quais estdo proibidos ao abrigo do Art. 5.2,
ponto (1) do Regulamento de Auditoria da UE. Acreditamos que as provas de auditoria obtidas sdo sufici-
entes e apropriadas para fundamentar a base dos pareceres sobre as demonstra¢des financeiras consoli-
dadas e no relatério de gestdo do grupo.

Principais questdes de auditoria na auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas

As principais questoes de auditoria sdo aquelas que, no nosso entender profissional, foram as de maior
importancia na nossa auditoria das demonstra¢des financeiras consolidadas para o ano fiscal de 1 de
janeiro a 31 de dezembro de 2023. Estas questdes foram abordadas no contexto da nossa auditoria as
demonstragdes financeiras consolidadas como um todo, pelo que, ao formarmos um parecer sobre as
mesmas, ndo facultamos um parecer em separado sobre estas questoes.

Abaixo, descrevemos o que consideramos as principais questoes de auditoria:

Identificacdo de empréstimos com imparidades e determinacio da provisdo para riscos de crédito de
Nivel 3 em financiamento de concessionarios

Motivos pelos quais o assunto foi determinado como uma questao principal de auditoria

A identificagdo de empréstimos com imparidade e a determinacdo de provisoes para riscos de crédito de
Nivel 3 no financiamento a concessiondrios sdo dreas significativas em que os diretores executivos exer-
cem o seu julgamento. A identificacdo de empréstimos com imparidades e a determinac¢do de uma pro-
visdo adequada para riscos de crédito de Nivel 3 implicam incertezas, que incluem vdarias premissas e
entradas de estimativa, particularmente no que se refere ao desempenho financeiro do concessiondrio,
fluxos de caixa futuros esperados e a avaliacdo de garantias. Devido ao impacto direto e indireto, que ndo
pode ser avaliado de forma conclusiva, do aumento dos pre¢os da energia, da inflagdo e do nivel susten-
tadamente mais elevado das taxas de juro, bem como aos efeitos persistentes dos estrangulamentos da
oferta na industria automovel, apesar da recuperagdo em curso, estas incertezas sdo significativamente
elevadas no ano fiscal. Mesmo alteragdes minimas nas premissas e entradas de estimativa podem levar a
uma varia¢ao significativa nos valores.

Tendo em conta o modelo de negdcio do Volkswagen Bank e o significado do financiamento a concessi-
ondrios para os ativos e o desempenho financeiro, determindmos que a identificacdo dos créditos com
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imparidades e a determinacdo das provisoes para riscos de crédito da Nivel 3 no financiamento a conces-
siondrios sdo particularmente importantes em matéria de auditoria.

Resposta do auditor

Durante a nossa auditoria, analisimos os processos relacionados com a contabilidade para a identifica-
cdo de empréstimos com imparidade e a determinacdo da provisao para riscos de crédito de Nivel 3, no
sentido de averiguar a consideragao dos fatores de risco relevantes. Testamos a eficdcia operacional dos
controlos implementados nestes processos para identificar empréstimos com imparidades e determinar
a provisdo para riscos de crédito da Nivel 3. Os nossos procedimentos de auditoria concentraram-se nos
processos de avaliacdo da situagdo econdmica dos mutudrios, monitorizando os indicadores de alerta
precoce, aplicando desencadeadores de imparidades e, portanto, aplicando corretamente os procedimen-
tos internos de classificagdo de risco e avaliando as garantias.

Além disso, realizdmos procedimentos substanciais de auditoria numa base de amostragem e avalidamos
a existéncia de eventuais riscos graves de incumprimento, bem como a determinag¢do da provisdo para
riscos de crédito de Nivel 3. Seleciondmos a nossa amostra aplicando uma abordagem baseada no risco,
usando critérios especificos como a inclusao de empréstimos em listas de vigilancia para riscos crescen-
tes de incumprimento, classe de nota¢do, nivel de exposicdo e provisdo para riscos de crédito ja reconhe-
cida.

Como parte de nossa amostragem baseada no risco, avalidmos se as premissas e estimativas significativas
relacionadas com os fluxos de caixa esperados dos concessiondrios, incluindo as quantias escrituradas
das garantias detidas, sdo consistentes com a situagdo econdmica do mutudrio e as expectativas do mer-
cado. Adicionalmente, verificamos a precisao aritmética da provisdo determinada para os riscos de cré-
dito do Nivel 3.

Os nossos procedimentos de auditoria ndo levaram a quaisquer reservas relativas a identificagdo de em-
préstimos com imparidades e determinacdo da provisao para riscos de crédito de Nivel 3 em financia-
mento de concessionarios.

Referéncia a divulgacdes relacionadas

As divulgacoes da Sociedade sobre a avaliacdo das carteiras de empréstimos (incluindo a carteira de fi-
nanciamento a concessiondrios) constam da sec¢do “Politicas contabilisticas” (nota 9) das notas as de-
monstracoes financeiras consolidadas, bem como da sec¢do “Relatdrio sobre as oportunidades e riscos”,
subsecc¢do “Risco de Crédito”, pardgrafos “Garantias” e “Provisdes” do relatério de gestdo do grupo, em
articulagdo com o relatério de gestdo da Sociedade.

Cenarios macroeconémicos e os parametros especificos de risco de crédito derivados de tais cenarios
em conexdo com a determinacdo, com base em modelos, das provisdes para os empréstimos nao
inadimplentes e as contas a receber de clientes dos Niveis 1 e 2

Motivos pelos quais o assunto foi determinado como uma questao principal de auditoria

A avaliacdo dos empréstimos e contas a receber de clientes e a respetiva determinagdo das provisoes para
os riscos de crédito dos Niveis 1 e 2 sdo dreas significativas nas quais os Diretores Executivos exercem o
seu julgamento. Na data de referéncia, a determinagdo da provisdo, com base em modelos, utiliza trés
cendrios macroecondmicos para cumprir os requisitos de uma estimativa imparcial e ponderada em fun-
¢do das probabilidades. Os trés cendrios (de base, positivo, negativo) diferem em termos de hip6teses e
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estimativas de futuras evolugdes macroecondmicas e refletem-se nos diferentes pardmetros especificos
de risco de crédito subjacentes ao cdlculo das provisoes (perda por incumprimento, probabilidade de in-
cumprimento e fator de conversdo de crédito).

Mudangas minimas nas premissas podem levar a variagoes significativas nos valores.

Tendo em conta o volume significativo de empréstimos ndo inadimplentes e contas a receber de clientes
dos Niveis 1 e 2, subjacentes a determinagdo das provisdes com base em modelos, bem como ao aumento
da incerteza e do julgamento envolvidos nos cendrios macroeconomicos devido ao impacto direto e in-
direto, que ndo pode ser avaliado de forma conclusiva, do aumento dos pregos da energia, da inflagdo e
do nivel sustentadamente mais elevado das taxas de juro, bem como aos efeitos persistentes dos estran-
gulamentos de fornecimento na industria automovel, apesar da recupera¢dao em curso, consideramos
que os cendrios macroeconomicos e os parametros especificos do risco de crédito deles derivados, em
ligacdo com a determinagdo das provisoes para os empréstimos ndo inadimplentes e contas a receber de
clientes dos Niveis 1 e 2, constituem uma matéria essencial de auditoria.

Resposta do auditor

Como parte da nossa auditoria, analisimos a deriva¢do dos cendrios para determinar a sua consisténcia
com as previsdes macroecondmicas dos principais institutos de investigacdo econdémica. Também con-
sultdmos especialistas a nivel interno para avaliar a adequagdo dos cendrios derivados com base nas nos-
sas expetativas quanto ao desempenho da industria.

Analisdmos os processos implementados pelos Diretores Executivos do Volkswagen Bank GmbH em re-
lagdo aos parametros especificos de risco de crédito derivados dos cendrios e avalidmos a concegdo ade-
quada e a eficdcia operacional dos controlos implementados no processo.

Examindmos o método utilizado para verificar se os parametros especificos de risco de crédito sdo con-
sistentes com o respetivo cendrio. Para testar a conce¢do adequada dos parametros de risco de crédito
para cada cendrio, avalidmos, em primeiro lugar, a eficdcia operacional dos controlos implementados no
processo de classificagdo do risco no que diz respeito ao risco de incumprimento. Também examindmos
a correta avaliagdo das garantias, utilizando as taxas de recuperagao realizadas no passado.

Efetudmos novamente os cdlculos das provisdes baseadas em modelos e determinadas com base nos di-
ferentes cendrios e nos diferentes parametros especificos de risco de crédito e verificimos se o Banco
incluiu corretamente os cendrios nos seus calculos. Neste contexto, verificimos se os pardmetros especi-
ficos de risco de crédito se referem a todo o periodo para o respetivo cendrio derivado, caso tenha havido
um aumento significativo do risco de crédito dos empréstimos e contas a receber de clientes desde o seu
reconhecimento inicial (Nivel 2 do modelo de imparidade).

Os nossos procedimentos de auditoria ndo deram origem a quaisquer reservas em relacdo aos cendrios
macroecondmicos e aos respetivos parametros especificos de risco de crédito em relagdo a determinacdo,
com base em modelos, das provisdes para empréstimos ndo inadimplentes e contas a receber de clientes
dos Niveis 1 e 2 do Volkswagen Bank GmbH.

Referéncia a divulgacdes relacionadas
As divulgacoes na determinagdo, baseada em modelos, das provisdes para empréstimos e contas a rece-
ber de clientes, incluindo a apresentacdo de diferentes cendrios macroecondémicos, estao incluidas na
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sec¢do “Politicas contabilisticas” (nota 9) das notas as demonstragoes financeiras e no relatorio de gestao
do Grupo, em articulagdo com o relatdrio de gestdo da Sociedade, no Relatorio sobre Oportunidades e
Riscos, na seccdo “Risco de crédito”, nos paragrafos referentes as “Garantias” e “Provisoes”.

OUTRAS INFORMACOES
O Conselho Fiscal é responsavel pelo Relatério do Conselho Fiscal. Em todos os outros aspetos, os direto-
res executivos sdo responsaveis por outras informacoes.

As outras informagoes incluem a declara¢do da governanga corporativa, referida acima (divulgagoes so-
bre a quota de mulheres em quadros executivos). As outras informagdes incluem também partes adicio-
nais do relatério anual do qual obtivemos uma cépia antes da emissdo deste relatério do revisor oficial
de contas, tais como o Relatorio de Recursos Humanos, o Relatério do Conselho Fiscal e a Declaragdo de
Responsabilidade, mas ndo as demonstragdes financeiras consolidadas, nao as divulgag¢oes do relatério
de gestdo cujo conteudo é auditado e ndo o relatorio do nosso revisor oficial de contas sobre as mesmas.
Os nossos pareceres sobre as demonstragdes financeiras consolidadas e sobre o relatério de gestdo do
grupo ndo abrangem as outras informagdes e, consequentemente, ndo expressamos um parecer ou qual-
quer outra forma de conclusdo de garantia sobre as mesmas.

Em conexdo com a nossa auditoria, a nossa responsabilidade é ler a outra informagao e, ao fazé-lo, con-
siderar se a outra informacgédo

» ¢ significativamente inconsistente com as demonstragdes financeiras consolidadas, com o relatério
de gestdo do grupo ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria, ou
* se, por outro lado, aparenta ser materialmente inexata.

Se, com base no trabalho que realizamos, concluimos que existem inexatidées materiais destas outras
informacgdes, somos obrigados a relatar esse facto. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

RESPONSABILIDADES DOS DIRETORES EXECUTIVOS E CONSELHO FISCAL DAS DEMONSTRACOES FI-
NANCEIRAS CONSOLIDADAS E DO RELATORIO DE GESTAO DO GRUPO

O diretores executivos sdo responsaveis pela preparacdo das demonstracoes financeiras consolidadas
que cumpram, em todos os aspetos relevantes, as I[FRS conforme adotadas pela Unido Europeia e o requi-
sitos complementares adicionais do direito comercial aleméo nos termos do 315e (1) HGB e que as de-
monstragoes financeiras consolidadas, em conformidade com estes requisitos, ddo uma visao verdadeira
e justa dos ativos, passivos, posi¢do financeira e desempenho financeiro do Grupo. Além disso, os admi-
nistradores executivos sdo responsaveis por esse controlo interno, conforme determinaram necessario
para permitir a elabora¢do de demonstragoes financeiras consolidadas que ndo contenham inexatidoes
materiais, quer devido a fraude (por exemplo, relatério financeiro fraudulento e apropriagdo indevida de
ativos) ou a erro.

Na preparagdo das demonstragoes financeiras consolidadas, os diretores executivos sdo responsdveis por
avaliar a capacidade do Grupo para manter a continuidade da atividade. Também tém a responsabilidade
de divulgar, se necessario, assuntos relacionados com a continuidade da atividade. Além disso, estes sdo
responsaveis pelo relato financeiro com base numa abordagem de continuidade da contabilidade, salvo
se houver uma intengao de liquidar o Grupo ou de cessar as operagdes, ou caso ndo haja alternativa rea-
lista para o fazer.
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Para além disso, o diretores executivos sdo responsaveis pela preparacdo do relatorio de gestdo do grupo
que, em geral, disponibiliza uma visdo adequada da posi¢dao do grupo e estd, em todos os aspetos rele-
vantes, em consonancia com a demonstragoes financeiras consolidadas, cumpre os requisitos legais ale-
maes e apresenta devidamente as oportunidades e riscos de desenvolvimento futuro. Além disso, os di-
retores executivos sao responsaveis por este tipo de acordos e medidas (sistemas) que consideraram ne-
cessdrios para permitir a preparagdo de um relatorio de gestdo do grupo que esteja em conformidade
com os requisitos legais alemaes aplicaveis, e para se poder fornecer provas adequadas suficientes para
as afirmacgoes no relatorio de gestdo do grupo.

O Conselho Fiscal é responsavel por supervisionar o processo de relato financeiro do Grupo para a prepa-
racdao das demonstragoes financeiras consolidadas e do relatorio de gestao do grupo.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLI-
DADAS E DO RELATORIO DE GESTAO DO GRUPO

Os objetivos sdo obter um grau de seguranca aceitavel sobre se as demonstrac¢oes financeiras consolida-
das, em geral, ndo apresentam inexatidoes materiais, seja devido a fraude ou erro, e se o relatorio do
grupo de gestao disponibiliza, em geral, uma visdo apropriada da posi¢do do grupo e, em todos 0s aspetos
relevantes, se estd em consonancia com as demonstra¢des financeiras consolidadas e com o conheci-
mento obtido na auditoria, se estd em conformidade com os requisitos legais alemdes e se apresenta de-
vidamente as oportunidades e riscos de desenvolvimento futuro, bem como emitir um relatério do revi-
sor oficial de contas que inclua os pareceres sobre as demonstra¢des financeiras consolidadas e o relato-
rio de gestdo do grupo.

A garantia razoavel é um alto nivel de garantia, mas ndo ¢ garantia de que uma auditoria realizada em
conformidade com a Sec¢. 317 HGB e com o Regulamento de Auditoria da UE e de acordo com as Normas
alemas Geralmente Aceites para Auditorias de Demonstra¢oes Financeiras promulgadas pelo Institut der
Wirtschaftsprifer (IDW) va sempre detetar inexatidoes materiais. As declaragdes incorretas podem surgir
devido a fraudes ou erros e sdo consideradas relevantes se, individualmente ou em conjunto, puderem
razoavelmente influenciar as decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nestas demons-
tragdes financeiras consolidadas e neste relatdrio de gestdo do grupo.

Exercemos uma apreciagdo profissional e mantivemos o ceticismo profissional durante auditoria. Além

disso, também fomos capazes de:

» Identificar e avaliar os riscos de inexatidoes materiais das demonstragdes financeiras consolidadas e
do relatdrio de gestdo do grupo, devido a fraudes ou erros, criar e realizar procedimentos de auditoria
que respondam a esses riscos e obter provas de auditoria suficientes e adequadas para fornecer uma
base para 0s nossos pareceres. O risco de ndo dete¢ao de uma imprecisao significativa devido a uma
fraude é maior do que o risco de ndo dete¢do de uma imprecisdo significativa devido a um erro, pois
uma fraude pode envolver concertacdo, falsificagdo, omissOes intencionais, deturpa¢des ou a anula-
¢do da supervisdo interna.

* Perceber como se procedem os controlos internos relevantes para a auditoria da demonstrag¢des fi-
nanceiras consolidadas e das convengoes e medidas (sistemas) relevantes para auditoria do relatério
de gestao do grupo, de forma a projetar procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas cir-
cunstancias, mas nio para o efeito de expressar um parecer sobre a eficacia desses sistemas.
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e Avaliar a adequacdo das politicas contabilisticas utilizadas pelos diretores executivos e a razoabili-
dade das estimativas contabilisticas feitas pelos diretores executivos, bem como as declaracoes rela-
cionadas.

» Elaborar conclustes sobre a adequacdo da utilizagdo pela dire¢do executiva do principio da continui-
dade de contabilidade e, com base na evidéncia de auditoria obtida, se existe uma incerteza material
relacionada com eventos ou condi¢des que possam causar duvidas significativas sobre a capacidade
do Grupo como uma empresa em funcionamento. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
somos obrigados a chamar a atengdo no relatorio do revisor oficial de contas para as divulgagdes re-
lacionadas nas demonstragoes financeiras consolidadas e no relatério de gestao do grupo, caso tais
divulgacOes ndo sejam adequadas, para modificar 0s nossos respetivos pareceres. As nossas conclu-
soes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do relatério do nosso revisor oficial de con-
tas. Contudo, os eventos ou condi¢des futuras podem fazer com que o Grupo deixe de conseguir man-
tes as suas atividades;

* Avaliar a apresentacdo, a estrutura e o conteudo das demonstra¢des financeiras consolidadas em ge-
ral, incluindo as divulgagdes, e se as demonstragdes financeiras consolidadas apresentam as transa-
¢des e eventos subjacentes de forma a que as demonstragoes financeiras consolidadas proporcionem
uma visdo verdadeira e justa dos ativos, dos passivos, da posicdo financeira e do desempenho finan-
ceiro do Grupo em conformidade com as IFRS, conforme adotadas pela UE, e com os requisitos com-
plementares do direito comercial alemao nos termos do § 315e (1) HGB,

» Obter as devidas provas de auditoria suficientes relativamente as informagdes financeiras das enti-
dades ou das atividades comerciais dentro do Grupo para expressar pareceres sobre as demonstragoes
financeiras consolidadas e o relatorio de gestdo do grupo. Somos responsaveis pela dire¢do, supervi-
sdo e desempenho da auditoria do grupo. Somos unicamente responsaveis pelos nossos pareceres de
auditoria.

» Avaliar a consisténcia do relatorio de gestdo do grupo com as demonstrac¢oes financeiras consolida-
das, a sua conformidade com a legislacdo alema e a visdo da posi¢do do Grupo que fornece.

» Executar procedimentos de auditoria sobre informacao prospetiva apresentada pelo diretores execu-
tivos no relatério de gestdo do grupo. Com base em provas de auditoria suficientes e adequadas, ava-
liamos, em particular, as premissas significativas utilizadas pelos diretores executivos como base para
as informacdes prospetivas, e avaliamos a devida derivacdo das informacgdes prospetivas a partir des-
sas premissas. Nao emitimos um parecer em separado sobre as informagdes prospetivas e as premis-
sas utilizadas como base. Existe um risco substancial inevitavel de que os eventos futuros sejam signi-
ficativamente diferentes das informacoes prospetivas.

Comunicamos com o0s responsaveis pela administra¢do sobre, entre outros assuntos, o ambito planeado
e calenddrio da auditoria e significativas conclusdes de auditoria, incluindo quaisquer deficiéncias signi-
ficativas no controlo interno que identificamos durante a nossa auditoria.

Também fornecemos aos responsaveis pela direcdo uma declaragio de que foram cumpridos os requisi-
tos relevantes de independéncia e foram comunicados todos os relacionamentos e outros assuntos que
possam ser razoavelmente considerados como tendo influéncia na independéncia e, se for caso disso, as
respetivas salvaguardas.
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Das questdes comunicadas aos responsaveis pela direcdo, determinamos as questoes mais relevantes na
auditoria as demonstracoes financeiras consolidadas do atual periodo e que sdo, deste modo, as princi-
pais questoes de auditoria. Descrevemos estas questdes no nosso relatério do revisor oficial de contas,
salvo se a lei ou o regulamento impedir a divulgagio publica sobre o assunto.

OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Relatério sobre a garantia da apresentacdo, por via eletrénica, das demonstracdes financeiras consolidadas e
do relatdrio de gestdo do grupo elaborado para efeitos de publicacdo de acordo com a Seccdo 317 (3a) HGB

Parecer

Realizdimos um trabalho de garantia de acordo com a Secg. 317 (3a) HGB, com o objetivo de obter uma
garantia suficiente de que a apresentacdo das demonstragdes financeiras consolidadas e do relatério de
gestdo do grupo (doravante os “documentos ESEF”) contidos no ficheiro “Volkswagen
Bank GmbH_KA+KLB_ESEF-2023-12-31.zip” e elaborados para efeitos de publicagdo, cumprem, em to-
dos os aspetos materiais, os requisitos da Sec¢ao 328 (1) HGB para o formato de relatério eletrénico (“for-
mato ESEF”). De acordo com os requisitos legais alemaes, esta garantia estende-se apenas a conversao das
informacgdes contidas nas demonstragdes financeiras consolidadas e no relatério de gestao do grupo no
formato ESEF e, portanto, ndo estd relacionada nem com as informagdes constantes nestas apresentagoes
nem com quaisquer outras informag¢des contidas no ficheiro acima referido.

Na nossa opinido, a apresentacdo das demonstragdes financeiras consolidadas e do relatério de gestao
do grupo contidos no ficheiro acima referido e elaborados para efeitos de publica¢do cumpre, em todos
0s aspetos materiais, os requisitos da Sec¢do 328 (1) HGB para o formato de relatério eletrénico. Além
deste nosso parecer de garantia e dos nossos pareceres de auditoria relativamente as demonstragoes fi-
nanceiras apensas e ao relatorio de gestao do grupo apenso, para o ano fiscal de 1 de janeiro de 2023 a 31
de dezembro de 2023, contidos no “Relatério sobre a auditoria da demonstragdes financeiras consolida-
das e sobre o relatorio de gestdo do grupo” acima, ndo expressamos nenhum parecer de garantia sobre
as informacgdes contidas nestas apresentacdes nem sobre as restantes informacgoes contidas no ficheiro
acima referido.

Base para o parecer

Realizdmos o nosso trabalho de garantia sobre a apresentacao das demonstragdes financeiras consolida-
das e do relatorio de gestdo do grupo contidos no ficheiro acima referido, de acordo com a Sec¢do 317
(3a) HGB e a Norma de Garantia IDW: Garantia sobre a apresentagéo, por via eletronica, das demonstra-
¢oes financeiras e dos relatorios de gestdo elaborados para efeitos de publica¢do, de acordo com a Secc¢do
317 (3a) HGB (IDW AsS 410 (06.2022)). A nossa responsabilidade, nos termos desta norma, é descrita mais
detalhadamente na sec¢dao “Responsabilidades do revisor oficial do grupo pelo trabalho de garantia rela-
tivamente aos documentos ESEF”. A nossa firma de auditoria aplica a Norma IDW sobre Gestdo da Quali-
dade 1: Requisitos para gestdo da qualidade na firma de auditoria (IDW QS 1).

Responsabilidades dos diretores executivos e do Conselho Fiscal pelos documentos ESEF

Os Diretores Executivos da Sociedade sdo responsaveis pela prepara¢do dos documentos ESEF, incluindo
a apresentacdo, por via eletronica, das demonstragoes financeiras consolidadas e do relatorio de gestdo
do grupo, de acordo com a Secg. 328 (1) Frase 4 n.2 1 do HGB para a marcag¢ao de demonstragoes financei-
ras consolidadas de acordo com a Sec¢. 328 (1) Frase 4 n.° 2 do HGB.
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Além disso, os Diretores Executivos da Sociedade sdo responsaveis por esse controlo interno, conforme
determinaram necessario para permitir a elaboracido dos documentos ESEF isentos de ndo conformida-
des, intencionais ou ndo, com os requisitos da Sec¢do 328 (1) HGB para o formato de relatorio eletronico.

O Conselho de Supervisao é responsavel pela supervisdo do processo de elabora¢do dos documentos
ESED como parte do processo de relato financeiro.

Responsabilidades do revisor oficial do grupo pelo trabalho de garantia nos documentos ESEF

O nosso objetivo é obter uma garantia razodvel sobre se os documentos ESEF estdo isentos de ndo con-

formidades materiais, intencionais ou nao, com os requisitos da Sec¢do 328 (1) HGB. Exercemos uma

apreciacdo profissional e mantivemos o ceticismo profissional durante o nosso trabalho de garantia.

Além disso, também fomos capazes de:

» Identificar e avaliar os riscos de ndo conformidade material, intencionais ou ndo, com os requisitos
da Secgdo 328 (1) do HGB, projetar e executar procedimentos de garantia que respondam a estes riscos,
e obter evidéncias de garantia suficientes e adequadas para fornecer uma base para o nosso parecer
de garantia;

* Obter uma compreensdo do controlo interno relevante para a garantia nos documentos ESEF, de
modo a criar procedimentos de auditoria que sejam adequados as circunstancias, mas ndo com a fi-
nalidade de expressar um parecer de garantia sobre a eficdcia destes controlos.

* Avaliar a validade técnica dos documentos ESED, ou seja, se o ficheiro que contém os documentos
ESEF preenche os requisitos do Regulamento Delegado (UE) 2019/815, na versdo em vigor a data das
demonstragdes financeiras, no que diz respeito a especificacdo técnica deste ficheiro.

* Avaliar se os documentos ESEF permitem uma apresentagdo em formato XHTML com conteudo equi-
valente as demonstrag¢des financeiras consolidadas auditadas e ao relatério de gestdo do grupo audi-
tado.

 Avaliar se a identificacdo dos documentos ESEF com a tecnologia Inline XBRL (iXBRL) é conforme aos
requisitos dos Art.** 4.2 e 6.2 do Regulamento Delegado (UE) 2019/815, na versdo em vigor a data das
demonstragdes financeiras, permite uma cépia em formato XBRI, da apresentacdo em formato
XHTML, adequada, completa e legivel.

MAIS INFORMAC,OES NOS TERMOS DO ART. 10.2 DO REGULAMENTO DE AUDITORIA DA UE

Fomos eleitos como revisor oficial de contas do grupo pela Assembleia Geral Anual a 24 de fevereiro de
2023. Fomos contratados pelo Conselho Fiscal a 9 de outubro de 2023. Temos sido o revisor oficial de
contas do grupo do Volkswagen Bank GmbH, sem interrup¢oes, desde o ano fiscal de 2020.

Declaramos que os pareceres expressos neste relatorio do revisor oficial de contas sdo consistentes com
o relatdrio adicional para a Comissdo de Auditoria nos termos do Art. 11.2 do Regulamento de Auditoria
da UE (relatdrio de auditoria de formato extenso).

Outra matéria — Utilizacdo do relatério do revisor oficial de contas

O relatério do nosso revisor oficial de contas deve ser sempre lido em conjunto com as demonstragoes
financeiras consolidadas auditadas e com o relatorio de gestdo do grupo auditado, bem como com os
documentos ESEF garantidos. As demonstra¢des financeiras consolidadas e o relatério de gestdo do
grupo convertidos para o formato ESEF—incluindo as versoes a serem publicadas na Unternehmensregist
[Certiddo Permanente da Sociedade] — sdo meras apresentacgdes, por via eletronica, das demonstragoes
financeiras consolidadas auditadas e do relatorio de gestdo do grupo, pelo que ndo os substituem. Em
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particular, o relatorio ESEF e o nosso parecer de garantia nele contido devem ser utilizados exclusiva-
mente com os documentos ESEF garantidos, disponibilizados em formato eletronico.

AUDITOR PUBLICO ALEMAO RESPONSAVEL PELA NOMEACAO
O auditor publico alemao responsavel pela nomeacao é Laura Gundelach.

Hanover, 16 de fevereiro de 2024

EY GmbH & Co. KG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Gundelach Ottner
Wirtschaftspriiferin Wirtschaftspriifer
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Realinhamento de RH: orientado para os negdcios - focado nas pessoas.

ESTRATEGIA DE RECURSOS HUMANOS

A estratégia empresarial MOBILITY2030 reforga o objetivo de alavancar uma plataforma de mobilidade
para desempenhar um papel central no Grupo Volkswagen na qualidade de prestador de uma ampla
gama de servicos de mobilidade. A estratégia MOBILITY2030 propde-se concretizar esta visao, focando-
se nas dimensoes estratégicas da fidelizagdo do cliente, veiculos, desempenho, dados e tecnologia e sus-
tentabilidade.

O sucesso futuro do Volkswagen Bank GmbH tera por base a equipa global composta por cada funci-
onario. O papel critico das pessoas que trabalham juntas é sustentado pela dimensdo “A nossa equipa, 0s
nossos valores”, que apreende a importancia dos funciondrios para todas as dimensdes estratégicas. Os
valores referidos — coragem, confianga e foco no cliente — destinam-se a orientar os funciondrios do
Volkswagen Bank GmbH nas suas atividades didrias e motiva-los a fazerem o seu melhor.

A unidade de RH pretende fazer tudo o que estiver ao seu alcance, através de uma série de diferentes
iniciativas estratégicas, para ajudar o Banco a implementar a estratégia MOBILITY2030 e, assim, contri-
buir, com as suas proprias a¢oes especificas, para o estabelecimento de uma organizagdo eficaz e de ele-
vado desempenho. Estreitamente alinhada com o principio “orientado para os negdcios - focado nas pes-
soas”, a estratégia de RH centra-se precisamente neste objetivo. As operagoes de recursos humanos foram
significativamente afetadas, ao longo do ano de referéncia, por um vasto leque de fatores, incluindo o
continuo avango da digitaliza¢do, a constante concorréncia pelos melhores profissionais do mercado de
trabalho e a mudanca de expetativas das sociedades entre as gera¢oes mais jovens.

A estratégia de RH visa dominar esses desafios, concentrando-se em particular em a¢oes direcionadas
para prestar apoio por meio da transformacdo e ajudar a alcancar os objetivos corporativos. A drea de
Recursos Humanos considera-se um parceiro estratégico das divisdes de negdcio neste contexto e consi-
dera a nova estratégia de RH e o seu foco em atividades-chave de RH, como a aquisi¢ao de talento, o de-
senvolvimento do pessoal, a cultura de trabalho e os modos de trabalho futuros, o planeamento e analise
de RH e a digitalizagdo dos RH, como parte do seu contributo para a implementacdo da estratégia de ele-
vado nivel MOBILITY2030. As 17 iniciativas especificas definidas na estratégia devem ser prosseguidas
em combina¢do com as prioridades dominantes de diversidade, integridade, compliance e mentalidade
internacional.

Funciondrios qualificados e empenhados sdo a pedra angular do sucesso e, por isso, o Volkswagen
Bank GmbH permite que os seus funciondrios desenvolvam continuamente as suas competéncias. Os
conhecimentos e a experiéncia estdo a tornar-se cada vez mais criticos, especialmente na drea da digita-
lizagdo.

Uma das iniciativas da estratégia de RH abrange a conce¢do e implementag¢do de um sistema de pla-
neamento estratégico de RH que responda as mudancas nas necessidades dos funciondrios e permita ao
Banco realizar andlises detalhadas com base em perfis de trabalho, competéncias e qualificagdes —
olhando tanto para as necessidades atuais quanto futuras —, de modo a prever fungdes recém-emergentes
e requisitos de competéncias, além das atividades usuais de planeamento quantitativo de RH.

Os gestores de linha tém uma responsabilidade especial nesse sentido, cabendo-lhes permitir e incen-
tivar os funciondrios sob a sua supervisdo a partilharem as suas ideias e experiéncia num ambiente de
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trabalho moderno, diversificado e flexivel. As atividades especificas que o Volkswagen Bank GmbH pro-
porciona na drea da lideranga garantem elevados padrdes de qualidade de conduta e know-how de gestéo,
bem como uma compreensao partilhada da cultura de liderancga. A politica de lideranga, que incorpora
os valores corporativos da organizagdo e proporciona uma bussola de valores e uma estrela do norte para
a lideranca e gestdo do dia a dia, foi revista durante o ano de referéncia.

REQUISITOS REGULAMENTARES RELATIVOS AOS SISTEMAS DE REMUNERACAO

No ano de referéncia, o Volkswagen Bank GmbH foi sujeito a supervisdo direta pelo BCE e implementou,
em todo o Grupo, o Institutsvergiitungsverordnung (IVV — Regulamento alemao que rege a remuneragio
nas institui¢oes) a partir de 20 de agosto de 2021, com ultima revisdo pelo Artigo 2.2 do Regulamento de
10 de novembro de 2022. Os requisitos regulamentares especiais relacionados com os sistemas de remu-
neragdo aplicavam-se além dos requisitos gerais. As estratégias e instrumentos ja introduzidos, tais
como o acordo da Comissdo de Trabalhadores sobre remuneracdo variavel, o limite da remuneragdo va-
ridvel, a identificacdo nacional e internacional do tomador de riscos e o sistema de relatorio que utiliza
um relatério de remuneragdo continuaram a ser aplicados, adaptados a luz da nova versdo do IVV, sem-
pre que necessario, e melhorados no ano fiscal de 2023. Além disso, as fun¢des especiais de administra-
¢do (Comissao de Remuneragdo e Diretor de Remuneragoes) foram utilizadas para assegurar que a ade-
quacgdo dos sistemas de remuneragdo era continuamente monitorizada. A estratégia de remuneragdo —
e, por conseguinte, os sistemas de remuneragdo — do Volkswagen Bank GmbH sdo informados e ajudam
a implementar a estratégia de negodcios e de risco da institui¢do, além de serem orientados para garantir
a sustentabilidade e a constancia. Tal promove uma abordagem responsdavel e consciente dos riscos entre
os funciondrios e contribui materialmente para o sucesso duradouro dos seus negocios.

DIVERSIDADE
Além da promogdo de mulheres, o conceito de diversidade tem sido uma componente integrante da cul-
tura empresarial da Volkswagen Financial Services AG desde 2002. O Banco enviou um sinal claro com a
sua iniciativa corporativa da Carta da Diversidade, que foi assinada em 2007. No ambito desta iniciativa,
o Volkswagen Bank GmbH comprometeu-se a respeitar e a valorizar a diversidade e a promover funcio-
narios de acordo com as suas competéncias e capacidades. Em 2018, o Volkswagen Bank GmbH adotou
uma Politica de Diversidade para reforcar esta abordagem e consagrou a politica no seu manual organi-
zacional. A Politica de Diversidade assegura que a diversidade é reconhecida como a norma e ndo como
uma exce¢do. A diversidade torna-se uma forga através da valorizacdo consciente da forca de trabalho. O
Banco opera a nivel internacional e, portanto, a diversidade da forga de trabalho é um fator substancial
para o bom desempenho do negdcio.

As diversas a¢oes que o Banco realiza no ambito da sua participa¢do no Dia da Diversidade anual, or-
ganizado pela organizacdo alema de diversidade sem fins lucrativos Charta der Vielfalt, também ajudam
a aumentar a visibilidade das questoes de diversidade.
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Volkswagen Bank GmbH

Durante o periodo de referéncia, o Conselho Fiscal monitorizou regularmente a situagao e a evolugao do
Banco. O Conselho de Administracdo forneceu regularmente ao Conselho Fiscal informag¢des oportunas
e abrangentes, tanto escritas como orais, sobre os aspetos-chave do planeamento, sobre a situagdo do
Banco, incluindo a posi¢do de risco e a gestdo de risco e sobre o desenvolvimento da empresa. Ha trocas
regulares de informagoes entre o Presidente do Conselho Fiscal e o Conselho de Administragdo, mesmo
fora das reunides. Com base nos relatorios do Conselho de Administra¢do, o Conselho de Supervisdo fis-
calizou permanentemente a conduta dos negocios do Banco e, como tal, foi capaz de desempenhar, sem
quaisquer restrig¢oes, as fungdes que lhe foram atribuidas por lei e pelos estatutos da sociedade. Todas as
decisdes de importincia fundamental para o Banco e outras transa¢des que exijam a aprovagao do Con-
selho Fiscal em conformidade com as regras de procedimento foram revistas e discutidas com o Conse-
lho de Administra¢do antes de uma solugdo ser adotada.

O Conselho Fiscal tinha doze membros até 31 de outubro de 2023 e onze membros a partir de 1 de
novembro de 2023. O Conselho Fiscal realizou oito reunides no ano de referéncia. A Comissao de Risco e
a Comissdo de Remuneragdo reuniram-se cinco vezes cada, a Comissdo de Auditoria e a Comissdo de No-
meacdo reuniram-se quatro vezes cada. A Comissdo de Crédito adotou as suas resolucoes fora das reuni-
oOes através da circulacdo de resolugoes escritas ou utilizando aplicagdes de crédito eletrénico. A taxa mé-
dia de frequéncia foi de aproximadamente 90 %. As reunides eram geralmente realizadas pessoalmente,
apenas com a participa¢do ocasional dos membros através de videoconferéncia. Foram também adotadas
quatro resolugdes por circulagdo de resolugdes escritas e uma decisao tomada pelo Presidente do Conse-
lho Fiscal através do procedimento expedito.

Os principais assuntos discutidos nas reunides do Conselho Fiscal e dos respetivos comités sdo apresen-
tados a seguir.

ASSUNTOS DISCUTIDOS PELO CONSELHO FISCAL
Na sua reunido de 23 de fevereiro de 2023, ap6s um exame detalhado por si proprio e agindo sob reco-
mendacdo da Comissdo de Auditoria, o Conselho Fiscal recomendou a Assembleia Geral Anual que ado-
tasse as demonstrag¢des financeiras anuais do Volkswagen Bank GmbH preparadas pelo Conselho de Ad-
ministragdo para 2022. Também apresentou uma recomendacao relativa a eleicdo do revisor oficial de
contas e comentou as demonstragdes financeiras consolidadas. O Conselho Fiscal discutiu as conclusoes
da auditoria com o revisor oficial de contas a este respeito. O Conselho Fiscal discutiu ainda as principais
questoes e a estratégia de TI para 2023, aprovou a ronda de planeamento atualizada 71 (sobreposigdo) do
Grupo Volkswagen Bank e adotou resolugdes relativas a questdes de remuneragdo. Recebeu também um
relatorio sobre o estado da campanha de novos clientes da banca direta para o dinheiro overnight e sobre
o projeto “Koralle”, em particular a abordagem concreta e as implicagdes, tendo especialmente em conta
o Regulamento Delegado (UE) 2022/676.

Na sua reunido de 1 de margo de 2023, o Conselho Fiscal discutiu novamente o projeto “Koralle” e
adotou as resolugdes necessdrias para a sua implementag¢do. Também aprovou a venda do potencial novo
negocio da MAN FS.
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A Equipa Conjunta de Supervisdo (ECS) do Banco Central Europeu (BCE) explicou os resultados do Pro-
cesso de Andlise e Avaliacdo de Supervisdo (SREP) em 2022 para o Conselho Fiscal na reunido de 7 de
margo de 2023.

Na sua reunido de 19 de abril de 2023, o Conselho Fiscal discutiu a composi¢dao do Conselho de Admi-
nistragdo do Volkswagen Bank GmbH e nomeou o Dr. Volker Stadler como Presidente do Conselho de
Administracdo a partir de 1 de julho de 2023. Também adotou resolu¢oes relativas a remuneracdo do
Conselho de Administragao, incluindo a introdugdo de um fator ESG como um novo componente do sis-
tema de remuneragao e o ajuste da curva de metas para o ano fiscal de 2023.

Na sua reunido de 12 de junho de 2023, o Conselho Fiscal considerou o cronograma de responsabili-
dades e o aditamento das normas de procedimento do Conselho de Administragdo e discutiu o desem-
penho financeiro do Grupo Volkswagen Bank GmbH, a previsao para 2023, o estado das iniciativas estra-
tégicas e o estado do projeto “Koralle”. Também considerou o estado de “risco ESG” e o estado do projeto
“Sustentabilidade”, aprovou o aumento de capital para a Credi2 GmbH (Viena, Austria), recebeu atualiza-
¢des e discutiu a situacdo de TT em Franga, bem como o estado dos ataques de phishing a clientes em
negdcios da banca direta.

Na reunido de 22 de setembro de 2023, o Conselho Fiscal recebeu relatérios sobre o desempenho fi-
nanceiro do Grupo Volkswagen Bank GmbH e o estado do projeto “Koralle”. Discutiu os conflitos de inte-
resses que afetam a Comissdo de Crédito em relagdo a aprovagao dos maiores empréstimos a 6rgaos exe-
cutivos e analisou as atualizag¢des relativas ao investimento de capital na Credi2 GmbH, as questdes es-
tratégicas prioritarias e uma nova atualizagdo sobre a situagdo de TI em Franga.

Na sequéncia do anuncio feito pelo Presidente do Conselho Fiscal da sua inteng¢ao de se demitir do
Conselho Fiscal, o Conselho Fiscal elegeu um novo Presidente do Conselho Fiscal e reconstituiu as comis-
soes em conformidade na suareunido de 12 de outubro de 2023. Também foi aprovada a outorga de uma
procuragdo geral.

Na sua reunido de 15 de dezembro de 2023, o Conselho Fiscal analisou o tratamento das questoes-
chave em 2023 e antecipou as questdes-chave para 2024. Discutiu a andlise da avalia¢do anual do Conse-
lho de Administragdo e do Conselho Fiscal e confirmou a adequagdo de ambos. Também discutiu o de-
sempenho financeiro do Grupo Volkswagen Bank GmbH e o0 maior empréstimo a 6rgdos executivos com
base na previsdo mais recente. Na mesma reunido, recebeu um relatorio sobre questdes de supervisio
detalhando os resultados do Processo de Andlise e Avaliagdo de Supervisdo (SREP) em 2023. Além disso,
recebeu e discutiu um relatdrio de situa¢do sobre o projeto “Koralle” e uma atualizagdo sobre um inci-
dente de grave interrupgdo informatica apds um grande ataque cibernético e as contramedidas iniciadas,
considerou questoes relacionadas com investimentos de capital e adotou resolugdes sobre a remunera-
¢do do Conselho de Administragao.

Os presidentes das respetivas comissdes ou os seus adjuntos informaram detalhadamente sobre o
conteudo das suas reunides nas reunides do Conselho de Administracdo.

ATIVIDADES DA COMISSAO

O Conselho Fiscal constituiu cinco comissoes entre os seus membros para lhe permitir cumprir as suas
responsabilidades. Quatro dessas comissdes sdo comissdes conforme descrito na sec¢do 25d da KWG. As
fungdes e responsabilidades das diferentes comissoes sdao reguladas nas respetivas normas de procedi-
mento da comissao.
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Comissdo de Auditoria

A Comissdo de Auditoria realizou quatro assembleias ordindrias no periodo de referéncia. Durante o ano
de referéncia, ndo houve assembleias extraordindrias ou operagdes urgentes que requeressem uma de-
cisdo por circulagao de deliberacoes escritas para aprovacdo. A Comissao é composta por quatro mem-
bros. A taxa média de participagio foi de cerca de 81 %.

Na reunido realizada a 23 de margo de 2023, a Comissdo debrugou-se sobre as demonstra¢oes financeiras
anuais e o relatério de gestao, bem como sobre as demonstragoes financeiras consolidadas e o relatério
de gestao do grupo do Volkswagen Bank GmbH para o exercicio findo a 31 de dezembro de 2022. Como
parte dessa andlise, a Comissdo de Auditoria discutiu com os revisores oficiais de contas externos os re-
latorios de auditoria das demonstragdes financeiras anuais, o relatorio de gestdo, as demonstragoes fi-
nanceiras consolidadas e o relatério de gestdo do Grupo da Volkswagen Bank GmbH, bem como transa-
¢des materiais e assuntos relacionados com o relato financeiro. Apos uma consulta detalhada, a Comis-
sdo de Auditoria solicitou ao Conselho Fiscal que submetesse uma recomendagdo para o tnico acionista
sobre a nomeacgdo do auditor e preparou a resolugdo da questdo do compromisso de revisao na prepara-
¢do da Assembleia Geral Anual. Além disso, o Responsavel da Auditoria Interna forneceu mais informa-
¢des relacionadas com o Relatério Anual de 2022 da unidade para o Grupo Volkswagen Bank, em benefi-
cio da Comissdo de Auditoria.

A Comissao de Auditoria recebeu uma apresentagao sobre o relatorio de conformidade e discutiu o
seu conteudo na sua reunido de 12 de junho de 2023. A Comissdo considerou ainda as auditorias de fis-
calizag¢do pendentes.

Na sua reunido de 22 de setembro de 2023, a Comissdo abordou o tema relativo ao planeamento de
auditoria e as principais questoes de auditoria juntamente com representantes do revisor oficial de con-
tas. Também recebeu um relatorio sobre as demonstragdes financeiras semestrais de 2023 e a qualidade
da auditoria das demonstracoes financeiras. A Comissdo analisou ainda a apresenta¢do da reorganiza¢ao
pormenorizada da fung¢do de controlo interno, apds ter analisado o “Koralle” e o estado da auditoria rea-
lizada no local, por parte do BCE, relativa ao risco de taxa de juro na carteira bancaria (IRRBB).

Na sua reunido de 15 de dezembro de 2023, a Comissdo de Auditoria recebeu relatorios sobre os servi-
¢os prestados pelos revisores oficiais de contas de janeiro a setembro de 2023 e o trabalho da unidade de
Auditoria Digital.

Comissao de Risco

A Comissdo de Risco realizou cinco reunides no ano de referéncia. No periodo de referéncia, ndo houve
operag¢oes urgentes que requeressem uma decisao por deliberac¢Oes escritas para aprovagao. A Comis-
sdo é composta por quatro membros. A taxa média de participagdo foi de 85 %.

Na sua reunido de 23 de fevereiro de 2023, a Comissdo de Risco discutiu o relatdrio sobre os resultados
da auditoria de 2022 a Priifungsverband deutscher Banken eV. (auditoria de prote¢do de depdsitos) e as
conclusdes do revisor oficial de contas relativas a gestao de risco na auditoria de 2022 das demonstragdes
financeiras anuais. Seguidamente, a Comissdo abordou a andlise retrospetiva da estratégia de risco de
2022 e a estratégia de risco e os limites de risco para 2023. Apds um exame adequado, a Comissao de Risco
confirmou que os incentivos estabelecidos pelo sistema de remunerac¢do do Banco tém em considera¢do
0 risco, o capital e a estrutura de liquidez, bem como a probabilidade e calendarizagao de rendimentos.
Também foi discutido o restante programa de trabalho da Comissdo para 2023.

Na sua reunido de 30 de maio de 2023, a Comissdo de Risco examinou as informagdes relativas ao 2.2
relatério especial sobre ESG.

Na sua reunido de 12 de junho de 2023, a Comissao de Risco discutiu o registo da documentag¢ao para
o SREP a 31 de marco de 2023. Também considerou as medidas tomadas em relagdo as conclusdes da
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revisdo tematica sobre riscos climaticos a 31 de marco de 2023, juntamente com testes de esforco e ana-
lises de cendrios. Além disso, a Comissdo recebeu um relatério sobre o estado do teste de esfor¢o da EBA
de 2023 e um resumo das atividades em curso com a Equipa Conjunta de Supervisao do BCE.

Na sua reunido de 22 de setembro de 2023, a Comissao de Risco considerou o resultado do teste de
esforgo da EBA de 2023 e os cendrios do teste de esfor¢o para 2024 no Volkswagen Bank GmbH. No ambito
de outro ponto da ordem do dia, a Comissao recebeu uma explica¢do e discutiu o 3.2 relatério especial
sobre ESG (incluindo os resultados do teste de esfor¢o climatico) e as indicagdes relativas a decisao do
SREP de 2023.

A 15 de dezembro de 2023, a Comissdo de Risco recebeu detalhes dos resultados da validagao regular
dos métodos de quantificagdo de risco, dos novos requisitos de supervisdo relativos a medi¢do dos riscos
de spread de crédito, da atualiza¢do do planeamento de recuperac¢do e resolu¢do, bem como dos prepara-
tivos para um teste de esforco de resiliéncia cibernética anunciado pelo BCE.

Comissao de Remuneracao

A Comissdo de Remuneragdo realizou quatro reunides no ano de referéncia. A comissdo tinha quatro
membros até 31 de outubro de 2023 e trés membros a partir de 1 de novembro de 2023. A taxa de parti-
cipagdo foi de 100 %. Houve uma resolu¢do que foi adotada por circulagdo de uma resolugdo escrita no
periodo de referéncia.

Na sua reunido de 23 de fevereiro de 2023, a Comissdo de Remunera¢do discutiu as restrigdes para a
atribuicdo de remuneragdo variavel, a determinac¢do do montante de bonus disponivel para os membros
do Conselho de Administracdo, as alteragdes na componente de sustentabilidade relevantes para a remu-
nerag¢do e a avaliacdo do impacto dos sistemas de remuneracdo nas situacoes de risco, capital e liquidez.
Ndo foram identificados factos relevantes para as disposi¢des de malus no d&mbito da ace¢do da secgdo 18
do Institutsvergiitungsverordnung (IVV — Regulamento alemao que regila as remuneragdes nas institui-
¢oes). A Comissdo também discutiu um modificador para o bonus da marca e um aumento de volume
nas transagdes de empréstimos a gestores.

Na sua reunido de 11 de abril de 2023, os principais pontos de discussdo da Comissdo foram a intro-
dugdo do fator ESG como um novo elemento no sistema de remuneracdo e a remuneragao varidvel do
Conselho de Administragdo. A Comissdo também abordou a defini¢do da curva-alvo para efeitos de bo-
nus para o ano fiscal de 2022 e deu maior aten¢do a introdu¢do de um modificador para a defini¢do do
bénus de marca a partir do ano fiscal de 2023. Na sua reunido de continuacdo, realizada a 13 de abril de
2023, a Comissdo voltou a considerar a remunera¢do dos membros do Conselho de Administragdo.

Na sua reunido de 22 de setembro de 2023, a Comissao analisou a especificagdo pormenorizada do
fator ESG, a revisdo do sistema de remuneracdo em relagdo aos parametros de risco e a aplicagdo aos
membros do Conselho de Administra¢do do aditamento ao acordo empresarial sobre remunerag¢ao vari-
avel. No ambito de outro ponto da ordem do dia, a Comissdo recebeu uma explicagdo sobre a revisdo da
remuneracdo das unidades de supervisdo e o relatério de remuneracdo para o ano fiscal de 2022.

Na sua reunido de 15 de dezembro de 2023, a Comissdo considerou o resultado da andlise dos toma-
dores de risco e a remuneragdo do Conselho de Administragdo. Também recebeu uma apresentagdo do
Diretor de Remuneragdes sobre o relatério de controlo de remuneragdes para o ano fiscal de 2022/2023
e o relatdrio sobre a adequagdo da remuneragdo dos funciondrios. Ap6s uma consulta detalhada, a Co-
missdo confirmou a adequagdo da remunerag¢do do Conselho de Administragao no que diz respeito aos
requisitos de supervisdo.
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Comissdao de Nomeacao
A Comissdo de Nomeacao realizou quatro reunides no ano de referéncia, cada uma delas com a presenca
dos trés membros da Comissdo. Uma decisdo foi tomada por circulagdo de resolu¢des escritas para apro-
vacdo no periodo de referéncia.

Na sua reunido de 11 de abril de 2023, a Comissdo discutiu a futura composi¢do do Conselho de Ad-
ministracdo e um sucessor para o Presidente do Conselho de Administragdo.

Na sua reunido de 14 de julho de 2023, a Comissdo de Nomeacdo discutiu a nomeag¢ao de novos mem-
bros do Conselho Fiscal e a futura composi¢ao das comissdes do Conselho Fiscal.

Na sua reunido de 22 de setembro de 2023, o principal ponto de discussdo da Comissdo foram as alte-
ragdes na composicao do Conselho Fiscal e das respetivas comissoes em ligagdo com o projeto “Koralle”.

Na sua reunido de 5 de dezembro de 2023, a Comissao discutiu a andlise da avalia¢do anual do Conse-
lho de Administragdo e do Conselho Fiscal e confirmou a adequagdo do Conselho de Administra¢do e do
Conselho Fiscal. Para o efeito, os membros do Conselho Fiscal preencheram questiondrios antes da reu-
nido, prontos para andlise e discussao. A Comissdo também abordou a questdao da composicdo da Comis-
sdo de Remuneragao.

Comissdo de Crédito

A Comissdo de Crédito é responsavel pela aprovagdo de assuntos que o Conselho Fiscal tem de tratar de
acordo com alei e com as normas de procedimento relacionadas com 0s compromissos de empréstimo,
a assun¢do de garantias, garantias e passivos similares, empréstimos do Banco, a compra de dividas de
terceiros e no que respeita a contratos coletivos de base que regem a assun¢do de dividas de terceiros. A
Comissdo de Crédito é composta por trés membros do Conselho Fiscal e toma as suas decisdes através
da difusdo de resolug¢des escritas ou com base em pedidos de crédito por via eletrdnica.

Os membros dos comités também se consultaram mutuamente em vdrias ocasides e estiveram em
constante contacto com o Conselho de Administragdo. As atividades das comissdes foram comunicadas
nas reunides plendrias do Conselho Fiscal.

O procedimento a seguir para as decisoes de concessdo de empréstimos aos maiores mutudrios de
empréstimos do 6rgdo executivo foi examinado minuciosamente e reformulado. O Conselho Fiscal deci-
diu, a 27 de outubro de 2023, que as decisdes sobre tais empréstimos seriam no futuro tomadas por todo
o Conselho Fiscal. Esta resolucgao foi adotada pelo método de circulagdo de resolugdes escritas.

EDUCACAO E FORMACAO

Os membros do Conselho Fiscal receberam formacgao sobre o tema “Governanca no Volkswagen Bank
GmbH” ap6s a reunido do Conselho Fiscal de 7 de margo de 2023. Os membros do Conselho Fiscal tam-
bém concluiram, de forma independente, a educa¢do e a formag¢ao necessarias para o desempenho das
suas fungoes.

AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS E ANUAIS
A EY GmbH & Co. KG Wirtschaftsprufungsgesellschaft, Hanover, foi nomeada para auditar tanto as de-
monstracoes financeiras consolidadas do Grupo Volkswagen Bank GmbH de acordo com as IFRS, como
as demonstragdes financeiras anuais do Volkswagen Bank GmbH de acordo com o HGB para o exercicio
findo a 31 dezembro de 2023, incluindo o sistema de contabilidade e os relatérios de gestao.

As demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo Volkswagen Bank GmbH de acordo com as IFRS
e as demonstragdes financeiras anuais do Volkswagen Bank GmbH de acordo com o HGB para o exercicio
findo a 31 dezembro de 2023, juntamente com os relatérios de gestao, foram submetidos a Comissao de
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Auditoria e ao Conselho Fiscal. O revisor oficial de contas, a EY GmbH & Co. KG Wirtschaftsprifungsge-
sellschaft, Hanover, auditou estas demonstracoes financeiras, incluindo o sistema de contabilidade e os
relatdrios de gestdo, e emitiu um parecer de revisor oficial de contas nio qualificado em cada caso.

As andlises das demonstragdes financeiras consolidadas e das demonstragdes financeiras anuais, in-
cluindo os relatérios de gestdo, pela Comissdo de Auditoria e pelo Conselho Fiscal ndo resultaram em
quaisquer reservas. Os revisores oficiais de contas estavam presentes quando este ponto da ordem do dia
foi abordado na reunido da Comissdo de Auditoria e do Conselho Fiscal, comunicaram as principais con-
clusoes da sua auditoria e colocaram-se a disposi¢do para responder a perguntas.

Nas suas reunides de 29 de fevereiro de 2024, a Comissdo de Auditoria e o Conselho Fiscal comentaram
as demonstragdes financeiras consolidadas e as demonstra¢oes financeiras anuais do Volkswagen Bank
GmbH elaboradas pelo Conselho de Administragdo, ao passo que o Conselho Fiscal, apds uma analise
detalhada, recomendou a Assembleia Geral Anual a adog¢do das demonstragoes financeiras anuais para
2023 e a aprovagao das demonstragoes financeiras consolidadas.

Em conformidade com o acordo sobre controlo e distribuicdo dos resultados vigente, os lucros decla-
rados nas demonstragoes financeiras do Volkswagen Bank GmbH no ano fiscal de 2023 foram transferi-
dos para a Volkswagen AG.

O Conselho Fiscal gostaria de aproveitar esta oportunidade para expressar a sua gratidao e apre¢o pelo
trabalho dos membros do Conselho de Administracdo, da comissao de trabalhadores, do corpo adminis-

trativo e de todos os funciondrios do Volkswagen Bank GmbH e das sociedades afiliadas. O alto nivel de
compromisso de todos ajudou a sustentar o crescimento constante da Volkswagen Bank GmbH.

Braunschweig, 29 de fevereiro de 2024

Bjorn Batge
Presidente do Conselho Fiscal
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