






































  





 





  















 

 

 

 

 



 

 

 









 



 

 

 

 

 



 





 

 

 

 

 

 

 

 



















  



















 

 

 

 

 

 

 

 









 

 

 

 

 

 

 

 

 









 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

O presente Relatório Anual contém demonstrações prospetivas relativamente à expansão do negócio do Grupo Volkswagen Bank GmbH. Estas demonstrações baseiam-se 

em premissas relacionadas com alterações no contexto económico, político e jurídico em cada país, regiões económicas e mercados, em particular no que se refere aos 

serviços financeiros e à indústria automóvel; tais premissas foram formuladas com base nas informações disponíveis e que o Volkswagen Bank GmbH considera efetiva-

mente realistas. Estas estimativas incluem necessariamente certos riscos e os desenvolvimentos reais podem diferir destas expetativas. Se os parâmetros materiais relativos 

aos mercados de vendas mais importantes diferirem dessas premissas, ou se surgirem alterações materiais decorrentes das taxas de câmbio, bens de consumo ou forneci-

mento de peças relevantes para o Grupo Volkswagen, o desempenho da empresa será afetado em conformidade. Além disso, o desempenho comercial esperado poderá 

variar caso os principais indicadores de desempenho e os riscos e oportunidades apresentados no presente relatório anual sejam diferentes das expetativas atuais, ou caso 

surjam riscos e oportunidades adicionais ou outros fatores que afetem a evolução do negócio.



































 

 











 

 



 

 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 















 

 

 

 



 





 

 

 



 

 











 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 



 

 

 

 





 



 

 

 

 



 

 



 



 



 



 



 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 



 















 

 

 



 

 

 

 



 





 

 



 

 

 

 

 

 





 





 



 



 



 













 









 





 

 



 



 



 



 



















 





 





 







 



 



 



 



 

 







 

 

 

 

 

 





 



 





 

 

 











 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 









 

 



 

 



 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 

 






















